
คู่มือการปฏิบัติงาน (SOP) การบริหารจัดการความสี่ยง 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure) 

 

 1. วัตถุประสงค์ (Objectives) 
        เพื่อกำหนดข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงกรมอนามัยให้เป็นตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ แนวทางหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  

2. ขอบเขต (Scope) 
        ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) ถือเป็นเครื่องมือ
สำคัญต่อการบริหาร มีกระบวนการที ่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที ่อาจเกิดขึ ้นและส่งผลกระทบ                         
ต่อหน่วยงานของรัฐ ซึ่งการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเพิ่มโอกาสความสำเร็จ ลดโอกาสของความ
เสี่ยงต่อการไม่บรรลุต่อเป้าหมายการดำเนินงานโดยรวมขององค์กร และให้องค์กรสามารถบรรลุจุดมุ่งหมาย              
ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์กร รวมถึงยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ได้  
 

3. คำจำกัดความ (Definition)  
 แผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง แผนที่ส่วนราชการกำหนดขึ้นเพื่อใช้ในการกำหนดระบบการ
บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่างๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จทำให้
เกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรบัได้
ประเมินได้ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
 การควบคุม หมายถึง นโยบายและวิธีปฏิบัติที่จะช่วยให้มั่นใจว่าได้มีการดำเนินการตามแนวทางการ
ตอบสนองต่อความเสี ่ยงที ่วางไว้กิจกรรมการควบคุมเกิดขึ ้นในทุกระดับ ทุกหน้าที ่งานและทั่วทั ้งองค์กร 
ประกอบด้วยกิจกรรมที่แตกต่างกัน เช่น การอนุมัติการมอบหมายอำนาจหน้าที่ การยืนยันความถูกต้องก าร 
กระทบยอด การแบ่งหน้าที่ และการสอบทานผลการปฏิบัติงาน 
 การติดตามการประเมินผลการบริหารจัดการความเสี ่ยง  หมายถึง เป็นการติดตามผลของการ
ดำเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงว่ามีความเสี่ยงเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยแปลง และเพื่อให้ม่ันใจได้
ว่าหน่วยงานดำเนินภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ ความสำเร็จ ลดโอกาสของความเสี่ยงต่อการไม่บรรลุต่อเป้าหมายการ
ดำเนินงานโดยรวมขององค์กร 
 

4. ความรับผิดชอบ (Responsibilities)  
         กลุ่มพัฒนาระบบรหิาร กรมอนามัยและหน่วยงานเจ้าภาพประเด็นแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง  
 
 
 
 
 
 

 
 

  

คู่มือการปฏิบัติงาน 

กระบวนการ   การบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
ชื่อหน่วยงาน 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร กรมอนามัย 



2 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedre)   
    1) สัญลักษณ์ที่ใช้ 

 
2) ผังกระบวนการ 

ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา จุดควบคุม ผู้รับผิดชอบ 
1  

 
 
 
 

15 วัน - กำหนดกลไก ผู้รับผดิชอบ 
ขับเคลื่อนดำเนินงาน               
ให้มีประสิทธภาพ  
- กำกับ ดแูลการบริหาร
ความเสีย่งให้เป็นไปตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ ์          
ที่กระทรวงการคลงักำหนด  

กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร   
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15 วัน - ขบัเคลื่อนบริหารจัดการ
ความเสีย่งเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์แนวทาง                  
ที่กำหนด 
- ดำเนินการอย่างเป็นระบบ  
- สื่อสารสารบุคลากร             
กรมอนามัยรับทราบและให้
ความสำคัญถือเป็นส่วนหน่ึง
ของการดำเนินงานปกติ  

คณะกรรมการบริหาร
ความเสีย่ง  
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20 วัน - สื่อสารเผยแพร่ให้บคุลากร             
อย่างทั่วถึงเพื่อใช้เป็น              
แนวทางการปฏิบตั ิ

- กลุ่มพฒันาระบบ
บริหาร 
- หน่วยงานเจ้าภาพ
บริหารจัดการความ
เสี่ยงที่กำหนด 

 
 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ 

 
 
 
 

กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 
 
การตัดสินใจ การตรวจสอบ การอนุมัต ิ

 แสดงถึงทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน 

ทบทวน/ จดัทำคำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 

  

 

กำหนดนโยบายและแนวทางการบรหิาร
จัดการความเสี่ยงของกรมอนามยั 

จัดทำคู่มือแนวทางการบรหิาร 
จัดการความเสี่ยง 
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ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา จุดควบคุม ผู้รับผิดชอบ 
4  

 
 
 
 
 

30 วัน   - แผนบริหารความเสี่ยง
ตามประเด็นความเสี่ยง           
ทีก่ำหนด 
 

หน่วยงานเจ้าภาพ
บริหารจัดการความ
เสี่ยงที่กำหนด 
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5 วัน - ประสานหน่วยงาน
เจ้าภาพบริหารจดัการ    
ความเสีย่งที่กำหนด 
- ติดตามเป็นระยะ ๆ 

หน่วยงานเจ้าภาพ
บริหารจัดการความ
เสี่ยงที่กำหนด 
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180 วัน 
 
 

 

- สื่อสารให้ทั่วถงึตาม
ช่องทางตา่ง ๆ   

หน่วยงานเจ้าภาพ
บริหารจัดการความ
เสี่ยงที่กำหนด 

7  
 
 
 
 
 
 

5 วัน - ผลการดำเนินงานเป็น         
ไปตามแผนบริหารจัดการ
ความเสีย่ง  
- ทบทวน/ ปรับกิจกรรม
การดำเนินงานให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ 
 
 

- กลุ่มพฒันาระบบ
บริหาร 
- หน่วยงานเจ้าภาพ
บริหารจัดการ             
ความเสีย่งที่กำหนด 
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15 วัน   - คณะกรรมการบริหาร
ความเสีย่งตดิตาม กำกับ 
เป็นระยะ 
- จดัทำรายงานทันตาม
ระยะเวลาที่ กำหนด  

- กลุ่มพฒันาระบบ
บริหาร 
- หน่วยงานเจ้าภาพ
บริหารจัดการความ
เสี่ยงที่กำหนด 

จัดทำแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 

สื่อสารและขับเคลื่อน 
แผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 

ติดตามประเมินผลตามแผน 
บรหิารจัดการความเสี่ยง 

ไมอ่นุมัติ 
อนุมตัิ 

จัดทำรายงานผลตามแผนการบรหิาร
จัดการความเสี่ยง  

 
คกก.บริหาร 
ความเสี่ยง 

   

อนุ

มตั 

อนุมัติ 




