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ตัวชี้วัดที่ 1.7 ร้อยละของตําบลที่มีระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแลผูสู้งอายรุะยะยาว (Long Term Care)              
ในชุมชนผ่านเกณฑ์ 
ชื่อหน่วยงาน สํานักทันตสาธารณสุข 
ชื่อตัวชี้วัด ร้อยละของตําบลที่มีระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุระยะยาว (Long Term Care) 

ในชุมชนผ่านเกณฑ์ 
หน่วยงานที่รับการ
ประเมิน  

สํานักทันตสาธารณสุข 

คํานิยาม - มีระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุ หมายถึง มีการดําเนินงานตามองค์ประกอบ ดังน้ี 
 1.  มีการประเมินคัดกรองปัญหาสุขภาพและมีข้อมูลผู้สูงอายุในการวางแผนการดูแลส่งเสริม 
     สุขภาพผู้สูงอายุรายบุคคล (Care Plan) 
 2. มีการสนับสนุนการดําเนินงานชมรมผู้สูงอายุผ่านเกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ  
     กรมอนามัย อย่างน้อยตําบลละ 1 ชมรม 
3. มีบริการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุโดยทีมสหวิชาชีพ ภาคีเครือข่าย ท้องถิ่น ชุมชน อย่างมีส่วนร่วม 
4. มีระบบการส่งเสริมสุขภาพ /เฝ้าระวังด้านสิ่งแวดล้อมและป้องกันดูแลสุขภาพ ผู้สูงอายุใน 
   ระดับตําบล 
หมายเหตุ : ผ่านเกณฑ์ หมายถึง ผ่านองค์ประกอบทุกข้อ 

- มีการประเมินความสามารถในการดําเนินชีวิตประจําวัน (ADL) /การประเมินสภาวะ
ของผู้สูงอายุ (TAI) ประกอบด้วย Functional Activity status และการประเมินคัด
กรองขั้นพ้ืนฐานตามชุดสิทธิประโยชน์ 

- ชมรมผู้สูงอายุผ่านเกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ หมายถึง ชมรมผู้สูงอายุที่อยู่ในระดับ
ตําบล และผ่านเกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ กรมอนามัย 

- มีระบบการส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวังภาวะหกล้ม /เฝ้าระวังแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม 
และแผนการป้องกันดูแลสุขภาพผู้สูงอายุระดับตําบล เช่น ทันตสุขภาพ การป้องกัน 
ควบคุมโรคในกลุ่มผูสู้งอายุ การประเมินผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม เป็นต้น  

ดําเนินการโดยแกนนําชมรมผูสู้งอายุ Caregiver อาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น อผส./ อสม. 
วิธีการจัดเก็บขอ้มูล ข้อมูลชมรมผูสู้งอายุ 

- พ้ืนที่ประเมินชมรมผูสู้งอายุตามเกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ กรมอนามัย และรายงาน
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  

- สสจ.รายงานข้อมูลชมรมทีม่กีิจกรรมด้านช่องปากผ่านเว็บไซต์ฟันเทียมพระราชทาน 
- จังหวัดและศูนย์อนามัยเขตสุ่มประเมินชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ 
ข้อมูลมีบริการส่งเสริมป้องกันดูแลสขุภาพผูสู้งอายุในระดับตําบล  
- พ้ืนที่ประเมินผลการให้บริการส่งเสริมป้องกันดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ เช่น ทันตสุขภาพ (มี
ข้อมูลการให้บริการระดับตําบล ในระบบHDC) /ประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมใน
ระดับครอบครัว/ชุมชน 

ข้อมูลการจัดทํา Care Plan ผู้สูงอายุรายบุคคล (ในปงีบประมาณ 2563 จัดทําเฉพาะ
กลุ่มผู้สงูอายุที่มี ADL < 11)  
- หน่วยบริการมีการจัดทํา Care Plan รายบุคคลผ่านระบบโปรแกรม Long Term Care 

(3C) และมีการบันทึกข้อมูลการคัดกรองดําเนินชีวิตประจําวัน (ADL) /การประเมินสภาวะ
ของผู้สูงอายุ (TAI) ประกอบด้วย Functional Activity status และการประเมินคัดกรอง
ข้ันพ้ืนฐานตามชุดสิทธิประโยชน์ 
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- มี Caregiver อาสาสมัครบรบิาลท้องถิ่น อผส. หรือ อสม. ลงเย่ียมและให้การดูแล
ช่วยเหลือผู้สูงอายุตาม Care Plan ตามหลักเกณฑ์ประกาศของสํานักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 

- หน่วยบริการมีการบันทึกขอ้มูลรายงานผลการดูแลผูสู้งอายุลงใน Care Plan ผ่านระบบ 
  โปรแกรม Long Term Care (3C) 
- หน่วยบริการมีการบันทึกขอ้มูลรายงานผลการดูแลช่องปากผู้สูงอายุลงในระบบ HDC 

แหลง่ข้อมูล ระบบฐานข้อมูลโปรแกรม HDC กระทรวงสาธารณสุข และฐานข้อมูลเว็บไซต์ฟันเทียม
พระราชทาน 

รายการข้อมูล 1  A = จํานวนตําบลท่ีมีระบบการส่งเสริมสขุภาพดูแลผู้สูงอายุระยะยาว (Long Term Care)  
      ในชุมชนผ่านเกณฑ์ตามองค์ประกอบ 

รายการข้อมูล 2   B = จํานวนตําบลท้ังหมด 
สูตรคํานวณตัวชี้วัด  สูตรการคํานวณ :   A x 100 

                          B         
ระยะเวลา
ประเมินผล 

รอบที่ 1 : 6 เดอืนแรก (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) 
รอบที่ 2 : 6 เดือนหลัง (เมษายน – กันยายน 2563) 

รอบที่ 2 : 6 เดือนหลัง (เมษายน - กันยายน 2563) 
ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 

1 Assessment 
1.1 รายการข้อมูลท่ีนํามาใช้ 

ทบทวนข้อมูลและสถานการณ์การดําเนินงาน
ภายใต้สถานการณ์การระบาด Covid-19 ท่ีส่งผลต่อ
สภาวะสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุและการเข้าถึงระบบ
บริการด้านทันตกรรม 
- สถานการณ์การเข้าถึงการจัดบริการ การคัดกรอง 
ดูแลสุขภาพช่องปากและการบริการแบบผสมผสาน/
นวัตกรรม ผู้สูงอายุและก่อนวัยสูงอายุ 
- สถานการณ์การเข้าถึงข้อมูลและกิจกรรมเพื่อการดูแล
สุขภาพช่องปากตนเองของผู้สูงอายุผ่านกิจกรรมชมรม
ผู้สูงอายุ และนวัตกรรมช่องทางการสื่อสารออนไลน์ 
- สถานการณ์การเฝ้าระวังสภาวะสุขภาพช่องปากผู้สงูอายุ 
1.2 ความรู้ท่ีนํามาใช้ 

นําความรู้ท่ีเกี่ยวข้องต่อการดําเนินงานเพื่อใช้
ประกอบการวิเคราะห์และวางแผนการดําเนินงาน 
- หลักเกณฑ์/มาตรฐานของชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ ด้าน
สุขภาพ, การส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
- ความรู้ทางวิชาการ ด้านการสร้างเสริมสุขภาพช่อง
ปากสําหรับประชาชนและทันตบุคลากร และการเฝ้า
ระวังสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ 
- แนวทาง/เกณฑ์การประเมินคุณภาพของการจัดทําสื่อสุขภาพ 
1.3 มีรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลและความรู้ 
- วิเคราะห์ผลการดําเนินงานเข้าถึงการจัดบริการ การ
คัดกรอง ดูแลสุขภาพช่องปากและการบริการแบบ
ผสมผสาน/นวัตกรรม ผู้สูงอายุและก่อนวัยสูงอายุ  

1  

มีรายการข้อมูล (0.25) 
1) มีข้อมูลการรายงานผลการดําเนินงาน
ตาม House model cluster กลุ่มผู้สูงอายุ 
ปี 2563 รอบ 6 เดือนแรก 
2) มีรายงานผลการดําเนินงาน โครงการ
พัฒนาระบบการดูแลสุขภาพช่องปาก
ผู้สูงอายุ ปี 2563 รอบ 6 เดือนแรก 
 

มีความรู้ (0.25) 
3) เกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ กรมอนามัย 
4) รายงานวิจัย การประเมินผลลัพธ์การสร้าง
เสริมสุขภาพช่องปากโดยชมรมผู้สูงอายุ  
5) หนังสือ/คู่มือการสร้างเสริมสุขภาพช่อง
ปากผู้สูงอายุ 
6) ระบบเฝ้าระวังสภาวะสุขภาพช่องปาก
ผู้สูงอายุ 
7) เคร่ืองมือในการคัดกรอง/ประเมินสุขภาพ
ช่องปากผู้สูงอายุ การประเมินเนื้อเย่ือในช่อง
ปาก การประเมินภาวะน้ําลายแห้ง  
8) เกณฑ์การใช้นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ น้ําลาย
เทียม (วุ้นชุ่มปาก) เจลลี่โภชนา ฟลูออไรด์
ความเข้มข้นสูง   
9) แบบประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือ
การสื่อสารและประชาสัมพันธ์เพ่ือการเรียนรู้ 
(SAM)  
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- วิเคราะห์ผลการดําเนินงานและ GAP การเข้าถึงข้อมูล
และกิจกรรมเพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากตนเองของ
ผู้สูงอายุผ่านกิจกรรมชมรมผู้สูงอายุ และนวัตกรรมช่อง
ทางการสื่อสารออนไลน์ 

มีรายงานผลการวิเคราะห์ (0.5) 
10) รายงานผลการวิเคราะห์ดําเนินงานการ
พัฒนาระบบการดูแลสุขภาพช่องปาก
ผู้สูงอายุ  

2 Advocacy / Intervention (จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 มีข้อเสนอเชิงนโยบาย (หมวด 1) 
- มีบทสรุปผลการวิเคราะห์กลไกและนวัตกรรมการดูแล
สุขภาพช่องปากผู้สูงอายุแบบผสมผสาน ต้ังแต่ระดับ
ครอบครัว ชุมชน ไปจนถึงสถานพยาบาลทุกระดับ 
2.2 มีข้อเสนอมาตรการ (หมวด 2) 
- กําหนดแนวทาง/มาตรการ การพัฒนาช่องทางการ
สื่อสารและ/หรือการสร้างศักยภาพในการดูแลตนเอง
ของผู้สูงอายุ ร่วมกับภาคีเครือข่าย และหน่วยปฏิบัติ  
- มีการพัฒนาเกณฑ์การประเมินคัดกรองสุขภาพช่อง
ปาก ในประเด็นสําคัญ โดยบุคลากร 
- มีการพัฒนาแนวทางการจัดบริการสุขภาพช่องปากในผู้สูงอายุ 
2.3 มีประเด็นความรู้ (หมวด 3) 
- กําหนดประเด็นความรู้สําคัญเพ่ือการประเมินและ
ดูแลสุขภาพช่องปากตนเองของกลุ่มเป้าหมาย  
- กําหนดประเด็นความรู้สําคัญเพ่ือการประเมินคัดกรอง
และการให้บริการของบุคลากร  

1 มีข้อเสนอ ครบทุกหมวด และสอดคล้องกับ
ข้อมูลและความรู้ (0.5) 
มีคุณภาพตามระดับบทบาทใหม่ในการ
ปฏิรูป* (0.5) 
1) มีข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการดูแล

สุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ 
2) มีข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงข้อมูล 

ระบบบริการด้านสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ 
3) มีมาตรการเพ่ือพัฒนาระบบการดูแล

สุขภาพช่องปากผู้สูงอายุท่ีครอบคลุม
ประเด็นความรู้ท่ีกําหนด 

4) มีประเด็นความรู้ตามที่กําหนด 
 

3 Management and Governance 
3.1 มีวิธีการขับเคลื่อนนโยบาย 
- ขับเคล่ือนนโยบายผ่านคณะกรรมการ/
คณะอนุกรรมการ/เครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ระบบการดูแลสุขภาพช่องปากผูสู้งอายุ 
3.2 มีวิธีการขับเคลื่อนมาตรการ 
1) การพัฒนาการเข้าถึงข้อมูลและกิจกรรม เพ่ือการดูแล
สุขภาพช่องปากตนเองของผู้สูงอายุ 

1.1) ผ่านกิจกรรมชมรมผู้สูงอายุ  
- ประชุมเพ่ือพัฒนาเกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ
ด้านการส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
- การกํากับติดตามการดําเนินงานชมรมผู้สูงอายุ 
ด้านการสง่เสริมสุขภาพช่องปาก 

1.2) ผ่านนวัตกรรมช่องทางการสือ่สารออนไลน์ 
- มีการบริหารจัดการการจัดทําสื่อ กํากับและ
ติดตามการเข้าถึงสื่อ 
- ประชุมเพ่ือจัดทําแนวทางการติดตามและ
ประเมินผลการเข้าถึงสื่อของผู้สูงอายุการจัดทํา
กรอบ/แนวทางเพื่อการประเมินผลการการเข้าถึงสื่อ
ร่วมกับภาคีเครือข่าย 
 
 

 

1  
 
1. มีแผนการขับเคลื่อน / แนวทางการ

ดําเนินงาน(0.2) 
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตามแผน (0.3) 
3. มีรายงานการติดตามการดําเนินงานตัวชี้วัด

ตามคํารับรองฯ และนําข้ึนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (0.5) 

 
- (ร่าง) เกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุคุณภาพ ด้าน 

สุขภาพ 
- รายงานชมรมผู้สูงอายุท่ีมีกิจกรรมส่งเสริม

สุขภาพช่องปาก 
 
 

- รายงานการกํากับติดตามการเข้าถึงสื่อ 
 

- แนวทางการติดตามและประเมินผลการ
เข้าถึงสื่อของผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
สํานักทันตสาธารณสุข ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 

2) การพัฒนากลไกและนวัตกรรมการดูแลสุขภาพช่อง
ปากผู้สูงอายุแบบผสมผสาน 

- การประชุมเพ่ือพัฒนาแนวทางการประเมิน/คัด
กรองสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ และการจัดการข้อมูล 
- ประชุมเพ่ือพัฒนาบทบาท แนวทางการทํางาน
ทันตสุขภาพผู้สูงอายุในพ้ืนท่ี ของทันตบุคลากร 
- กํากับติดตามการเข้าถึงบริการ/การจัดบริการ 
ผสมผสาน/นวัตกรรม 

3.3 มีวิธีการขับเคลื่อนประเด็นความรู้ 
- เผยแพร่สื่อความรู้การดูแลสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ
ผ่านช่องทางออนไลน์  
- เผยแพรค่วามรู้การดูแลตนเองของผู้สูงอายุ ผ่าน
เกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุด้านสุขภาพ โดยการบูรณาการ
ร่วมกับสํานักอนามัยผู้สูงอายุ ภายใต้การดําเนินงาน
ตําบล LTC  
- คืนกลับข้อมูลแนวทางการประเมินคัดกรองสุขภาพ
ช่องปากผู้สูงอายุประเด็นสําคัญและบทสรุปเพ่ือการ
พัฒนาการให้บริการทันตสุขภาพผู้สูงอายุของทันต
บุคลากรในพ้ืนท่ี  

 
- (ร่าง) แนวทางการประเมินคัดกรองสุขภาวะ
ช่องปากผู้สูงอายุประเด็นสําคัญ 
- ข้อเสนอเพ่ือการพัฒนาบทบาท/แนวทาง 

การทํางานทันตสุขภาพผู้สูงอายุในพ้ืนท่ี 
ของทันตบุคลากร 

- ข้อมูลการให้บริการทันตสุขภาพระดับ 
  ตําบล (HDC) 
 
 
 

4 Output ผลผลิตกระบวนการ 
1) มีข้อมูล กลุ่มเป้าหมายที่สามารถเข้าถึงการใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่/platform 
2) มีข้อมูลชมรมท่ีมีกิจกรรมด้านช่องปาก (เว็บไซต์ฟัน
เทียม) และ (ร่าง) เกณฑ์ชมรมผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 
3) มีข้อมูลการให้บริการทันตสุขภาพระดับตําบล (HDC) 

1 1) รายงานขอ้มูลการเข้าถึงสื่อข้อมลูการดูแล
สุขภาพช่องปากผูสู้งอายุออนไลน์ของ
กลุ่มเปา้หมาย 

2) รายงานชมรมท่ีมกีิจกรรมดา้นช่องปาก 
เป้าหมาย 
(ชมรม) 

6 เดือนแรก 6 เดือนหลงั 
5,000  7,000  

3) รายงานข้อมูลการให้บริการทันตสุขภาพ
ระดับตําบล (HDC)  

5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด 
- ร้อยละของตําบลที่มีระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแล
ผู้สูงอายุระยะยาว (Long Term Care) ในชุมชนผ่าน
เกณฑ์ (รอบ 6 เดือนหลัง) 
คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
ร้อยละ 72 74 76 78 80  

1  
- มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วนตาม
ระยะเวลา 
- มีผลการดําเนินงาน สนับสนุนตําบล Long 
Term Care ผ่านเกณฑ์ตามองค์ประกอบ 

 คะแนนรวม 5  
เง่ือนไข :  (ถ้ามี) 
หมายเหตุ *ระดับบทบาทใหม่ในการปฏิรูป มีดังนี้ 

หมวด 1 = Policy advisor/ Policy maker 
หมวด 2 = Researcher/ Innovator/ Facilitator 
หมวด 3 = Complete V-shape producer/ Near complete V-shape producer/ Message messenger 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
สํานักทันตสาธารณสุข ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 

เอกสารสนับสนุน :  ตัวอย่างเช่น คู่มือ, งานวิจัย, เอกสารทางวิชาการ เป็นต้น 
รายละเอยีดข้อมูลพื้นฐาน 

Baseline data หน่วยวัด ผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 
2560 2561 2562 

ตําบลท่ีมีระบบการส่งเสริม
สุขภาพดูแลผู้สูงอายุระยะ
ยาว (Long Term Care) ใน
ชุมชนผ่านเกณฑ์ 

ร้อยละ 82.40 
(เฉพาะตําบลท่ีเข้า
ร่วมโครงการ LTC) 

71.59 
 (ทุกตําบลท่ัว

ประเทศ) 

83.9 
 (ทุกตําบลท่ัว

ประเทศ) 

 

ผู้ให้ขอ้มูลทาง
วิชาการ/ 
ผู้ประสานงาน
ตัวชี้วัด 
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1. น.ส.วรางคนา เวชวิธี  025904116  0956515569  

 Email : warangkana.v@anamai.mail.go.th  
2. น.ส.ปวีณา ฉัตรกุล ณ อยุธยา  025904113,4117 
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