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ตัวชี้วัดที่ 1.28 ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการสถานการณ์ COVID-19 
หน่วยงานทีร่ับการประเมิน  ส านักอนามัยผู้สูงอายุ 
ค านิยาม 1. การบริหารจัดการผู้สูงอายุในสถานการณ์ COVID-19 ของส านักอนามัยผู้สูงอายุ          

กรมอนามัย 
   การสนับสนุนหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย เพื่อการบริหารจัดการผู้สูงอายุในสถานการณ์ 
COVID-19 โดยร่วมปฏิบัติภารกิจในคณะตอบโต้ภาวะฉุกเฉินและสาธารณภัยด้านส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยสิ่งแวดล้อม กรมอนามัย โดยบุคลากรของส านักอนามัยผู้สูงอายุร่วมทีมปฏิบัติภารกิจ 
ดังน้ี 1) คณะท างานกลุ่มภารกิจยุทธศาสตร์และวิชาการ (Strategic and Technical Advisory 
Group : STAG) 2) คณะท างานกลุ่มภารกิจปฏิบัติการ (Operation) 3) ทีมปฏิบัติการสื่อสารความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ คณะท างานกลุ่มภารกิจปฏิบัติการ (OP-13) ส านักอนามัยผู้สูงอายุ   
2. ผู้สูงอายุในสถานการณ์ COVID-19 แบ่งตาม ADL ดังน้ี 
   2.1 ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม (ช่วยเหลือตนเองได้) 
         ผู้สูงอายุกลุ่มเสี่ยงต่อการติดเชื้อ และอาจมีอาการอย่างรุนแรงมากกว่ากลุ่มวัยอ่ืน  
    2.2 ผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน  
         ผู้สูงอายุกลุ่มที่สามารถดูแลตัวเองได้บ้าง จึงมีความเสี่ยงจากการติดเชื้อสมาชิกในครอบครัว/  
         ผู้ดูแล 
    2.3. ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง  
          ผู้สูงอายุกลุ่มที่มีภาวะพึ่งพิง ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ จึงต้องได้รับการดูแลจาก 
          ทีมสหวิชาชีพ/ ทีมหมอครอบครัว/ Care Manger/ Caregiver/ ญาติ-ผู้ดูแล 

วิธกีารจัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลจ านวนผู้ติดเช้ือที่เพ่ิมขึ้นในช่วงระยะเวลา 1 กรกฎาคม - กันยายน 2563 
แหล่งข้อมูล รายงานสถานการณ์โควิด-19 จากเว็บไซต์ http://covid19.anamai.moph.go.th/th/ 
ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 2: 6 เดือนหลัง (เมษายน - กันยายน 2563) 
เกณฑ์การประเมิน: รอบที่ 2: 6 เดือนหลัง (เมษายน - กันยายน 2563) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

1.1 รายการข้อมูลที่น ามาใช้เพื่อการวิเคราะห์ 
1.2 ความรู้ที่น ามาใช้เพื่อการวิเคราะห์ 
1.3 มีรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลและความรู้เพื่อ 
- ก าหนดนโยบาย 
- ก าหนดมาตรการ 
- ก าหนดความรู้ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
จ านวนไม่เกิน 600 ค า หรือไม่เกิน 5 หน้า 

1 1. มีรายการข้อมูล (0.25) 
2. มีความรู้ (0.25) 
3. มีรายงานผลการวิเคราะห์ (0.5) 
  
 

2 Advocacy / Intervention (จากผลการวิเคราะห์ Assessment) 
2.1 มีข้อเสนอเชิงนโยบาย 
2.2 มีข้อเสนอมาตรการ 
2.3 มีประเด็นความรู้ที่ให้ผู้รับบริการ 

1 มีข้อเสนอ ครบทุกหมวด และสอดคล้องกับ
รายงานผลการวิเคราะห์ (1) 
 

3 Management and Governance 
3.1 มีวิธีการขับเคลื่อนนโยบาย  
3.2 มีวิธีการขับเคลื่อนมาตรการ 
3.3 มีวิธีการขับเคลื่อนการให้ความรู้ 

1 1. มีแผนการขับเคลื่อน (0.2) 
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตามแผน (0.3) 
3. มีรายงานการติดตามการด าเนินงาน

ตัวชี้วัดตามค ารับรองฯ ทุกเดือน และน า
ขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายในวันที่ 10  
ของเดือนถัดไป (0.5) 
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4 Output ผลผลิตกระบวนการตาม 
4.1 นโยบาย  
4.2 มาตรการ 
4.3 ความรู้ที่ให้ผู้รับบริการ 

1 มีผลผลิตตามสัดส่วนการด าเนินการ
กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนขับเคลื่อน (1) 

5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด  
จ านวนผู้ติดเช้ือภายในประเทศที่เพ่ิมขึ้นตามกลุ่มวัยผู้สูงอาย ุ
(เป้าหมายคือไม่มีผู้ติดเช้ือในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด นับตัง้แต่.                
วันที ่1 กรกฎาคม - 30 กันยายน 2563) 

คะแนนที่ได ้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
ผู้ตดิเชื้อเพิ่มขึ้น (ราย) 4 3 2 1 0  

1 มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายค านวณตามสัดส่วน 

 คะแนนรวม 5  
เง่ือนไข :  (ถ้ามี) 
เอกสารสนับสนุน :  1.คู่มือแนวทางการดแูลตัวเอง สงูวัย...หา่งไกล COVID-19  

2.สื่อประชาสัมพันธ์ความรอบรู้ด้านสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุในการป้องกันโรคติดชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
  (COVID-19)  
3.สมุดบันทึกสขุภาพผู้สูงอาย ุเพื่อการสง่เสริมสขุภาพ กรมอนามัย (แบบออนไลน์) 
4.Application สมุดบันทึกสุขภาพประชาชน (H4U) 
5.โปรแกรมการบันทึกข้อมูล Long Term Care (3C) 
6.ค าแนะน าส าหรับผู้สงูอายุในสถานการณ์ COVID-19 
7.หลักสูตร/คู่มือแนวทางการสง่เสริมสขุภาพผู้สงูอาย ุ

รายละเอียดข้อมูลพ้ืนฐาน 
Baseline data หน่วยวัด ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

2560 2561 2562 
ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการสถานการณ์ COVID-19  - - - 

 

ผู้ให้ข้อมูลทางวชิาการ/ 
ผู้ประสานงานตัวชี้วัด 

1.นายแพทย์กิตติ  ลาภสมบัติศิริ   ผู้อ านวยการส านักอนามัยผู้สูงอายุ   กรมอนามัย  
โทรศัพท์ 02 5904503    
E- mail : kitti.l@anamai.mail.go.th 
2. นางวิมล  บ้านพวน              รองผู้อ านวยการส านักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย 
โทรศัพท์ 02 5904509    
E- mail : Vimol.b@anamail.mail.go.th   

ผูร้ายงานตัวชี้วัด 
 

1. นางสาวจุฑาภัค  เจนจิตร       พยาบาลวิชาชีพช านาญการ ส านักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย 
โทรศัพท์ 0 2590 4504             โทรศัพท์มือถือ 091 768 6265 
E-mail : juthapuk.j@anamai.mail.go.th 
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