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นโยบาย มาตรการ และกิจกรรมการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดที่ 2.4 ปี 2563 รอบ 6 เดือนแรก 

นโยบาย มาตรการ 

มาจากการ
วิเคราะห์ 
บรรทัดที่ 
หน้าท่ี 

กิจกรรม/ขัน้ตอน 
ประเด็นความรู้ท่ี
ใช้ตอบกิจกรรม 
บรรทัดที่ หน้าท่ี 

หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่
สิ้นสุด 

ผลการด าเนินงาน 

หน่วยงานใน
สังกัดกรม
อนามัยมีการ
พัฒนาสู่
องค์การที่มี
สมรรถนะสูง
ตามเกณฑ์ 
PMQA  

มาตรการที่ 1 
การสร้างความรู้ความ
เข้าใจในเกณฑ์ 
PMQA 

บ 33-36 
น 3  

1.1 สรา้งความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการพัฒนาองค์กรตาม
เกณฑ์ PMQA ให้กับผู้บริหาร
และผูป้ฏิบัติของ กพร. 

18-33 หน้า 1 
1-4 หน้า 2 

ครั้ง 1 1 มี.ค.
2563 

31 มี.ค.
2563 

กพร.จัดเวทีเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการพัฒนาองค์กรตามเกณฑ์ PMQA 
ให้กับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติของ กพร. เมื่อ
วันท่ี 1 เมษายน 2563 

มาตรการที่ 2 
การสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัใน
การติดตามรายงาน
ผลการด าเนินงาน
อย่างรวดเร็ว 

38-42 
หน้า 3 

2.1 พัฒนาระบบการรายงาน
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
(DOC 4.0) 

1-4 หน้า 2 ระบบ 1 1 พ.ย.
2562 

30 พ.ย.
2562 

พัฒนาระบบการรายงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองการปฏบิัติราชการของหน่วยงาน (ใน
ระบบ DOC 4.0) 

 2.2 จัดท าเอกสาร
ประกอบการรายงานตามค า
รับรองการปฏบิัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 (DOC 4.0) 

1-4 หน้า 2 ฉบับ 
 

1 
 

1 พ.ย.
2562 

 

30 พ.ย.
2562 

 

จัดท าเอกสารวิธีการรายงานตัวช้ีวดั 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
(DOC 4.0) 

  2.3 ช้ีแจงท าความเข้าใจ
หน่วยงานเรื่องระบบการ
รายงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองการปฏบิัติราชการ
ของหน่วยงาน   (DOC 4.0) 

1-4 หน้า 2 ครั้ง 3 1 พ.ย.
2562 

 

31 ม.ค.
2563 

ช้ีแจงท าความเข้าใจหน่วยงานเรื่องระบบ
การรายงานตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัต ิ
ราชการของหน่วยงาน (ในระบบ DOC 4.0) 
มีผลการด าเนินงานดังน้ี 
   1.การประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องการ
ถ่ายทอดและช้ีแจงเกณฑ์การประเมิน
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการของ
หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจ 
าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 วันท่ี 27-28 
พฤศจิกายน 2562 ณ โรงแรมทีเค พาเลซ 
กรุงเทพมหานคร ผู้เข้าประชุมประกอบด้วย
หัวหน้าหน่วยงาน, หัวหน้ากลุม่บรหิาร



2 
 

นโยบาย มาตรการ 

มาจากการ
วิเคราะห์ 
บรรทัดที่ 
หน้าท่ี 

กิจกรรม/ขัน้ตอน 
ประเด็นความรู้ท่ี
ใช้ตอบกิจกรรม 
บรรทัดที่ หน้าท่ี 

หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่
สิ้นสุด 

ผลการด าเนินงาน 

ยุทธศาสตร,์ ผู้รับผิดชอบงานพัฒนาระบบ
บริหารของหน่วยงาน, เจ้าภาพตัวช้ีวัดที่ 
1.1 – 1.5 และ  
2.1 – 2.5 จ านวน 205 คน 

   2.การประชี้แจงการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบตัิราชการ
ของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจ 
าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ในระบบ DOC 
4.0 วันท่ี 20 ธันวาคม 2562 ณ หอ้ง
ประชุมส านักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย 
ผู้เข้าประชุมประกอบด้วย ผูร้ับผดิชอบ 
การรายงานผลการปฏิบตัิราชการตามค า
รับรองฯ ของหน่วยงาน จ านวน 65 คน 

    3. ประชุมคณะกรรมการตรวจ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค า
รับรองการปฏบิัติราชการของหน่วยงานใน
สังกัดกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 วันท่ี 15 มกราคม 2563  
ณ ห้องประชุมก าธร สุวรรณกิจ กรมอนามัย 
ผู้เข้าประชุมประกอบด้วย คณะกรรมการ
ตรวจประเมินผลการปฏบิัติราชการตามค า
รับรองการปฏบิัติราชการของหน่วยงานใน
สังกัดกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 เจ้าภาพตัวช้ีวัด (กลุ่มที่ 1: 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1 – 1.5 และ 
กลุ่มที่ 2: ตัวช้ีวัดที่ 2.1 - 2.5) และ
ผู้เกี่ยวข้อง จ านวน 60 คน 
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นโยบาย มาตรการ 

มาจากการ
วิเคราะห์ 
บรรทัดที่ 
หน้าท่ี 

กิจกรรม/ขัน้ตอน 
ประเด็นความรู้ท่ี
ใช้ตอบกิจกรรม 
บรรทัดที่ หน้าท่ี 

หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่
สิ้นสุด 

ผลการด าเนินงาน 

 มาตรการที่ 3 
การส่งเสริมการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์ 
PMQA หมวด 3 

24-27 
น 3 

3.1 รวบรวมและวเิคราะห์การ
ด าเนินงานหมวด 3 ของ
หน่วยงานในสังกัดกรม 

1-17 หน้า 1 ครั้ง 1 1 มี.ค.
2563 

31 มี.ค.
2563 

     1. ยกร่างแบบสอบถามการ
ด าเนินงานหมวด 3 ผู้รับบริการและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ของหน่วยงานใน
สังกัดกรมอนามัย เพ่ือใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลการด าเนินงานหมวด 3 
ของหน่วยงาน ซึ่งจะเก็บข้อมูลใน
เดือนมีนาคม 2563 
     2.จัดท ารายงานการวิเคราะหก์าร
ด าเนินงานหมวด 3 ของหนว่ยงานในสังกัด
กรม จ านวน 1 ฉบับ 
 
 
 
 

 

 

สรุป 

สามารถด าเนินการได้ครบทุกกิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ในแผนการด าเนนิงานรอบ 6 เดือนแรก 

 

 

 


