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ชื่อหน่วยงาน สำนักอนามัยผู้สูงอายุ  กรมอนามัย 
ชื่อตัวชี้วดัท่ี C1-2 ร้อยละของการใช้โปรแกรมบันทึกข้อมูลโครงการ LTC (3C) 
หน่วยงานทีร่ับการประเมิน  สำนักอนามัยผู้สูงอายุ 
คำนิยาม - ระบบโปรแกรมบันทึกข้อมูลโครงการ LTC (3C) เป็นระบบที่พฒันาข้ึนมาเพื่อใช้ 

  ในการจัดเกบ็ระบบฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานโครงการพัฒนาระบบ
การดูแลด้านสุขภาพผู้สูงอายุระยะยาว (Long Term Care) ในชุมชน  โดย

รายละเอียดในการพัฒนาและใช้ระบบโปรแกรม LTC(3C)  ดงัน้ี 
   1.พฒันาระบบโปรแกรมเพื่อการขึ้นทะเบยีนผู้ผ่านการอบรมหลกัสูตรผู้จดัการการดแูล  
     ผู้สงูอาย ุ(Care Manager)  
  2.พฒันาระบบโปรแกรมเพื่อการขึ้นทะเบยีนผู้ผ่านการอบรมหลกัสูตรฟื้นฟผูู้จัดการการ 
     ดแูลผู้สงูอาย ุ(Care Manager) 
  3.พฒันาระบบโปรแกรมการขึ้นทะเบยีนผู้ผ่านการอบรมผูดู้แลผู้สูงอายุ (Caregiver)  
  4.พฒันาระบบโปรแกรมการขึ้นทะเบยีนผู้ผ่านการอบรมหลักสตูรฟืน้ฟผูู้ดแูลผู้สงูอาย ุ  
    (Caregiver) 
  5.พฒันาระบบการจดัทำแผนการดแูลผู้สงูอายุรายบคุคล (Care Plan) ในผู้มีภาวะพึง่พิง   
     ในกลุ่มติดบ้าน กลุ่มติดเตยีง   
  6.พฒันาระบบโปรแกรมในการบันทึกรายงานข้อมลูโครงการ LTC (3C) ทีเ่กี่ยวกับ   
    ข้อมูลผูสู้งอายุ /ผูม้ีภาวะพึ่งพิงลง 
  7.พฒันาระบบโปรแกรมในการบันทึกรายงานข้อมลูโครงการ LTC (3C) ทีเ่กี่ยวกับ

การรายงานตัวช้ีวัดในการดำเนินงานโครงการฯ 
วิธกีารจัดเก็บข้อมูล พ้ืนที่/จังหวดั รายงานทาง E-mail หรือ ส่งขอ้มูลผ่านศูนย์อนามัยเขต 1-13 รายงาน

ตามระบบเข้าส่วนกลางผ่านหน้าระบบโปรแกรมที่ขึ้นประมวลผลการใช้โปรแกรม 
Long Term Care (3C) โดย 
- ศูนย์อนามัยเขตขึ้นทะเบยีนผู้จัดการการดูแลผู้สูงอายุ (Care Manager) ที่ผ่านการ 
  อบรมตามหลักสตูรทั่วประเทศ  
- ผู้จดัการการดแูลผู้สงูอายุ (Care Manager) ที่ผ่านการอบรมขึน้ทะเบียนผู้ผ่านการ 
  อบรมหลักสูตรผูดู้แลผู้สูงอายุ(Caregiver) ทั่วประเทศ 
- ผู้จดัการการดแูลผู้สงูอายุ (Care Manager) จัดทำแผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล 
  (Care plan) ในผู้มีภาวะพึ่งพงิ กลุ่มติดบ้าน กลุ่มติดเตยีง ผ่านระบบโปรแกรม 
  Long Term Care (3C) เพื่อนำเสนอคณะอนุกรรมการ Long Term Care ในการอนุมัต ิ
  งบประมาณในการดแูลผู้มีภาวะพงิในพื้นที ่
- ผู้จดัการการดูแลผูสู้งอายุ (Care Manager) จัดทำแผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล 
  (Care Plan) ในผู้มีภาวะพึ่งพิง กลุ่มตดิบ้าน กลุ่มตดิเตียง ผ่านระบบโปรแกรม Long 

Term Care (3C) เพือ่ให ้Caregiver นำ Care Plan ลงไปดูแลผู้มีภาวะพึ่งพงิใน
ชุมชนและบันทึกผลการดูแลในระบบ Care plan 
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- ผู้รับผิดชอบงานในพื้นที่ประเมินและจัดทำรายงานผลการประเมินตวัชี้วดั 
  1. ร้อยละของตำบลที่มีระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุระยะยาว (Long   
     Term Care) ในชุมชนผ่านเกณฑ์ 
  2. รอ้ยละของผูสู้งอายุที่มีภาวะพึ่งพิงได้รับการดูแลตาม Care Plan 

      ผ่านระบบโปรแกรม Long Term Care (3C)  
แหล่งข้อมูล - โปรแกรม Long Term Care (3C) กรมอนามัย 

- โปรแกรม Long Term Care สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
รายการขอ้มูล 1 A = จำนวน Care Manager ทีใ่ชง้านผ่านโปรแกรม Long Term Care (3C) ทั้งหมด 
รายการขอ้มูล 2 B = จำนวน Care Manager ที่ผ่านการอบรมและขึ้นทะเบียนทั่วประเทศไทย 
สูตรคำนวณตัวชีว้ัด  สูตรการคำนวณ :          A  x 100 

                                   B 
ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 1 : 6 เดือนแรก (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) 

             ผลการใช้โปรแกรม Long Term Care (3C)   สิ้นสุดไตรมาสที่ 2   
รอบที่ 2 : 6 เดือนหลัง (เมษายน – กันยายน 2563) 
              ผลการใช้โปรแกรม Long Term Care (3C)   สิ้นสดุไตรมาสที ่4   

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 6 เดือนแรก (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) และรอบที่ 2 : 6 เดือนหลัง (เมษายน - กันยายน 2563) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

1.1 กำหนดนโยบาย (หมวด 1) 
 1.1.1มีกลไกการพัฒนานโยบายสำหรับผู้สูงอายุของ
ประเทศ ICT กับการพัฒนาระบบสุขภาพแห่งชาติ  
1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย มีสาระสำคัญ ใน
การประยุกต์ใช้ ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้า ทาง
เศรษฐกิจและสังคมของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บริการพื้นฐานที่จำเป็นต่อสุขภาวะที่ดี ตามยุทธศาสตร์ที่ 
6 ดังน้ี วิสัยทัศน์ “ICT เป็นพลังขับเคลื่อนสำคัญในการ
นำพาคนไทย สูค่วามรู้และปัญญา เศรษฐกิจไทยสู่การ 
เติบโตอย่างยั่งยืน สังคมไทยสู่ความเสมอภาค” กล่าวคือ 
ประเทศไทยในปีค.ศ. 2020 หรือปีพ.ศ. 2563 จะมีการ
พัฒนาอย่างฉลาด การดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและ
สังคมจะอยู่บนพื้นฐานของความรู้และปัญญา โดยให้
โอกาสแก่ประชาชนทุกคนในการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนาอย่างเสมอภาคนำไปสู่การเติบโต
อย่างสมดุลและยั่งยืน ยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามกรอบ
นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. 

1 1. มีรายการข้อมูล (0.25) 
1.1 มีคู่มือกรอบแนวทางในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. 
2554-2563 ของประเทศไทย 
1.2 คู่มือการใช้ระบบโปรแกรมสำหรับ
ผู้เก่ียวข้อง 
2. มีความรู ้(0.25) 
2.1 จัดทํามาตรฐานการรักษาความ
ปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวข้อมูลสุขภาพ 
(Security and privacy standards) 
หมายถึงมาตรฐานของกฎเกณฑ์ (Rule) 
นโยบาย (Policy) แนวทาง (Guideline) 
และมาตรฐานทางเทคนิคที่จําเป็นสําหรับ
การรักษาความปลอดภัย ความเป็นส่วนตัว
ของบุคคลในระบบสารสนเทศสุขภาพ 
มาตรฐานการระบุหรือไม่ระบุข้อมูลเลข
ประจําตัว (Personal identifier) เพื่อระบุ
ตัวบุคคล 
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2554 - 2563 ของประเทศไทย แบ่งออก 7 ยุทธศาสตร์ 
ดังน้ี 1) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ICT ที่เป็นอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงให้มีความทันสมัยมีการ กระจายอย่างทั่วถึง 
และมีความม่ันคงปลอดภัยสามารถรองรับความต้องการ
ของภาคส่วนต่าง ๆได้ 2) พัฒนาทุนมนุษย์ที่มี
ความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้สารสนเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน และการ
พัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู้ความสามารถและความ
เชี่ยวชาญ ระดับมาตรฐานสากล 3) ยกระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม ICT เพื่อ
สร้างมูลค่าทาง เศรษฐกิจและนำรายได้เข้าประเทศ โดย
ใช้โอกาสจากการรวมกลุ่มเศรษฐกิจ การเปิดการค้าเสรี 
และ ประชาคมอาเซียน 4) ใช้ ICT เพื่อสร้างนวัตกรรม
การบริการของภาครัฐที่สามารถให้บริการแก่ประชาชน 
และ ธุรกิจทุกภาคส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความ
ม่ันคง ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล  
1.1.2 กำหนดมาตรการ (หมวด 2) 
กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนามาตรฐานความปลอดภัยข้อมูล
สุขภาพ ( ตามกรอบนโยบายICT กระทรวง
สาธารณสุข ) 
มาตรการ 
1. ผลักดันให้เกิดพระราชบัญญัติความปลอดภัยของ
ข้อมูลสุขภาพ (Health Information Security Act) 
2. จัดทํามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและความ
เป็นส่วนตัวข้อมูลสุขภาพ (Security and privacy 
standards) หมายถึงมาตรฐานของกฎเกณฑ์ (Rule) 
นโยบาย (Policy) แนวทาง (Guideline) และมาตรฐาน
ทางเทคนิคที่จําเป็นสําหรับการรักษาความปลอดภัย 
ความเป็นส่วนตัวของบุคคลในระบบสารสนเทศสุขภาพ 
มาตรฐานการระบุหรือไม่ระบุข้อมูลเลขประจําตัว 
(Personal identifier) เพื่อระบุตัวบุคคล 
1..1.3 กำหนดความรูข้องประชาชนหรือผู้รับบริการ 
(หมวด 3) 
กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนใน
การจัดการความรู้ 
มาตรการ 
1. ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ด้านการใช้ ICT ในชุมชน 
โดยสนับสนุนหรือจัดให้แต่ละชุมชนมีเว็บไซต์ที่ดูแล
สุขภาพคนในชุมชนของตนเอง มีการเผยแพร่ข้อมูล

2.2 พัฒนาความรู้ด้านการใช้ ICT สำหรับ
กลุ่มเป้าหมาย โดยการจัดอบรม /จัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 
3. มีการว ิ เคราะห ์สถานการณ์ป ัญหา
สถานะสุขภาพของประชาชนจากระบบ
โปรแกรม รายงาน ต่าง ๆ ของกลุ่มเป้าหมาย
ในระบบโปรแกรม Long Term Care (3C) 
เช่นสถานการณ์ผู้มีภาวะพึ่งพิงของประเทศมี
ผลต่อลักษณะของบริการสาธารณสุขและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
สถานการณ์ (0.5) 
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ภาวะการเจ็บป่วย ภาวะเสี่ยงภัยอันตราย ภัยจากการ
หลอกลวงผ่านการโฆษณาประชาสัมพันธ์เก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อให้คนในชุมชน
มีความรู้เท่าทัน มีความกระตือรือร้นในการแลกเปลี่ยน 
และติดตามข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 
2. ส่งเสริมการพัฒนาระบบจัดการความรู้ด้านการแพทย์
และสุขภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับชุมชน เพื่อเป็น
เวทีเผยแพร่และแบ่งปันความรู้ด้านสุขภาพ และแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best practice) โดยต้องสามารถค้นหาและ
เข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย มีระบบการกลั่นกรองหรือการให้
ชุมชนหรือสมาชิกร่วมแสดงความเห็นต่อข้อมูลที่
เผยแพร่น้ัน ๆ ได้ 
1.2 ความรู้ท่ีนำมาใช้ 
 1.2.1 กำหนดนโยบาย (หมวด 1) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาบคลากรด้าน ICT 
เพื่อให้มีกำลังคนที่มีคุณภาพ มีความสามารถทั้งระดับ
ผู้ปฏิบัติงานทั่วไปและระดับผูเ้ชี่ยวชาญ ในการพัฒนา
และใช้ ICT อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนา ICT ของกระทรวงสาธารณสุข 
1.2.2 กำหนดมาตรการ (หมวด 2) 
กลยุทธ์ท่ี 1 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะ
เชิงสร้างสรรในการให้บริการและบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลข่าวสารสุขภาพ 
มาตรการ 
1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร ICT ระดับผู้เชี่ยวชาญและ
ระดับผู้ปฏิบัติงานทั่วไปให้มีความรู้และทักษะที่
สอดคล้องยุทธศาสตร์การพัฒนาICTของกระทรวง 
2. สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมทักษะด้าน 
ICT เพื่อให้สามารถดูแลบํารุงรักษาในการพัฒนา
เครือข่ายและคอมพิวเตอร์และพัฒนาโปรแกรม
ระบบงานอย่างสร้างสรรทุกระดับ 
3.สนับสนุนให้มีการพัฒนากรบุคลากรในระดับเชี่ยวชาญ
อย่างเพียงพอเพื่อทำหน้าที่ให้คำปรึกษาการปฏิบัติงาน
ได้ในระดับสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดและโรงพยาบาล 
4.มีการกำหนดมาตรฐานความรู้และพัฒนา
ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของเจ้าหน้าที่ให้เหมาะสมสอดคล้องกับตําแหน่ง
งานเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน/การดําเนินงานทั้ง
สมรรถนะหลักและสมรรถนะรอง (Core Competency 
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and Functional Competency) 
5. จัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับเจ้าหน้าที่ตามความจําเป็นในปฏิบัติหน้าที่ 
6. สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่เข้าร่วมโครงการทดสอบ
มาตรฐานวิชาชีพด้านไอซีที (Information 
Technology Professionals Examination (ITPE) ซ่ึง
จัดโดยสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ สํานักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (เพื่อเป็นการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ
ด้านไอซีทีของบุคลากร ให้มีความรู้ ทักษะ และความ
ชํานาญและมีมาตรฐานวิชาชีพเทคโนโลยีขั้นสูงในระดับ 
นานาชาติ 
7. จัดทําฐานข้อมูลบุคลากร ICT ระดับผู้เชี่ยวชาญ และ
ฐานข้อมูลบุคลากรที่ปฎิบัติงานด้าน ICT ของทุก
หน่วยงาน 
  1.2.3 กำหนดความรูข้องประชาชนหรือผู้รับบริการ 
(หมวด 3) 
1) ส่งเสริมการพัฒนาระบบจัดการความรู้ด้านการแพทย์
และสุขภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับชุมชน เพื่อเป็น
เวทีเผยแพร่และแบ่งปันความรู้ด้านสุขภาพ และแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best practice) โดยต้องสามารถค้นหาและ
เข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย มีระบบการกลั่นกรองหรือการให้
ชุมชนหรือสมาชิกร่วมแสดงความเห็นต่อข้อมูลที่
เผยแพร่น้ัน ๆ ได้ 
1.3 มีรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลและความรู้เพื่อ 
1.3.1 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน
การใช้ระบบโปรแกรมในรอบ 6 เดือนแรกและรอบ 6 
เดือนหลัง ตามแผนงานโครงการฯและนโยบายประเด็น
สำคัญของรัฐบาล 
1.3.2 รายงานผลการการดำเนินงานตามมาตรการของ
แผนการดำเนินงานการใช้ระบบโปรแกรมรอบ 6 เดือน
แรกและรอบ 6 เดือนหลัง ตามแผนงานโครงการฯและ
นโยบายประเด็นสำคัญของรัฐบาลที่ชี้แจงผู้ปฏิบัติงาน
ระดับพื้นที่นำไปปฏิบัติ 
1.3.3 รายงานผลการประเมิน / ติดตามผลการพัฒนา
ทักษะบุคลากรในการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่และส่งผล
การพัฒนาระบบโปรแกรมของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วม
โครงการฯด้านองค์ความรู้และการปฏิบัติตนด้านสุขภาพ
ของประชาชนหรือผู้รับบริการ (หมวด 3)     
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2 Advocacy / Intervention (จากผลการ
วิเคราะห์ Assessment) 
2.1 จัดทำบทสรุปผู้บริหารในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานรอบ 6 เดือนแรกและรอบ 6 เดือน
หลัง ตามแผนงานโครงการฯและนโยบายประเด็นสำคัญ
ของรัฐบาล ( หมวด 1 ) 
2.2 จัดทำบทสรุปผลการการดำเนินงานตามมาตรการ
ของแผนการดำเนินงานรอบ 6 เดือนแรกและรอบ 6 
เดือนหลัง ตามแผนงานโครงการฯและนโยบายประเด็น
สำคัญของรัฐบาลที่ชี้แจงผู้ปฏิบัติงานระดับพื้นที่นำไป
ปฏิบัติ (หมวด 2) 
2.3 จัดทำบทสรุปผลการประเมิน / ติดตามผลการ
พัฒนาทักษะบุคลากรในการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่
และส่งผลการปเลี่ยนแปลพฤติกรรมสุขภาพของ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการฯด้านองค์ความรู้และ
การปฏิบัติตนด้านสุขภาพของประชาชนหรือผู้รับบริการ 
(หมวด 3) 

1 . มีจัดทำบทสรุปข้อเสนอเชิงนโยบายตาม
แนวทาง PMQA  ครบทุกหมวด และ
สอดคล้องกับข้อมูลด้านยุทธศาสตร์ /
แผนงาน /โครงการ ฯและความรู้ของ
กลุ่มเป้าหมาย (0.5) 

2. มีการจัดทำบทสรุปประเด็นปัญหาและ
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาระบบ
แนวทางแผนงานตามคุณภาพและตาม
บริบทของพื้นที่ในการปฏิบัติงานใน
ปัจจุบันและการวางแผนในปีต่อ ๆไป
อย่างมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลัก 
PMQA (0.5) 

3 Management and Governance 
3.1วิธีการขับเคลื่อนประเด็นความรู้3.1 มีการจัดทำ
แผนการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านระบบ
โปรแกรมในภาพรวมตามกรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงสาธารณสุข 
 3.2 มีกำหนดมาตรการขับเคลื่อนงานตามแผนงานใน
ลักษณะ House Model และกรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงสาธารณสุข  
3.3 มีแผนงานการขับเคลื่อนการดำเนินตามแผนงาน
โครงการฯ ด้านระบบโปรแกรมของหน่วยงานระดับ
หน่วยงาน เขตสุขภาพ /กรม /กระทรวง 

1 1. มีแผนการขับเคลื่อนตามโครงการฯของ
หน่วยงานด้านระบบโปรแกรม Long 
Term Care (3C)  (0.2) 

2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตามแผนงาน /
กิจกรรมพัฒนาระบบโปรแกรม Long 
Term Care (3C) ในโครงการฯ (0.3) 

3. มีรายงานการติดตามการดำเนินงานผล
การพัฒนาระบบระบบโปรแกรม Long 
Term Care (3C) และนำขึ้นเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ภายในวันที่ 10 ของเดือน
ถัดไป (0.5) 

4 Output ผลผลิตกระบวนการตาม 
4.1 มีการจัดประชุมชี้แจงนโยบาย/ตัวชี้วัดการ/แผนงาน
ดำเนินงานทุกพื้นที่ระดับจังหวัด /เขตสุขภาพ 
4.2 ทุกพื้นที่มีการใช้ระบบโปรแกรม Long Term  
Care ในการรายงานผลการดำเนินงาน 
 

1 1. มีผลผลิตครบตามเป้าหมายผลัพธ์ที่
กำหนดไว้ในแผนงาน /กิจกรรม /
โครงการตามนโยบาย (0.25) 

2. มีผลผลิตครบตามมาตรการที่กำหนดใน
แผนการขับเคลื่อน (0.5) 

3. มีผลผลิตครบตามประเด็นความรู้ที่ 
   กำหนดในแผนการขับเคลื่อน และเป็นไป  
   House Model (0.25) 

5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด 1 จำนวนใช้โปรแกรมบันทึกข้อมูลโครงการ 
LTC (3C) ร้อยละ 85 (1) 
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ร้อยละของการใช้โปรแกรมบันทึกข้อมูลโครงการ LTC 
(3C) 
 

 คะแนนรวม 5  
เง่ือนไข :  (ถ้ามี) 
หมายเหตุ *ระดับบทบาทใหม่ในการปฏิรูป มีดังน้ี 

หมวด 1 = Policy advisor/ Policy maker 
หมวด 2 = Researcher/ Innovator/ Facilitator 
หมวด 3 = Complete V-shape producer/ Near complete V-shape producer/ Message messenger 

เอกสารสนับสนุน :   1. กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2556 – 
     2565 (ฉบับร่าง) 
 2. คู่มือแนวทางการจัดทำ Care Plan Online 
 3. ระบบโปรแกรมการทำ Care Plan Online 
 4. คู่มือแนวทางการขึ้นทะเบียน Care Manager 
 5. คู่มือแนวทางการขึ้นทะเบียน Caregiver 
 6. กลยุทธ์การดำเนินงานตำบลดูแลสุขภาพผู้สูงอายุระยะยาว 
 7. แนวทางการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุระยาว 

รายละเอียดขอ้มูลพ้ืนฐาน 
Baseline data หน่วยวัด ผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

2560 2561 2562 
           - 30 80 

 

ผู้ให้ข้อมูลทางวชิาการ/ 
ผู้ประสานงานตวัชี้วดั 

นายแพทย์กิตติ  ลาภสมบัติศิริ   ผู้อำนวยการสำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย 
โทรศัพท์ 02 5904503                  
E- mail : kitti.l@anamai.mail.go.th 

ผู้รายงานตวัชี้วดั 
 

1.นางรัชนี  บุญเรืองศรี      นักสังคมสงเคราะห์ชำนาญการพิเศษ 
โทรศัพท์ 02 5904508   E- mail : rachanee.b@anamai.mail.go.th   
2.กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ สำนักอนามัยผู้สูงอายุ  กรมอนามัย 
โทรศัพท์ 02 5904506 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:kitti.l@anamai.mail.go.th
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ตัวอย่าง *กรณีหน่วยงานท่ีรับการประเมิน แต่ละหน่วยงานรับค่าเป้าหมายไม่เท่ากัน ให้เพิ่มเติมตารางค่าเป้าหมาย (ระดับท่ี 5) 

หน่วยงาน 
ข้อมูลฐาน
การคำนวณ 

รอบการประเมิน 
ค่าคะแนนเทียบกับค่าเป้าหมาย (ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด)  
0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

หน่วยงานเจ้าภาพ ร้อยละ 85  6 เดือนแรก 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 
6 เดือนหลัง 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

สำนัก ........   6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

กอง ..........  6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

ศูนย์อนามัยที่ ...........  6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

 
 
 


