
ตัวชี้วัด 2.4 ระดับความสำเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) รอบที่ 1 : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

รายงานผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) (รอบ 5 เดือนแรก)   หน้า 1 

รายงานผลงานการจัดการข้อมลูและความรู้ของกลุ่มพฒันาระบบบริหาร (กพร.) 
(รอบ 5 เดือนแรก : ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565) 

 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ไดบ้่งช้ีความรู้ที่สำคัญและจำเป็นต่อภารกิจของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร คือ 
ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ มีการดำเนินการจัดการความรู้ (Knowledge management 
- KM) ตามขั้นตอนที่เป็นระบบของสำนักงาน ก.พ.ร. 7 ขั้นตอน คือ 1) การบ่งชี้ความรู้ 2) การสร้างและ
แสวงหาความรู้ 3) การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 5) การเข้าถึงความรู้ 
6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และ 7) การเรียนรู้ โดยแบ่งการจัดการข้อมูลและความรู้เป็น 2 ส่วน คือ  
1) บุคลากรของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย (ผู้รับบริการ) และ 2) บุคลากรของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
(KM กพร.) และส่งเสริมให้บุคลากรทำงานโดยใช้องค์ความรู้ที ่ถูกต้อง ทันสมัย ครบถ้วน มาประกอบการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพเพื่อเสริมสร้างความรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการจัดการ
ความรู้อย่างเป็นประจำและต่อเนื่อง โดยมีการรวบรวม สร้าง จัดระเบียบ แลกเปลี่ยน และประยุกต์ใช้ความรู้
ในองค์กร มีการแสวงหาและรวบรวมข้อมูลและความรู ้จากแหล่งต่างๆ ทั ้งความรู้ที ่ชัดแจ้งอยู ่ในรูปของ
ตัวหนังสือ เอกสาร ตำรา (Explicit Knowledge) และความรู้ที่ฝังลึกอยู่ในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ใน
คน (ทักษะการทำงาน ประสบการณ์) มีการบริหารจัดการข้อมูลและความรู้อย่างเป็นระบบและพร้อมใช้งาน
โดยจัดหมวดหมู่อย่างชัดเจนตามภารกิจงานสำคัญของ กพร. ประกอบด้วย 1) งานรางวัลบริการภาครัฐและ
รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 2) งานคำรับรองการปฏิบัติราชการ 3) งานการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA/PMQA4.0) มีการเผยแพร่และจัดเก็บไว้ที่เว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหารกรม
อนามัย รวมทั้งเผยแพร่ผ่านกลุ่มไลน์เครือข่าย กพร. กรมอนามัย/เครือข่าย TPSA กรมอนามัย/คณะกรรมการ 
PMQA ปี 2565 กรมอนามัย เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน อาทิ กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย รวมทั้งเครือข่ายกพร.ของหน่วยงานต่างๆ และผู้สนใจทั่วไป 
สามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว สามารถนำข้อมูลและความรู้ที่เผยแพร่ไปใช้ประโยชน์และ
ประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องตามบริบทในการปฏิบัติงานเพื่อให้การทำงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อันจะส่งผลให้
หน่วยงาน/องค์กรบรรลุเป้าหมาย  

 

เว็บไซต์ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมอนัมย https://psdg.anamai.moph.go.th/th  
  

https://psdg.anamai.moph.go.th/th


ตัวชี้วัด 2.4 ระดับความสำเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) รอบที่ 1 : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

รายงานผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) (รอบ 5 เดือนแรก)   หน้า 2 

ผลงานการจัดการข้อมูลและความรูข้องกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
(รอบ 5 เดือนแรก : ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565) 

 

ส่วนท่ี 1 การจัดการข้อมูลและความรู้แก่บุคลากรของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย (ผู้รับบริการ) 

1. ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับรางวัลบริการภาครฐัและรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
ข้อมูลและความรูจ้ากภายในองค์กร 
➢ 1.1 เอกสารชี้แจงการเตรียมความพร้อมการสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ. 2565 สาขาบริการ

ภาครัฐและสาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (16 พฤศจิกายน 2564)  
โดย: น.ส.จุฬาลักษณ์ เก่งการช่าง (กพร.)  
➢ 1.2 เอกสารการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รางวัลบริการภาครัฐ ประเภทนวัตกรรมการบริการ ระดับดีเด่น ผลงาน

เร่ือง “ชุดตรวจอนามัยสิ่งแวดล้อม (DOH Test Kits)” (16 พฤศจิกายน 2564)  
โดยศูนย์ห้องปฏิบัติการกรมอนามัย  
➢ 1.3 เอกสารการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รางวัลบริการภาครัฐ ประเภทนวัตกรรมการบริการ ระดับดี ผลงานเร่ือง 

“การขับเคลื่อนมาตรการจัดเก็บภาษีน้ำตาลในเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาวะคนไทย” (16 พฤศจิกายน 2564)  
โดยสำนักทันตสาธารณสุข  
➢ 1.4 เอกสารการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รางวัลบริการภาครัฐ ประเภทนวัตกรรมการบริการ ระดับดี ผลงานเร่ือง “อส

ม.กับหุ่นเต้านมจำลองมหัศจรรย์คัดกรองมะเร็ง ลดเสี่ยงให้สตรีเขต 3” (16 พฤศจิกายน 2564)  
โดยศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์  
➢ 1.5 เอกสารการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รางวัลบริการภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการ ระดับดี ผลงานเรื่อง 

“มหัศจรรย์ 1,000 วันแรกแห่งชีวิต เขตสุขภาพที่ 9” (16 พฤศจิกายน 2564)  
โดยศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา  
➢  1.6 เอกสารสรุปประเด็นสำคัญประชุมเตรียมความพร้อมสมัครรางวัลฯ วันที่ 16 พฤศจิกายน 2564  
โดย: น.ส.จุฬาลักษณ์ และ น.ส.บุศรินทร์ (กพร.)  
➢ 1.7 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดประชุมวันที่ 16 พฤศจิกายน 2564  
โดย: กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
➢ 1.8 TimeLine การส่งผลงานกรมอนามัยสู่รางวัลเลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ.2565 (อัพเดท 22ธ.ค.64)  
       โดย: น.ส.บุศรินทร์ ทนันชัยบุตร (กพร.) 
➢ 1.9  ใบสมัครรางวัลบริการภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2565 
➢ 1.10 ใบสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2565 
➢ 1.11 เอกสารสรุปประเด็นสำคัญประชุมเชิงปฏิบตัิการส่งเสริมหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยเสนอผลงานสมัคร

ขอรับรางวัลเลิศรัฐ เม่ือวันที่ 12 มกราคม 2565  โดย: น.ส.จุฬาลักษณ์ และ น.ส.บุศรินทร์ (กพร.) 
➢ 1.12 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดประชุมวันที่ 12 ม.ค. 65 โดย:น.ส.จุฬาลักษณ์ เก่งการช่าง 

(กพร.) 
➢  1.13 สรุปแนวทางและเทคนิควิธีการเขียนผลงานเพื่อสมัครขอรับรางวัลบริการภาครัฐและการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม โดยอ.กิตติณัฐ พนมฤทธิ์ รวบรวมและสรุป โดย: น.ส.จุฬาลักษณ์ และ น.ส.บุศรินทร์ (กพร.)  
➢  1.14 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดประชุมวันท่ี 20-21 ม.ค. 65 โดย:น.ส.จุฬาลักษณ์ เก่งการช่าง 

(กพร.) 



ตัวชี้วัด 2.4 ระดับความสำเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) รอบที่ 1 : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
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ข้อมูลและความรู้จากภายนอกองค์กร  
➢  1.15 หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลบริการภาครัฐ ประจำปี 2565 (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
➢  1.16 หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี 2565  
➢  1.17 เอกสารชี้แจงการสมัครรางวัลเลิศรัฐ ปี 2565 (22 ธันวาคม 2564)  
        โดย นางอารีย์พันธ์ เจริญสุข รองเลขาธิการ ก.พ.ร. (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
➢  1.18 เอกสารชี้แจงแนวทางการสมัครและหลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลบริการภาครัฐ ประจำปี 2565  
        โดย น.ส.นภนง ขวัญยืน ผู้อำนวยการกองนวัตกรรมบริการภาครัฐ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
➢  1.19 เอกสารชี้แจงแนวทางการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี 2565 

            โดย น.ส.นวลจันทร์ แสงมณี นักพฒันาระบบราชการชำนาญการพิเศษ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
➢ 1.20 เอกสารบรรยายรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม : แนวทางและหลักเกณฑ์ พ.ศ. 2565  โดย รศ.ดร.

ปกรณ์ ศิริประกอบ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
➢ 1.21 เอกสารบรรยายรางวัลการบริการภาครัฐ : แนวทางและหลักเกณฑ์ พ.ศ. 2565  โดย รศ.ดร.ปกรณ์ ศิริประกอบ 

คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 

เผยแพร่ทางเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมอนามัย >> รางวัลบริการภาครัฐ >> การสมัครรางวัล ประจำปี พ.ศ.2565  
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/psa-award?textSearch=&category=4823  
 

 
 

https://psdg.anamai.moph.go.th/th/psa-award?textSearch=&category=4823
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2. ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับงานคำรับรองการปฏิบัตริาชการ  

➢ 2.1 คู่มือรายงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
จัดทำโดย :  น.ส.บุศรินทร์ ทนันชัยบุตร
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=82801&mid=32868&mkey=m_document
&lang=th&did=25880 

➢ 2.2 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับผู้บันทึกผลคะแนนระดับท่ี 4 และ 5 ของตัวชี้วัด กพร 
จัดทำโดย : น.ส.รุ่งนภา เยี่ยมสาคร   
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=85982&mid=32868&mkey=m_document
&lang=th&did=25880  

➢ 2.3 แนวทางการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 
จัดทำโดย :  น.ส.บุศรินทร์ ทนันชัยบุตร 
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=88140&mid=32868&mkey=m_document
&lang=th&did=25883  

  

 
 

https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=82801&mid=32868&mkey=m_document&lang=th&did=25880
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=82801&mid=32868&mkey=m_document&lang=th&did=25880
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=85982&mid=32868&mkey=m_document&lang=th&did=25880
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=85982&mid=32868&mkey=m_document&lang=th&did=25880
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=88140&mid=32868&mkey=m_document&lang=th&did=25883
https://psdg.anamai.moph.go.th/th/agreement/download?id=88140&mid=32868&mkey=m_document&lang=th&did=25883


ตัวชี้วัด 2.4 ระดับความสำเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) รอบที่ 1 : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

รายงานผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) (รอบ 5 เดือนแรก)   หน้า 5 

ส่วนท่ี 1 การจัดการข้อมูลและความรู้แก่บุคลากรของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย (ผู้รับบริการ) 

3. ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA/PMQA4.0)  
 

เผยแพร่ทางเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมอนามัย >> การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ตามเกณฑ์ 
PMQA2562/PMQA4.0 >> กิจกรรมการขับเคลื่อน PMQA/PMQA4.0 กรมอนามัย  

ลิงค์ที่เก่ียวข้อง https://psdg.anamai.moph.go.th/th/pmqa-activities 
 

➢ 3.1 หลักเกณฑก์ารพิจารณารางวัลคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2565 (สำนักงาน ก.พ.ร.)  

➢ 3.2 คู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชกร 4.0 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2565) 
(สำนักงาน ก.พ.ร.) 

➢ 3.3 เอกสารการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรือ่ง ”ไขกุญแจความสำเรจ็...เรื่อง (ไม่) ลับสู่การเป็นองค์การ 4.0”  
โดย นางอารีย์พันธ์ เจริญสขุ รองเลขาธิการ ก.พ.ร. เม่ือวันที่ 13 ธ.ค.64  

➢ 3.4 เอกสารบรรยายการส่งเสริมการพัฒนาองค์กร วันที่ 26 ม.ค.65 หัวข้อ การพัฒนาองค์กร (PMQA/4.0)  
โดย รศ.ดร.ปกรณ์ ศิริประกอบ คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย  

 

 
    

 

 
 

  

https://psdg.anamai.moph.go.th/th/pmqa-activities


ตัวชี้วัด 2.4 ระดับความสำเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) รอบที่ 1 : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

รายงานผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) (รอบ 5 เดือนแรก)   หน้า 6 

ส่วนท่ี 2 การจัดการข้อมูลและความรู้ของบุคลากรของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (KM กพร.)  

เผยแพร่และจัดเก็บ: เว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร >> ศูนย์ความรู้ กพร.  >> DM/KM >> ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง https://psdg.anamai.moph.go.th/th/dm-km-psdg?textSearch=&category=4954  
❖ KM’65-การพัฒนาระบบราชการ  
➢ เอกสารสรุปการแลกเปล่ียนเรียนรู้ วันที่ 6 มกราคม 2565  

หัวข้อ “ร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน)”  
ผู้สรุปประเด็นการเรียนรู้ : นางจารุมน บุญสิงห์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ 

 
❖ KM’65-สมรรถนะและทักษะท่ีจำเป็น  
➢ เอกสารสรุปการแลกเปล่ียนเรียนรู้ วันที่ 17 กุมภาพันธ ์2565  

หัวข้อ “การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อความสำเร็จในการทำงาน”  
ผู้สรุปประเด็นการเรียนรู้ : นางสาวบุศรินทร์ ทนันชัยบุตร นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

➢ เอกสารสรุปการแลกเปล่ียนเรียนรู้ วันที่ 30 ธันวาคม 2564  
หัวข้อ “กรอบความคิด (Mindset) ในการจัดการความรู้”  
ผู้สรุปประเด็นการเรียนรู้ : นางสาวอริยาพัชร มหาศิริชวรัตน์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  

➢ เอกสารสรุปการแลกเปล่ียนเรียนรู้ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2564  
หัวข้อ “สรุปการประชุมอย่างไร ให้กระชับและได้สาระสำคัญ”  
ผู้สรุปประเด็นการเรียนรู้ : นางสาวบุศรินทร์ ทนันชัยบุตร นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

 
❖ KM’65-ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
➢ เรื่อง ทบทวนแนวทางปฏิบัติการยืมเงินราชการ วันที่ 2 กุมภาพันธ ์2565 

โดย น.ส.ทิวาวรรณ หวังสุข นักจัดการงานทั่วไป  
 

❖ KM’65-ความรอบรู้สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
➢ ความรอบรู้สุขภาพ วันที่ 2 กุมภาพันธ ์2565 เรื่อง “ภาวะโลหิตจางจากการขาดวิตามินโฟเลต” 

โดย นายพีรพัฒน์ เกิดศิริ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน   
➢ ความรอบรู้สุขภาพ วันที่ 4 มีนาคม 2565 เรื่อง “ความยืดหยุ่นคทอหัวใจของคนทำงาน” 

โดย นายพีรพัฒน์ เกิดศิริ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน   
 

 

https://psdg.anamai.moph.go.th/th/dm-km-psdg?textSearch=&category=4954

