
เอกสารแนบตัวช้ีวัด 2.4 ระดับความสำเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ (LO) รอบ 5 เดือนแรก : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

รายงานผลการดำเนินงานด้านวิชาการตามตัวชี้วัดที่ 2.4 เพื่อสนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

(รอบ 5 เดือนแรก : ตุลาคม 2563 – กุมภาพันธ์ 2564) 
แผนการดำเนินงาน/

กิจกรรม 
ผลการดำเนินงาน 

1) มาตรการสร้างเสริมศักยภาพบุคลากรและยกระดับผลงานสู่รางวัลคุณภาพ ประกอบด้วย 3 กิจกรรม ดังน้ี 

1.1) ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เตรียมความพร้อมการสมัคร
ขอรับรางวัลบริการภาครัฐ
และรางวัลการบริหารราชการ
แบบส่วนร่วมประจำป ีพ.ศ. 
2564  

(1 ครั้ง: พ.ย.63 – ธ.ค63) 

ดำเนินการแล้วเสร็จตามแผน โดยจัดประชุม 1 ครั้ง เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 หน่วยงานท่ีตั้งอยู่ใน
ส่วนภูมิภาคประชุมผ่านระบบประชุมทางไกล เพื่อสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจแก่เครือข่ายการ
พัฒนาระบบราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย บุคลากรของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย 
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการให้บริการและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการทำงานแบบ
หุ้นส่วนความร่วมมือ และความรู้เกี่ยวกับการวสมัครรางวัลบริการภาครัฐและรางวัลการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วม (เกณฑ์ปี 2563) เพื่อเตรียมความพร้อมการส่งผลงานสมัครขอรับรางวัลฯ ประจำปี พ.ศ. 
2564   

1.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการ
ช้ีแจงเกณฑ์และเขียนผลงาน
เพื่อสมัครขอรับรางวัล
คุณภาพแห่งชาติ  

(1 ครั้ง : ธ.ค.63 –มค.64) 

ดำเนินการแล้วเสร็จตามแผน โดยจัดประชุม 1 ครั้ง เมื่อวันที่ 24-25 ธันวาคม 2563 หน่วยงานส่วน
ภูมิภาคประชุมผ่านระบบประชุมทางไกล เพื่อให้ความรู้แก่บุคลากรในสังกัดกรมอนามัยที่สนใจสมัคร
ขอรับรางวัลบริการภาครัฐและรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2564 
ประกอบด้วยความรู้เกี่ยวกับประเภทรางวัล หลักเกณฑ์ และวิธีการเขียนผลงาน โดยใช้หลักเกณฑ์การ
สมัครรางวัล ประจำปี พ.ศ. 2564 ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. ได้จัดประชุมชี้แจงเกณฑ์เมื่อวันที่ 21 ธ.ค.63   

1.3) ประชุมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาเทคนิคการเขียนผลงาน
สู่รางวัลบริการภาครัฐและ
รางวัลการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ.
2564  

(1 ครั้ง : ธ.ค.63 – มค.64) 

ดำเนินการแล้วเสร็จตามแผน โดยจัดประชุม 2 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2564 เพื่อพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรที่จะส่งผลงานสมัครขอรับรางวัลฯ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียนผลงานให้
สอดคล้องตามเกณฑ์ของแต่ละประเภทรางวัล รวมทั้งให้คำปรึกษาการเสนอผลงานสู่รางวัลเลิศรัฐ ประจำปี 
พ.ศ. 2564 ทั้งนี้ เนื่องจากในปี 2564 หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยมีผลงานเพื่อพิจารณาส่งสมัครเพิ่มขึ้น
กว่าปีท่ีผ่านมาจำนวนมากและเพื่อเพิ่มคุณภาพการเขียนผลงานจึงได้จัดเพิ่มครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 
2564 (ส่วนกลางสายวิชาการ) และ วันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2564 (สายสนับสนุน สสม. โดยส่วนภูมิภาคประชุม
ผ่านระบบประชุมทางไกล) เพื่อให้บุคลากรที่ส่งผลงานฯ มีความรู้ความเข้าใจในการเขียนผลงานได้ตรงตาม
กรอบคำถามของแต่ละประเภทรางวัล และยกระดับการเขียนผลงานให้มีคุณภาพสอดคล้องตามเกณฑ์ฯ  

2) มาตรการการจัดการข้อมูลและความรู้ของกลุม่พัฒนาระบบบริหารสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
2.1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
สู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้  

(2 ครั้ง : มค.64 - กพ.64) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ ตามแผนรอบ 5 เดือนแรก ครบทั้ง 2 คร้ัง โดย ครั้งท่ี 1 เมื่อวันที่ 20 ม.ค.64 
หัวข้อแลกเปลีย่นเรยีนรู้คือ “ความรู้ความเข้าใจเรื่อง AAIM” โดยนางสาวบุศรินทร์ ทนันชัยบุตร และ 
ครั้งท่ี 2 เมื่อวันที่ 10 ก.พ. 64 หัวข้อแลกเปลี่ยนเรียนรู้คือ “การพัฒนางานประจำสู่งานวิจัย (R2R)” 
โดยนางสาวจุฬาลักษณ์ เก่งการช่าง และนางสาวบุศรินทร์ ทนันชัยบุตร    
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สรุปผลการดำเนินงานด้านวิชาการของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

(รอบ 5 เดือนแรก : ตุลาคม 2563 – กุมภาพันธ์ 2564) 
การสนับสนุนการส่งผลงานของกรมอนามัยเพื่อยกระดับผลงานสู่รางวัลคุณภาพ 

 จากการวิเคราะห์การจัดการข้อมูลและความรู้ที่สำคัญและจำเป็นต่อภารกิจงานของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
ในการพัฒนาระบบราชการกรมอนามัย พบว่า ประเด็นสำคัญที่นำมากำหนดแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงานด้าน
วิชาการ คือ การจัดการความรู้เกี่ยวกับการยกระดับการดำเนินงานภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ เพ่ือสนับสนุนข้อมูลและความรู้
แก่บุคลากรของกรมอนามัยในการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมให้มีผลสำเร็จ
อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม รวมทั้งสนับสนุนให้หน่วยงานส่งผลงานเพื่อสมัครขอรับรางวัลคุณภาพระดับประเทศอย่าง
ต่อเนื่อง โดยในปี 2564 ได้กำหนดมาตรการสร้างเสริมศักยภาพบุคลากรและยกระดับผลงานสู่รางวัลคุณภาพ โดยมี
ประเด็นความรู้ที่สำคัญและจำเป็นประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับแนวทางและหลักเกณฑ์การสมัครขอรับรางวัลบริการ
ภาครัฐ (TPSA) และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (TEPGA) ประจำปี พ.ศ. 2564  
 จากการขับเคลื่อนกิจกรรมตามแผนการสนับสนุนการส่งผลงานของกรมอนามัยเพื่อยกระดับผลงานสู่รางวัลฯ 
สามารถสรุปผลการดำเนินการดังกล่าวข้างต้น สรุปรายละเอียดได้ดังนี ้ 
 1) มีผลงานของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยที่เสนอพิจารณาเพ่ือสมัครขอรับรางวัล จำนวนทั้งสิ้น 45 ผลงาน  
 2) มีผลงานที่ผ่านการพิจารณากลั่นกรองและส่งสมัครขอรับรางวัลไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ผ่านระบบออนไลน์ 
จำนวนทั้งสิ้น 37 ผลงาน ประกอบด้วย (1) รางวัลบริการภาครัฐ จำนวนรวม 32 ผลงาน ได้แก่ นวัตกรรมการบริการ 
จำนวน 11 ผลงาน พัฒนาการบริการ จำนวน 18 ผลงาน บูรณาการข้อมูลเพื่อการบริการ จำนวน 2 ผลงาน และยกระดับ
บริการที่ตอบสนองสถานการณ์โควิด 19 จำนวน 1 ผลงาน (2) รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม จำนวนรวม 5 
ผลงาน ได้แก่ สัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม จำนวน 3 ผลงาน สัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วมและผู้นำหุ้นส่วนความ
ร่วมมือ จำนวน 2 ผลงาน   
  
 
 
    รายละเอียดตามหนังสือกรมอนามัย  
ที่ สธ 0926.02/ว1479 ลงวันที่ 1 มีนาคม 2564 
เรื ่อง สรุปรายชื ่อผลงานของกรมอนามัยที่สมัคร
ขอรับรางวัลบริการภาครัฐและรางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2564     
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