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I: Assessment 

ตัวช้ีวัดท่ี 3.17 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาโครงสรางของกรมอนามัย 
1. ดานผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ 
 1.1 ผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ ระดับ T (Trends) 

• สรุปความเปนมาของการดําเนินงานปรับบทบาทหนาท่ีและโครงสราง กรมอนามัย พ.ศ. 2545 - 2563 

ป พ.ศ. 2545 - 2549 

รัฐบาลปฏิรูประบบราชการอยางจริงจัง เพ่ือปรับเปลี่ยนระบบการบริหารราชการแผนดิน และ
โครงสรางการบริหารราชการของประเทศใหม จัดต้ังกระทรวงข้ึนเปน 20 กระทรวง จากเดิม 14 กระทรวง
และตรากฎกระทรวง วาดวยกลุมภารกิจ พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการของกระทรวงสาธารณสุข 
หมายรวมถึงกรมอนามัยดวย โครงสรางกรมอนามัย ณ วันท่ี 10 ตุลาคม 2545 มีท้ังหมด 24 หนวยงาน (สํานัก 
2 หนวยงาน กอง 10 หนวยงาน ศูนย 12 หนวยงาน) มีหนวยงานท่ีข้ึนตรงตอกรมอนามัย 3 หนวยงาน 

 ป พ.ศ. 2547 – 2548 กรมอนามัยเตรียมการทบทวนปรับปรุงโครงสรางสวนราชการภายในให
เหมาะสมกับภารกิจและบริบทตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลง แตยังคงภารกิจเดิมไว และเสนอใหมีการปรับปรุง
โครงสราง 4 หนวยงาน คือยกฐานะ “กองทันตสาธารณสุข” และ “กองสุขาภิบาลอาหารและน้ํา” เปน 
“สํานัก” และขอเพ่ิมหนวยงานระดับ“กอง“ อีก 2 หนวย คือ กองบริหารกฎหมายสาธารณสุข และศูนย
หองปฏิบัติการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม เนื่องจากมีหนาท่ีความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน และตอง
รองรับยุทธศาสตรการดําเนินงาน       ท่ีสําคัญในแผนบริหารราชการ 4 ป ของรัฐบาลท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ัง
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน ตลอดจนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน นอกจากนี้ ไดขอ
เปลี่ยนชื่อหนวยงานจาก“ศูนยอนามัยท่ี 1 - 12” เปน “ศูนยสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม” เพ่ือให
เกิดความชัดเจนในภารกิจหนาท่ีและไมทําใหเกิดความเขาใจผิดวาเปน “สถานีอนามัย” ชวงป พ.ศ. 2549 
กอนเขาสูกระบวนการพิจารณาการปรับปรุงโครงสราง รัฐบาลมีมติใหสํานักงาน ก.พ.ร. ปรับปรุงแนวทาง
ปฏิบัติในการเสนอรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการภายในกรม และกําหนดใหสวนราชการแตงตั้ง
“คณะทํางานแบงสวนราชการภายในกรม” เสียใหม กรมอนามัย จึงแตงตั้งคณะทํางาน 2 คณะไดแก 
“คณะทํางาน แบงสวนราชการของกรมอนามัย” และ “คณะทํางานพัฒนาโครงสรางกรมอนามัย” โดยมีผล
การดําเนินงานใน 3 เรื่องไดแก  

 1. มีขอเสนอแนะใหกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และ Positioning ของกรมอนามัยใหมีความชัดเจนยิ่งข้ึน  
 2. กําหนดบทบาทภารกิจของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย แบงเปน 3 ดาน ไดแก 1) คน 2) ระบบ   
และ 3) Information   
 3. กําหนดบทบาทภารกิจของกรมอนามัยในภาพรวมท่ีควรจะเปน 7 ประการ ในขอบเขตงาน (Issue) 
2 ดาน คือ ดานสงเสริมสุขภาพ และดานอนามัยสิ่งแวดลอม  
 ป พ.ศ. 2550 - 2552 

 ดวยสถานณการบานเมืองท่ีมีวิกฤติทางการเมืองและมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลทําใหเรื่องดังกลาว
หยุดชะงักไมสามารถดําเนินการตอไปได ตอมา คณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเม่ือวันท่ี 24 กรกฎาคม 2550   
มีมติเห็นชอบกับข้ันตอนการแบงสวนราชการภายในกรม ตามความเห็นของคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ และซักซอมความเขาใจเก่ียวกับข้ันตอนในการจัดตั้งหนวยงานของรัฐ กรมอนามัยโดยคณะทํางานแบง
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สวนราชการภายในกรมอนามัย จึงไดจัดทํารายละเอียดคําชี้แจงประกอบคําขอจัดต้ังสวนราชการ พรอมท้ัง
เสนอรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอนามัย พ.ศ. .... เสนอตอกระทรวงสาธารณสุขและคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ กรมอนามัยไดเสนอให 1)ยกฐานะกองวิชาการเปน “สํานัก” 5 หนวยงาน ไดแกกอง
อนามัยการเจริญพันธุ กองโภชนาการ กองทันตสาธารณสุข  กองสุขาภิบาลอาหารและน้ํา และกองสุขาภิบาล
ชุมชนและประเมินผลกระทบตอสุขภาพ  2)ยกฐานะหนวยงานภายในเปนหนวยงานระดับ “กอง” 2 
หนวยงาน ไดแก ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข และศูนยหองปฏิบัติการ สวนกลุมตรวจสอบภายใน กลุม
พัฒนาระบบบริหาร และกลุมวิชาการ (สํานักท่ีปรึกษา) เสนอใหเปนกลุมงานในกฎกระทรวง 
 ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2552 กรมอนามัย มี
ภารกิจในการสงเสริมใหประชาชนมีสุขภาพดี โดยมีการศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนาและถายทอดองคความรู
และเทคโนโลยี ดานการสรางเสริมสุขภาพ การจัดการปจจัยเสี่ยงตอสุขภาพ และการจัดการอนามัย
สิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ  มีสุขภาพดี รวมท้ังการประเมินผลกระทบตอสุขภาพ เพ่ือมุงเนนใหประชาชนมี
ความรูและทักษะในการดูแลตนเอง ครอบครัวและชุมชน ตลอดจนถึงการสนับสนุนใหหนวยงานสวนภูมิภาค 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภาคีเครือขายท้ังภาครัฐและภาคเอกชน มีสวนรวมในการสงเสริมสุขภาพและ
จัดการอนามัยสิ่งแวดลอมเพ่ือสงเสริมใหคนไทยมีสุขภาพดีถวนหนา โดยมีหนวยงานในสังกัด จํานวน 31 
หนวยงาน ประกอบดวยหนวยงานตามกฎกระทรวงจํานวน 26 หนวยงาน และหนวยงานท่ีจัดตั้งข้ึนเปนการ
ภายใน จํานวน 5 หนวยงาน ตามโครงสรางดังนี้ 

กรมอนามัย

ที่ปรึกษา

กลุมภารกิจดานการ
สงเสริมสุขภาพ

กลุมภารกิจบริหาร
กลยุทธระดับพืน้ที่        

กลุมภารกิจ
อํานวยการ

กลุมภารกิจดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม

สํานักอนามัยการ
เจริญพันธุ

สํานักโภชนาการ

สํานักทันตสาธารณสุข    

สํานักสงเสริมสุขภาพ

กองออกกําลังกาย
เพ่ือสุขภาพ

สํานักสุขาภิบาล
อาหารและนํ้า

กองประเมิน
ผลกระทบตอสุขภาพ

สํานักอนามัย
ส่ิงแวดลอม

ศูนยอนามัยที่ 
1-12

 กองคลัง

กองการเจาหนาที่

กองแผนงาน

สํานักงานเลขานุการ
กรมอนามัย

   กลุมบริหารกฎหมาย
สาธารณสุข

     กลุมตรวจสอบภายใน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร

โครงสรางการแบงสวนราชการกรมอนามัยตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2552

    ศูนยหองปฏิบัติการ

เปนกลุมตามกฎกระทรวงไมมี บก.

หนวยงานที่จัดตั้งข้ึนเปนการภายใน

    ศูนยพัฒนาอนามัย

พ้ืนที่สูง

    กลุมพัฒนาความ
รวมมือทันตสาธารณสุข

ระหวางประเทศ

 
 
 1.2 ผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ ระดับ L (Level) 
 ป พ.ศ. 2553 - 2564 
 มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารงานภายในกรมอนามัย เพ่ือใหการดําเนินงานตามภารกิจและ
บทบาทใหมของกรมอนามัย เปนไปดวยความเรียบรอย รวดเร็ว เกิดความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 
สนองตอบตอนโยบายของกรมอนามัย ท้ังการยกระดับกลุมงานเพ่ือจัดตั้งเปนหนวยงานเปนการภายใน การ
ปรับเปลี่ยนชื่อ ปรับเปลีย่นบทบาทและภารกิจ 
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 จากการประชุมกรมอนามัย ครั้งท่ี 8/2559 วันท่ี 9 สิงหาคม 2559 ท่ีประชุมมีมติใหเปลี่ยนชื่อ
หนวยงานเปนการภายใน จากเดิม “กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ” เปน “กองกิจกรรมทางกายเพ่ือสุขภาพ” 
และมีคําสั่งกรมอนามัย ท่ี 873/2559 ลงวันท่ี 13 กันยายน 2559 ใหจัดตั้ง “กองกิจกรรมทางกายเพ่ือ
สุขภาพ” เปนหนวยงานภายในสังกัดกรมอนามัย มีฐานะเทียบเทากอง เพ่ือใหการขับเคลื่อนนโยบายกิจกรรม
ทางกายเพ่ือสุขภาพมีประสิทธิภาพ เกิดคลองตัว นอกจากนี้ ไดปรับโครงสรางหนวยงานภายในกรมอนามัย 
เพ่ือใหการดําเนินงานของกรมอนามัยเปนไปดวยความเรียบรอย มีความคลองตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เอ้ือ
ตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ ใหทัดเทียมสากล สนองตอบตอนโยบาย 
เปาหมายของประเทศและการพัฒนาบุคลากรกรมอนามัย กรมฯ จึงมีคําสั่งกรมอนามัย ท่ี 906/2559 ลงวันท่ี 
28 กันยายน พ.ศ. 2559 เรื่อง จัดตั้งหนวยงานภายในสังกัดกรมอนามัย มีฐานะเทียบเทากอง จํานวน 8 
หนวยงาน ไดแก  
  1) ศูนยความรวมมือระหวางประเทศ  
  2) ศูนยสื่อสารสาธารณะ  
  3) ศูนยทันตสาธารณสุขระหวางประเทศ  
  4) สํานักอนามัยผูสูงอายุ  
  5) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแหงชาติ  
  6) ศูนยอนามัยกลุมชาติพันธุ ชายขอบและแรงงานขามชาติ  
  7) ศูนยหองปฏิบัติการกรมอนามัย  
  8) ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข  

 กลาวโดยสรุป ณ ปจจุบัน กรมอนามัยมีหนวยงานตามกฎกระทรวงการแบงสวนราชการ พ.ศ. 2552 
และการบริหารจัดการโครงสรางภายใน รวมท้ังสิ้น 36 หนวยงาน ประกอบดวย หนวยงานตามกฎกระทรวง 
จํานวน 26 หนวยงาน และหนวยงานจัดตั้งภายในกรมฯ จํานวน 10 หนวยงาน ตามโครงสรางดังนี้ 

แผนภาพโครงสรางกรมอนามัย  
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 1.3 ดานผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ ระดับ C (Comparison) 
 จากการวิเคราะหทบทวนขอมูลและสถานการณขางตน จะเห็นไดวาในระยะหลังจนถึงปจจุบัน เพ่ือให
การดําเนินงานของกรมอนามัยเปนไปดวยความเรียบรอยมีความคลองตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ กรมอนามัย
จึงดําเนินการปรับโครงสรางและบทบาทของหนวยงานภายใน ในขณะเดียวกัน เม่ือทบทวนขอมูลสถานการณ
ภายนอก การปรับปรุงโครงสรางของกรมตางๆ ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบวา มีหลายหนวยงานได
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางภารกิจและออกกฎกระทรวงข้ึนใหมเพ่ือใหสอดคลองกับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนและ
เหมาะสมกับสภาพของงานท่ีเปลี่ยนแปลงไป อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ีและอํานาจมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน ดังนี้ 

ป พ.ศ. ท่ีออกกฎกระทรวง สวนราชการ 
กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2560 

-สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
-กรมสุขภาพจิต 

กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2561 

กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 

กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2562 

-กรมการแพทย 
-กรมควบคุมโรค 

กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2563 

-สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
-กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

แหล งขอ มูล : เ ว็บไซต  กลุ ม พัฒนาระบบบริหาร สํ านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
https://opdc.moph.go.th/rule.php 
 
 จากขอมูลขางตน จะเห็นไดวา หนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 9 หนวยงาน และมี 6 
หนวยงานท่ียังไมไดดําเนินการออกกฎกระทรวงกระทรวงใหม ซ่ึงหมายรวมถึงกรมอนามัยดวย อยางไรก็ตาม 
การดําเนินงานปรับปรุงโครงสรางของหนวยงาน จําเปนตองทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจกอนเปนอันดับแรก เพ่ือ
เปนกรอบทิศทางในการปรับปรุงโครงสรางตอไปได อีกท้ังขณะนี้ กรมอนามัยโดยกองแผนงานไดกําหนดแผน
ในการทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมฯ ป 2563 – 2565 เพ่ือ
เตรียมจัดทําแผนยุทธศาสตรสําหรับ ป 2566 – 2570 ในระยะตอไป ซ่ึงในกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
จะตองดําเนินการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ดังนั้น กลุมพัฒนาระบบบริหารในฐานะผูรับผิดชอบใน
เรื่องดังกลาว จึงจําเปนตองดําเนินการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมกอนเปนอันดับแรก เพ่ือสงมอบ
ผลผลิตใหกับกองแผนงานจัดทําแผนยุทธศาสตร และ กพร. รวมกับกองการเจาหนาท่ีดําเนินการปรับปรุง
โครงสราง บทบาทและอัตรากําลังในลําดับตอไป ดังแผนภาพข้ันตอนการดําเนินงานขับเคลื่อนทายนี้ 

แผนภาพข้ันตอนการดําเนินงานขับเคลื่อนภาพรวม 
 
 
 
 
 
 

การดําเนินงาน
ทบทวนวิสัยทัศน 
พันธกิจ คานิยม 

ผลผลิต 
วิสัยทัศน 
พันธกิจ 
คานิยม 

การดําเนินงาน 
นําวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปนกรอบการจัดทาํ

แผนยุทธศาสตร 
กรมอนามยั  

ป 2566 - 2570 

การดําเนินงาน 
ดําเนินการปรับปรุง
โครงสราง บทบาท
และอัตรากาํลังของ

กรมอนามัย 

ผลผลิต 
กฎกระทรวง   

ฉบับใหม 

ผลผลิต 
แผนยุทธศาสตร 

กรมอนามยั  
ป 2566 - 2570 
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2. ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
 2.1 กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
 2.1.1 ผูบริหารกรมอนามัย ไดแก อธิบดีกรมอนามัย รองอธิบดีกรมอนามัย ซ่ึงสืบเนื่องจากการ
ประชุมกรมอนามัย ครั้งท่ี 1/2564 เม่ือวันท่ี 5 ตุลาคม 2563 เวลา 09.00 น. ณ หองประชุมกําธร สุวรรณกิจ 
อาคาร 1 ชั้น 1 กรมอนามัยไดมอบหมายกลุมพัฒนาระบบบริหารจัดประชุมหารือหนวยงานท่ีเก่ียวของเรื่อง
โครงสราง อัตรากําลังและบทบาทหนาท่ีสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง ใหสามารถดําเนินงานขับเคลื่อน
ภารกิจในพ้ืนท่ีเขตเมืองเปนไปดวยความคลองตัว มีประสิทธิภาพ รวมถึงการพิจารณาแนวทางการปรับปรุง
โครงสรางอัตรากําลังและบทบาทหนาท่ีของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย 
 2.1.2 หนวยงานในสังกัดกรมอนามัย มีความคาดหวังในเรื่องการใหคําปรึกษาหลักเกณฑแนวทางการ
ปรับปรุงบทบาทภารกิจโครงสราง การประสานงานกับหนวยงานภายนอกเชน สํานักงาน กพร. ในเรื่องของ
ข้ันตอนการดําเนินงานเพ่ือเสนอรางคําขอจัดตั้งสวนราชการของหนวยงานนั้นๆ การพิจารณาใหความเห็นตอ
บทบาทภารกิจท่ีขอปรับปรุง การพิจารณาตรวจสอบคําสั่งขอจัดตั้งหนวยงานเปนการภายใน ตามตาราง
วิเคราะหความตองการความคาดหวังดังนี้ 

 
กลุมผูรับบริการ/ผูมีสวนได
สวนเสีย 

สินคา/บริการ ความตองการความคาดหวัง
ของผูรับบริการผูมสีวนไดสวน

เสีย 

ความผูกพัน/ความ
พึงพอใจ/ไมพึง

พอใจ 
ปจจุบัน 
1. ภายในกรมอนามัย 
1.1 ผูบริหารกรมอนามัย 
  - อธิบดีกรมอนามัย 
  - รองอธิบดีกรมอนามัย 
  - หัวหนาหนวยงานในสังกัด 
    กรมอนามัย 
 

1. แนวทางการปรับปรุง
บทบาทภารกิจโครงสราง 
2. เอกสารบทบาท
ภารกิจของหนวยงานท่ี
ขอปรับปรุง 
3 .  คํ า ข อ จั ด ตั้ ง ส ว น
ราชการ 
4. คําสั่ งขอจัดตั้ ง
หนวยงานเปนการภายใน 
5 .  วิสั ย ทัศน  พันธ กิจ 
คานิยม  

1 .  มี ก า ร กํ าหนดแนวทา ง 
ข้ันตอนการดําเนินงานการขอ
ปรับปรุงโครงสราง 
2.  มีการพิจารณาเอกสาร
บทบาทภารกิจ คําขอจัดตั้ง
หนวยงาน และคําสั่ งจัดตั้ ง
หนวยงานภายใน 
3. มีการทบทวน วิสัยทัศน 
พันธกิจ คานิยม 

ความผูกพัน/ความ
พึงพอใจ 
1.  มี การสื่ อสาร 
ประสานงาน ให
คําปรึกษา และให
ข อ คิ ด เ ห็ น ผ า น
ชองทางตางๆเชน 
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ทางการ ไม เปน
ทางการ โทรศัพท 
line e-mail 

2. ภายนอกกรมอนามัย 
2.1 กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
สํ านั กงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 
2.2 สํานักงาน กพร. 
2.3 สํานักงบประมาณ 
2.4 สํานักงาน กพ. 

 
1.เอกสารคําขอจัดตั้ ง
สวนราชการ 
2. คําสั่งคณะทํางาน
ปรับปรุงโครงสรางกรม
อนามัย 

 
1. มีคําสั่งคณะทํางานฯ และ
คําขอจัดตั้งสวนราชการท่ีผาน
กระบวนการพิจารณาและ
เห็นชอบจากคณะกรรมการ
และผูเก่ียวของ 

ความผูกพัน/ความ
พึงพอใจ 
1.  มี การสื่ อสาร 
ประสานงาน ให
คําปรึกษา และให
ข อ คิ ด เ ห็ น ผ า น
ชองทางตางๆเชน 
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ทางการ ไม เปน
ทางการ โทรศัพท 
line e-mail 

ในอนาคต 
- ไมม ี

- -  
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3.ดานการประเมินความเสี่ยง 
 กลุมพัฒนาระบบบริหารไดประเมินความเสี่ยงในการพัฒนาโครงสรางกรมอนามัย โดยกําหนด
กิจกรรมหรือกระบวนการเพ่ือการปองกันหรือลดโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสี่ยง เพ่ือใหระดับความเสี่ยงหรือ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดหรือควบคุมได และบรรลุเปาหมาย 

 
กิจกรรม 

 
ประเภทความ

เสี่ยง 
ปจจัยเสีย่ง การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การกําหนดกลยทุธที่ใชในการ

จัดการกับแตละความเสีย่ง  
(Risk response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 
A = 1-5 

ความรุนแรง
ของ

ผลกระทบ 
B = 1-5 

ระดับความเสี่ยง 
C = AxB 

กลยุทธที่ใช
จัดการกับความ

เสี่ยง 

แนวทางการ
จัดการความ

เสี่ยง 

การพัฒนาโครงสราง 
กรมอนามยั 

       

1. จัดทําคําส่ังแตงต้ัง
คณะกรรมการปรับปรุง
โครงสราง ภารกิจและ
อัตรากําลังของกรม
อนามัย 

- - - - - - - 

2.ประชุมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะหทบทวนบทบาท
โครงสราง กรมอนามยั  

ความเส่ียงดานการ
ดําเนินงาน 
(Operation Risk : 
O 

ผูเขาประชุมไมเขาใจ
เร่ืองวิสัยทัศน พันธกิจ 
คานิยม 
 

4                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              3 12 1. การควบคุม
ความเส่ียง 
 

-จัดประชุม
เพิ่มเติมนอก
รอบเพื่อ
ชี้แจงทํา
ความเขาใจ
รวมกันมาก
ขึ้น 
-ใชชองทาง
เพื่อส่ือสาร
ทําความ
เขาใจเชน
ไลน 
โทรศัพท  
-เชิญ
ผูเชี่ยวชาญ 
ผูมี
ประสบการณ
รวมให
ความรู 

        

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง: แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ ระดับ 1 = นอยมาก ระดับ 2 = นอย ระดับ 3 = ปาน
กลาง ระดับ4=สูง ระดับ 5 = สูงมาก 
ความรุนแรงของผลกระทบ: แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ ระดับ 1 = นอยมาก ระดับ 2 = นอย ระดับ 3 = ปาน
กลาง ระดับ4=สูง ระดับ 5 = สูงมาก 
กลยุทธท่ีใชจัดการความเส่ียง: 1. หลีกเลี่ยงหรือกําจัดความเสี่ยง 2. ควบคุมความเสี่ยง 3.ยอมรับความเสี่ยง 
4. ถายโอนความเสี่ยง 

 



7 

 

5. ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและดิจิทัล 
 การพัฒนาโครงสรางกรมอนามัย มีการดําเนินงานท่ีใชเทคโนโลยีการส่ือสารและดิจิทัลคือ 
 1. เดิมเปนกิจกรรมรูปแบบการจัดประชุม และการปรึกษา face to face ซ่ึงชวงสถานการณโควิด19 
กพร.ไดปรับรปูแบบการดําเนินงาน ในการจัดประชุม โดยสวนภูมิภาคใชการประชุม conference ท้ังรูปแบบ
การประชุมภาพรวมและการประชุมกลุมยอย มีการสื่อสารทางกลุมไลน คือ กลุมทบทวนวิสัยทัศน  
 2. การใชการสํารวจออนไลน google form เพ่ือสํารวจความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจาก
ภายในและภายนอก เพ่ือเปน input สําหรับใชในการประชุม  
 3. การใชแบบตอบรับการเขารวมประชุมท่ีกรมไดออกแบบไวในระบบ e-meeting  
 4. การ upload ไฟลขอมูลท่ีใชเปนขอมูลประกอบการประชุมไวใน google drive ท่ี 
https://drive.google.com/drive/folders/1qI33GGjTly9EYHw-cPCpSBVOz_JT-JJi 

      
      
      
      
      
      
      
      
     
 
 
 
6. ดานขอมูลวิชาการและอ่ืนนํามาใชสนับสนุน 
 6.1 ขอเสนอเชิงนโยบาย– ขณะนี้ (3กุมภาพันธ 2564) อยูระหวางการดําเนินงานประชุมเชิง
ปฏบิัติการและสรุปการประชุมเพ่ือยกรางวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม และจะจัดประชุมเชิงปฏิบัติการอีกครั้งใน
วันท่ี 11 กุมภาพันธ 2564 ซ่ึงกพร.จะไดขอเสนอเชิงนโยบายและกระบวนการเสนอตอผูบริหารกรมอนามัย
ลําดับตอไป 
 6.2 การปรับปรุงกระบวนการ ดําเนินการดังนี้  
 1. เดิมเปนกิจกรรมรูปแบบการจัดประชุม และการปรึกษา face to face ซ่ึงชวงสถานการณโควิด19 
กพร.ไดปรับรูปแบบการดําเนินงาน ในการจัดประชุม โดยสวนภูมิภาคใชการประชุม conference ท้ังรูปแบบ
การประชุมภาพรวมและการประชุมกลุมยอย มีการสื่อสารทางกลุมไลน คือ กลุมทบทวนวิสัยทัศน  
 2. การใชการสํารวจออนไลน google form เพ่ือสํารวจความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจาก
ภายในและภายนอก เพ่ือเปน input สําหรับใชในการประชุม  
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 6.3 การพัฒนาสินคาและบริการ ดําเนินการดังนี้ 
 1. สินคาท่ีสําคัญสําหรับการประชุมคือ ขอมูลนําเขา กพร.จึงมีการใชการสํารวจออนไลน google 
form เพ่ือสํารวจความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจากภายในและภายนอก เพ่ือเปน input สําหรับใชในการ
ประชุม URL: http://bit.ly/2M2Xc6N 
 2. ใหคณะทํางานมีสวนรวมในการใหความเห็นเสนอรางวิสัยทัศน พันธกิจ ในกลุมไลน เปนการเพ่ิม
ชองทางการใหความเห็นนอกจากในเวทีประชุม ซ่ึงจะไดนําขอมูลท่ีทุกคนมีสวนรวมมาใชประกอบการประชุม
ในครั้งตอไป           
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
     
  
 6.4 ความรูท่ีใหผูรับบริการ 
 กอนการประชุมทบทวนวิสัยทัศนพันธกิจ เม่ือวันท่ี 28-29 มกราคม 2564 กพร.ได upload 
ไฟลขอมูลท่ีใชเปนขอมูลประกอบการประชุมไวใน google drive ท่ี 
https://drive.google.com/drive/folders/1qI33GGjTly9EYHw-cPCpSBVOz_JT-JJi 
โดยมีความรูท่ีสําคัญคือ เรื่อง 1.การทบทวนบทบาทและทิศทางกรมอนามัย 2. แผนปฏิรปูกรมอนามัย        
3.ยุทธศาสตรกรมฯ ฉบบัปรับปรุง 4. DOH change 
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 6.5 มาตรการ 
 กพร. พิจารณาวิเคราะหทบทวนขอมูลสถานการณขางตน และนํา PIRAB มาเปนกรอบในการกําหนด
มาตรการ โอกาสในการพัฒนา ดังนี้ 
 

PIRAB การดําเนินงานในปจจุบัน มาตรการ/แนวทาง 
เปนโอกาสในการพัฒนา 

P : Partner  
 

มีการจัดตั้ งคณะกรรมการปรับปรุง
โครงสราง 

สื่อสารและใหขอมูล/ความรูดานแก
คณะกรรมการเพ่ิมมากข้ึน 

I : Invest  
 

ยังไมมีกระบวนการ/ข้ันตอนท่ีชัดเจน จัดทําข้ันตอนการดําเนินงานใหชัดเจน 

R : Regulate  
 

อยูระหวางการดําเนินการประชุมเพ่ือ
พิจารณาทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ 

จัด ทําเอกสารสรุปรายงานเสนอท่ี
ประชุมผูบริหารเพ่ือใหความเห็นชอบ 

A : Advocate  ผอ.กพร. สื่อสารเรื่องการทบทวน
วิสัยทัศน พันธกิจ ท้ังในเวทีการประชุม
ทางการ และการไปปรึกษาหารือกับ
ผูบริหาร/ผูมีสวนไดสวนเสียนอกรอบ
อยางไมเปนทางการ 

จัดเตรียมขอมูลเอกสารเพ่ือประกอบใน
การไปหารือ 

B : Build Capacity  มีการสื่อสารใหขอมูลความรูแกผูเขา
ประชุม คณะกรรมการฯ 

- ช้ีแจงทําความเขาใจในการประชุม 
 -รวบรวมขอมูลความรูดานงบประมาณ
และสื่ อสารบนเ ว็บไซต  กพร .และ
ชองทางอ่ืนๆ 

 
 6.6 ความรูใหผูรับบริการ 
 ในกระบวนการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยม มีความรูท่ีเห็นควรใหผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสียไดรับทราบ ไดมีความรูความเขาใจ เพ่ือรวมดําเนินงานพัฒนาโครงสรางกรมอนามัยใหบรรลุตาม
เปาหมาย ดังนี้ 
 1. การทบทวนบทบาทและทิศทางกรมอนามัย  
 2. แผนปฏิรปูกรมอนามัย         
 3. ยุทธศาสตรกรมฯ ฉบบัปรับปรุง  
 4. DOH change 
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 6.7 แผนการขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.17 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาโครงสรางของกรมอนามัย 

 
ท่ี ชื่อกิจกรรม หนวยนับ เปาหมาย วันเริ่มตน วันสิ้นสุด ผลการดําเนินงาน 
1 จัดทําคําสั่งแตงตั้ง

คณะทํางานแบงสวน
ราชการภายในของกรม
อนามัย 

ชุด 1 15 ธ.ค. 63 15 ธ.ค. 63 คําสั่งกรมอนามัย ท่ี 
889/2563 ลงวันท่ี 15 
ธ.ค. 63 

2 จัดทําคําสั่งแตงตั้ง
คณะกรรมการปรับปรุง
โครงสราง ภารกิจและ
อัตรากําลังของกรม
อนามัย 

ชุด 1 15 ธ.ค. 63 15 ธ.ค. 63 คําสั่งกรมอนามัย ท่ี 
890/2563 ลงวันท่ี 15 
ธ.ค. 63 

3 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะหทบทวนบทบาท
โครงสราง กรมอนามัย 
ครั้งท่ี 1 

ครั้ง 1 28 ม.ค. 64 29 ม.ค. 64 ดําเนินการแลว อยู
ระหวางการจัดทําสรุป
ขอมูลเพ่ือใชในการประชุม 
วันท่ี 11 กพ 64 

4 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะหทบทวนบทบาท
โครงสราง กรมอนามัย 
ครั้งท่ี 2 

ครั้ง 1 11 ก.พ. 64 11 ก.พ. 64  

5 การสื่อสารใหขอมูล/ 
ความรู/ สรางความเขาใจ
เรื่อง การทบทวนวิสัยทัศน 
และพันธกิจของ 
กรมอนามัย ใหแก
บุคลากรของกพร. และ 
ผูรับบริการ/ผูมีสวนได
สวนเสีย 

ครั้ง 1 ม.ค. 64 มี.ค. 64  

 
 


