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I: Assessment 

ตัวช้ีวัดท่ี 3.17 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาโครงสรางของกรมอนามัย 
1. ดานผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ 
 1.1 ผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ ระดับ T (Trends) 

• สรุปความเปนมาของการดําเนินงานปรับบทบาทหนาท่ีและโครงสราง กรมอนามัย พ.ศ. 2545 - 2563 

ป พ.ศ. 2545 - 2549 

รัฐบาลปฏิรูประบบราชการอยางจริงจัง เพ่ือปรับเปลี่ยนระบบการบริหารราชการแผนดิน และ
โครงสรางการบริหารราชการของประเทศใหม จัดต้ังกระทรวงข้ึนเปน 20 กระทรวง จากเดิม 14 กระทรวง
และตรากฎกระทรวง วาดวยกลุมภารกิจ พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการของกระทรวงสาธารณสุข 
หมายรวมถึงกรมอนามัยดวย โครงสรางกรมอนามัย ณ วันท่ี 10 ตุลาคม 2545 มีท้ังหมด 24 หนวยงาน (สํานัก 
2 หนวยงาน กอง 10 หนวยงาน ศูนย 12 หนวยงาน) มีหนวยงานท่ีข้ึนตรงตอกรมอนามัย 3 หนวยงาน 

 ป พ.ศ. 2547 – 2548 กรมอนามัยเตรียมการทบทวนปรับปรุงโครงสรางสวนราชการภายในให
เหมาะสมกับภารกิจและบริบทตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลง แตยังคงภารกิจเดิมไว และเสนอใหมีการปรับปรุง
โครงสราง 4 หนวยงาน คือยกฐานะ “กองทันตสาธารณสุข” และ “กองสุขาภิบาลอาหารและน้ํา” เปน 
“สํานัก” และขอเพ่ิมหนวยงานระดับ“กอง“ อีก 2 หนวย คือ กองบริหารกฎหมายสาธารณสุข และศูนย
หองปฏิบัติการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม เนื่องจากมีหนาท่ีความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน และตอง
รองรับยุทธศาสตรการดําเนินงาน       ท่ีสําคัญในแผนบริหารราชการ 4 ป ของรัฐบาลท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ัง
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน ตลอดจนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน นอกจากนี้ ไดขอ
เปลี่ยนชื่อหนวยงานจาก“ศูนยอนามัยท่ี 1 - 12” เปน “ศูนยสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม” เพ่ือให
เกิดความชัดเจนในภารกิจหนาท่ีและไมทําใหเกิดความเขาใจผิดวาเปน “สถานีอนามัย” ชวงป พ.ศ. 2549 
กอนเขาสูกระบวนการพิจารณาการปรับปรุงโครงสราง รัฐบาลมีมติใหสํานักงาน ก.พ.ร. ปรับปรุงแนวทาง
ปฏิบัติในการเสนอรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการภายในกรม และกําหนดใหสวนราชการแตงตั้ง
“คณะทํางานแบงสวนราชการภายในกรม” เสียใหม กรมอนามัย จึงแตงตั้งคณะทํางาน 2 คณะไดแก 
“คณะทํางาน แบงสวนราชการของกรมอนามัย” และ “คณะทํางานพัฒนาโครงสรางกรมอนามัย” โดยมีผล
การดําเนินงานใน 3 เรื่องไดแก  

 1. มีขอเสนอแนะใหกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และ Positioning ของกรมอนามัยใหมีความชัดเจนยิ่งข้ึน  
 2. กําหนดบทบาทภารกิจของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย แบงเปน 3 ดาน ไดแก 1) คน 2) ระบบ   
และ 3) Information   
 3. กําหนดบทบาทภารกิจของกรมอนามัยในภาพรวมท่ีควรจะเปน 7 ประการ ในขอบเขตงาน (Issue) 
2 ดาน คือ ดานสงเสริมสุขภาพ และดานอนามัยสิ่งแวดลอม  
 ป พ.ศ. 2550 - 2552 

 ดวยสถานณการบานเมืองท่ีมีวิกฤติทางการเมืองและมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลทําใหเรื่องดังกลาว
หยุดชะงักไมสามารถดําเนินการตอไปได ตอมา คณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเม่ือวันท่ี 24 กรกฎาคม 2550   
มีมติเห็นชอบกับข้ันตอนการแบงสวนราชการภายในกรม ตามความเห็นของคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ และซักซอมความเขาใจเก่ียวกับข้ันตอนในการจัดตั้งหนวยงานของรัฐ กรมอนามัยโดยคณะทํางานแบง
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สวนราชการภายในกรมอนามัย จึงไดจัดทํารายละเอียดคําชี้แจงประกอบคําขอจัดต้ังสวนราชการ พรอมท้ัง
เสนอรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอนามัย พ.ศ. .... เสนอตอกระทรวงสาธารณสุขและคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ กรมอนามัยไดเสนอให 1)ยกฐานะกองวิชาการเปน “สํานัก” 5 หนวยงาน ไดแกกอง
อนามัยการเจริญพันธุ กองโภชนาการ กองทันตสาธารณสุข  กองสุขาภิบาลอาหารและน้ํา และกองสุขาภิบาล
ชุมชนและประเมินผลกระทบตอสุขภาพ  2)ยกฐานะหนวยงานภายในเปนหนวยงานระดับ “กอง” 2 
หนวยงาน ไดแก ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข และศูนยหองปฏิบัติการ สวนกลุมตรวจสอบภายใน กลุม
พัฒนาระบบบริหาร และกลุมวิชาการ (สํานักท่ีปรึกษา) เสนอใหเปนกลุมงานในกฎกระทรวง 
 ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2552 กรมอนามัย มี
ภารกิจในการสงเสริมใหประชาชนมีสุขภาพดี โดยมีการศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนาและถายทอดองคความรู
และเทคโนโลยี ดานการสรางเสริมสุขภาพ การจัดการปจจัยเสี่ยงตอสุขภาพ และการจัดการอนามัย
สิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ  มีสุขภาพดี รวมท้ังการประเมินผลกระทบตอสุขภาพ เพ่ือมุงเนนใหประชาชนมี
ความรูและทักษะในการดูแลตนเอง ครอบครัวและชุมชน ตลอดจนถึงการสนับสนุนใหหนวยงานสวนภูมิภาค 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภาคีเครือขายท้ังภาครัฐและภาคเอกชน มีสวนรวมในการสงเสริมสุขภาพและ
จัดการอนามัยสิ่งแวดลอมเพ่ือสงเสริมใหคนไทยมีสุขภาพดีถวนหนา โดยมีหนวยงานในสังกัด จํานวน 31 
หนวยงาน ประกอบดวยหนวยงานตามกฎกระทรวงจํานวน 26 หนวยงาน และหนวยงานท่ีจัดตั้งข้ึนเปนการ
ภายใน จํานวน 5 หนวยงาน ตามโครงสรางดังนี้ 

กรมอนามัย

ที่ปรึกษา

กลุมภารกิจดานการ
สงเสริมสุขภาพ

กลุมภารกิจบริหาร
กลยุทธระดับพืน้ที่        

กลุมภารกิจ
อํานวยการ

กลุมภารกิจดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม

สํานักอนามัยการ
เจริญพันธุ

สํานักโภชนาการ

สํานักทันตสาธารณสุข    

สํานักสงเสริมสุขภาพ

กองออกกําลังกาย
เพ่ือสุขภาพ

สํานักสุขาภิบาล
อาหารและนํ้า

กองประเมิน
ผลกระทบตอสุขภาพ

สํานักอนามัย
ส่ิงแวดลอม

ศูนยอนามัยที่ 
1-12

 กองคลัง

กองการเจาหนาที่

กองแผนงาน

สํานักงานเลขานุการ
กรมอนามัย

   กลุมบริหารกฎหมาย
สาธารณสุข

     กลุมตรวจสอบภายใน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร

โครงสรางการแบงสวนราชการกรมอนามัยตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2552

    ศูนยหองปฏิบัติการ

เปนกลุมตามกฎกระทรวงไมมี บก.

หนวยงานที่จัดตั้งข้ึนเปนการภายใน

    ศูนยพัฒนาอนามัย

พ้ืนที่สูง

    กลุมพัฒนาความ
รวมมือทันตสาธารณสุข

ระหวางประเทศ

 
 
 1.2 ผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ ระดับ L (Level) 
 ป พ.ศ. 2553 - 2564 
 มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารงานภายในกรมอนามัย เพ่ือใหการดําเนินงานตามภารกิจและ
บทบาทใหมของกรมอนามัย เปนไปดวยความเรียบรอย รวดเร็ว เกิดความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 
สนองตอบตอนโยบายของกรมอนามัย ท้ังการยกระดับกลุมงานเพ่ือจัดตั้งเปนหนวยงานเปนการภายใน การ
ปรับเปลี่ยนชื่อ ปรับเปลีย่นบทบาทและภารกิจ 
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 จากการประชุมกรมอนามัย ครั้งท่ี 8/2559 วันท่ี 9 สิงหาคม 2559 ท่ีประชุมมีมติใหเปลี่ยนชื่อ
หนวยงานเปนการภายใน จากเดิม “กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ” เปน “กองกิจกรรมทางกายเพ่ือสุขภาพ” 
และมีคําสั่งกรมอนามัย ท่ี 873/2559 ลงวันท่ี 13 กันยายน 2559 ใหจัดตั้ง “กองกิจกรรมทางกายเพ่ือ
สุขภาพ” เปนหนวยงานภายในสังกัดกรมอนามัย มีฐานะเทียบเทากอง เพ่ือใหการขับเคลื่อนนโยบายกิจกรรม
ทางกายเพ่ือสุขภาพมีประสิทธิภาพ เกิดคลองตัว นอกจากนี้ ไดปรับโครงสรางหนวยงานภายในกรมอนามัย 
เพ่ือใหการดําเนินงานของกรมอนามัยเปนไปดวยความเรียบรอย มีความคลองตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เอ้ือ
ตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ ใหทัดเทียมสากล สนองตอบตอนโยบาย 
เปาหมายของประเทศและการพัฒนาบุคลากรกรมอนามัย กรมฯ จึงมีคําสั่งกรมอนามัย ท่ี 906/2559 ลงวันท่ี 
28 กันยายน พ.ศ. 2559 เรื่อง จัดตั้งหนวยงานภายในสังกัดกรมอนามัย มีฐานะเทียบเทากอง จํานวน 8 
หนวยงาน ไดแก  
  1) ศูนยความรวมมือระหวางประเทศ  
  2) ศูนยสื่อสารสาธารณะ  
  3) ศูนยทันตสาธารณสุขระหวางประเทศ  
  4) สํานักอนามัยผูสูงอายุ  
  5) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแหงชาติ  
  6) ศูนยอนามัยกลุมชาติพันธุ ชายขอบและแรงงานขามชาติ  
  7) ศูนยหองปฏิบัติการกรมอนามัย  
  8) ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข  

 กลาวโดยสรุป ณ ปจจุบัน กรมอนามัยมีหนวยงานตามกฎกระทรวงการแบงสวนราชการ พ.ศ. 2552 
และการบริหารจัดการโครงสรางภายใน รวมท้ังสิ้น 36 หนวยงาน ประกอบดวย หนวยงานตามกฎกระทรวง 
จํานวน 26 หนวยงาน และหนวยงานจัดตั้งภายในกรมฯ จํานวน 10 หนวยงาน ตามโครงสรางดังนี้ 

แผนภาพโครงสรางกรมอนามัย  
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 1.3 ดานผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ ระดับ C (Comparison) 
 จากการวิเคราะหทบทวนขอมูลและสถานการณขางตน จะเห็นไดวาในระยะหลังจนถึงปจจุบัน เพ่ือให
การดําเนินงานของกรมอนามัยเปนไปดวยความเรียบรอยมีความคลองตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ กรมอนามัย
จึงดําเนินการปรับโครงสรางและบทบาทของหนวยงานภายใน ในขณะเดียวกัน เม่ือทบทวนขอมูลสถานการณ
ภายนอก การปรับปรุงโครงสรางของกรมตางๆ ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบวา มีหลายหนวยงานได
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางภารกิจและออกกฎกระทรวงข้ึนใหมเพ่ือใหสอดคลองกับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึนและ
เหมาะสมกับสภาพของงานท่ีเปลี่ยนแปลงไป อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ีและอํานาจมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน ดังนี้ 

ป พ.ศ. ท่ีออกกฎกระทรวง สวนราชการ 
กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2560 

-สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
-กรมสุขภาพจิต 

กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2561 

กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 

กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2562 

-กรมการแพทย 
-กรมควบคุมโรค 

กฎกระทรวงการแบ งส ว นราชการกระทรว ง
สาธารณสุข พ.ศ. 2563 

-สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
-กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

แหล งขอ มูล : เ ว็บไซต  กลุ ม พัฒนาระบบบริหาร สํ านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
https://opdc.moph.go.th/rule.php 
 
 จากขอมูลขางตน จะเห็นไดวา หนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 9 หนวยงาน และมี 6 
หนวยงานท่ียังไมไดดําเนินการออกกฎกระทรวงกระทรวงใหม ซ่ึงหมายรวมถึงกรมอนามัยดวย อยางไรก็ตาม 
การดําเนินงานปรับปรุงโครงสรางของหนวยงาน จําเปนตองทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจกอนเปนอันดับแรก เพ่ือ
เปนกรอบทิศทางในการปรับปรุงโครงสรางตอไปได อีกท้ังขณะนี้ กรมอนามัยโดยกองแผนงานไดกําหนดแผน
ในการทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมฯ ป 2563 – 2565 เพ่ือ
เตรียมจัดทําแผนยุทธศาสตรสําหรับ ป 2566 – 2570 ในระยะตอไป ซ่ึงในกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
จะตองดําเนินการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ดังนั้น กลุมพัฒนาระบบบริหารในฐานะผูรับผิดชอบใน
เรื่องดังกลาว จึงจําเปนตองดําเนินการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมกอนเปนอันดับแรก เพ่ือสงมอบ
ผลผลิตใหกับกองแผนงานจัดทําแผนยุทธศาสตร และ กพร. รวมกับกองการเจาหนาท่ีดําเนินการปรับปรุง
โครงสราง บทบาทและอัตรากําลังในลําดับตอไป ดังแผนภาพข้ันตอนการดําเนินงานขับเคลื่อนทายนี้ 

แผนภาพข้ันตอนการดําเนินงานขับเคลื่อนภาพรวม 
 
 
 
 
 
 

การดําเนินงาน
ทบทวนวิสัยทัศน 
พันธกิจ คานิยม 

ผลผลิต 
วิสัยทัศน 
พันธกิจ 
คานิยม 

การดําเนินงาน 
นําวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปนกรอบการจัดทาํ

แผนยุทธศาสตร 
กรมอนามยั  

ป 2566 - 2570 

การดําเนินงาน 
ดําเนินการปรับปรุง
โครงสราง บทบาท
และอัตรากาํลังของ

กรมอนามัย 

ผลผลิต 
กฎกระทรวง   

ฉบับใหม 

ผลผลิต 
แผนยุทธศาสตร 

กรมอนามยั  
ป 2566 - 2570 
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2. ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
 2.1 กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
 2.1.1 ผูบริหารกรมอนามัย ไดแก อธิบดีกรมอนามัย รองอธิบดีกรมอนามัย ซ่ึงสืบเนื่องจากการ
ประชุมกรมอนามัย ครั้งท่ี 1/2564 เม่ือวันท่ี 5 ตุลาคม 2563 เวลา 09.00 น. ณ หองประชุมกําธร สุวรรณกิจ 
อาคาร 1 ชั้น 1 กรมอนามัยไดมอบหมายกลุมพัฒนาระบบบริหารจัดประชุมหารือหนวยงานท่ีเก่ียวของเรื่อง
โครงสราง อัตรากําลังและบทบาทหนาท่ีสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง ใหสามารถดําเนินงานขับเคลื่อน
ภารกิจในพ้ืนท่ีเขตเมืองเปนไปดวยความคลองตัว มีประสิทธิภาพ รวมถึงการพิจารณาแนวทางการปรับปรุง
โครงสรางอัตรากําลังและบทบาทหนาท่ีของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย 
 2.1.2 หนวยงานในสังกัดกรมอนามัย มีความคาดหวังในเรื่องการใหคําปรึกษาหลักเกณฑแนวทางการ
ปรับปรุงบทบาทภารกิจโครงสราง การประสานงานกับหนวยงานภายนอกเชน สํานักงาน กพร. ในเรื่องของ
ข้ันตอนการดําเนินงานเพ่ือเสนอรางคําขอจัดตั้งสวนราชการของหนวยงานนั้นๆ การพิจารณาใหความเห็นตอ
บทบาทภารกิจท่ีขอปรับปรุง การพิจารณาตรวจสอบคําสั่งขอจัดตั้งหนวยงานเปนการภายใน ตามตาราง
วิเคราะหความตองการความคาดหวังดังนี้ 

 
กลุมผูรับบริการ/ผูมีสวนได
สวนเสีย 

สินคา/บริการ ความตองการความคาดหวัง
ของผูรับบริการผูมสีวนไดสวน

เสีย 

ความผูกพัน/ความ
พึงพอใจ/ไมพึง

พอใจ 
ปจจุบัน 
1. ภายในกรมอนามัย 
1.1 ผูบริหารกรมอนามัย 
  - อธิบดีกรมอนามัย 
  - รองอธิบดีกรมอนามัย 
  - หัวหนาหนวยงานในสังกัด 
    กรมอนามัย 
 

1. แนวทางการปรับปรุง
บทบาทภารกิจโครงสราง 
2. เอกสารบทบาท
ภารกิจของหนวยงานท่ี
ขอปรับปรุง 
3 .  คํ า ข อ จั ด ตั้ ง ส ว น
ราชการ 
4. คําสั่ งขอจัดตั้ ง
หนวยงานเปนการภายใน 
5 .  วิสั ย ทัศน  พันธ กิจ 
คานิยม  

1 .  มี ก า ร กํ าหนดแนวทา ง 
ข้ันตอนการดําเนินงานการขอ
ปรับปรุงโครงสราง 
2.  มีการพิจารณาเอกสาร
บทบาทภารกิจ คําขอจัดตั้ง
หนวยงาน และคําสั่ งจัดตั้ ง
หนวยงานภายใน 
3. มีการทบทวน วิสัยทัศน 
พันธกิจ คานิยม 

ความผูกพัน/ความ
พึงพอใจ 
1.  มี การสื่ อสาร 
ประสานงาน ให
คําปรึกษา และให
ข อ คิ ด เ ห็ น ผ า น
ชองทางตางๆเชน 
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ทางการ ไม เปน
ทางการ โทรศัพท 
line e-mail 

2. ภายนอกกรมอนามัย 
2.1 กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
สํ านั กงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 
2.2 สํานักงาน กพร. 
2.3 สํานักงบประมาณ 
2.4 สํานักงาน กพ. 

 
1.เอกสารคําขอจัดตั้ ง
สวนราชการ 
2. คําสั่งคณะทํางาน
ปรับปรุงโครงสรางกรม
อนามัย 

 
1. มีคําสั่งคณะทํางานฯ และ
คําขอจัดตั้งสวนราชการท่ีผาน
กระบวนการพิจารณาและ
เห็นชอบจากคณะกรรมการ
และผูเก่ียวของ 

ความผูกพัน/ความ
พึงพอใจ 
1.  มี การสื่ อสาร 
ประสานงาน ให
คําปรึกษา และให
ข อ คิ ด เ ห็ น ผ า น
ชองทางตางๆเชน 
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ทางการ ไม เปน
ทางการ โทรศัพท 
line e-mail 

ในอนาคต 
- ไมม ี

- -  
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3.ดานการประเมินความเสี่ยง 
 กลุมพัฒนาระบบบริหารไดประเมินความเสี่ยงในการพัฒนาโครงสรางกรมอนามัย โดยกําหนด
กิจกรรมหรือกระบวนการเพ่ือการปองกันหรือลดโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสี่ยง เพ่ือใหระดับความเสี่ยงหรือ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดหรือควบคุมได และบรรลุเปาหมาย 

 
กิจกรรม 

 
ประเภทความ

เสี่ยง 
ปจจัยเสีย่ง การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การกําหนดกลยทุธที่ใชในการ

จัดการกับแตละความเสีย่ง  
(Risk response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 
A = 1-5 

ความรุนแรง
ของ

ผลกระทบ 
B = 1-5 

ระดับความเสี่ยง 
C = AxB 

กลยุทธที่ใช
จัดการกับความ

เสี่ยง 

แนวทางการ
จัดการความ

เสี่ยง 

การพัฒนาโครงสราง 
กรมอนามยั 

       

1. จัดทําคําส่ังแตงต้ัง
คณะกรรมการปรับปรุง
โครงสราง ภารกิจและ
อัตรากําลังของกรม
อนามัย 

- - - - - - - 

2.ประชุมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะหทบทวนบทบาท
โครงสราง กรมอนามยั  

ความเส่ียงดานการ
ดําเนินงาน 
(Operation Risk : 
O 

ผูเขาประชุมไมเขาใจ
เร่ืองวิสัยทัศน พันธกิจ 
คานิยม 
 

4                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              3 12 1. การควบคุม
ความเส่ียง 
 

-จัดประชุม
เพิ่มเติมนอก
รอบเพื่อ
ชี้แจงทํา
ความเขาใจ
รวมกันมาก
ขึ้น 
-ใชชองทาง
เพื่อส่ือสาร
ทําความ
เขาใจเชน
ไลน 
โทรศัพท  
-เชิญ
ผูเชี่ยวชาญ 
ผูมี
ประสบการณ
รวมให
ความรู 

        

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง: แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ ระดับ 1 = นอยมาก ระดับ 2 = นอย ระดับ 3 = ปาน
กลาง ระดับ4=สูง ระดับ 5 = สูงมาก 
ความรุนแรงของผลกระทบ: แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ ระดับ 1 = นอยมาก ระดับ 2 = นอย ระดับ 3 = ปาน
กลาง ระดับ4=สูง ระดับ 5 = สูงมาก 
กลยุทธท่ีใชจัดการความเส่ียง: 1. หลีกเลี่ยงหรือกําจัดความเสี่ยง 2. ควบคุมความเสี่ยง 3.ยอมรับความเสี่ยง 
4. ถายโอนความเสี่ยง 
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5. ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและดิจิทัล 
 การพัฒนาโครงสรางกรมอนามัย มีการดําเนินงานท่ีใชเทคโนโลยีการส่ือสารและดิจิทัลคือ 
 1. เดิมเปนกิจกรรมรูปแบบการจัดประชุม และการปรึกษา face to face ซ่ึงชวงสถานการณโควิด19 
กพร.ไดปรับรปูแบบการดําเนินงาน ในการจัดประชุม โดยสวนภูมิภาคใชการประชุม conference ท้ังรูปแบบ
การประชุมภาพรวมและการประชุมกลุมยอย มีการสื่อสารทางกลุมไลน คือ กลุมทบทวนวิสัยทัศน  
 2. การใชการสํารวจออนไลน google form เพ่ือสํารวจความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจาก
ภายในและภายนอก เพ่ือเปน input สําหรับใชในการประชุม  
 3. การใชแบบตอบรับการเขารวมประชุมท่ีกรมไดออกแบบไวในระบบ e-meeting  
 4. การ upload ไฟลขอมูลท่ีใชเปนขอมูลประกอบการประชุมไวใน google drive ท่ี 
https://drive.google.com/drive/folders/1qI33GGjTly9EYHw-cPCpSBVOz_JT-JJi 

      
      
      
      
      
      
      
      
     
 
 
 
6. ดานขอมูลวิชาการและอ่ืนนํามาใชสนับสนุน 
 6.1 ขอเสนอเชิงนโยบาย– ขณะนี้ (3กุมภาพันธ 2564) อยูระหวางการดําเนินงานประชุมเชิง
ปฏบิัติการและสรุปการประชุมเพ่ือยกรางวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม และจะจัดประชุมเชิงปฏิบัติการอีกครั้งใน
วันท่ี 11 กุมภาพันธ 2564 ซ่ึงกพร.จะไดขอเสนอเชิงนโยบายและกระบวนการเสนอตอผูบริหารกรมอนามัย
ลําดับตอไป 
 6.2 การปรับปรุงกระบวนการ ดําเนินการดังนี้  
 1. เดิมเปนกิจกรรมรูปแบบการจัดประชุม และการปรึกษา face to face ซ่ึงชวงสถานการณโควิด19 
กพร.ไดปรับรูปแบบการดําเนินงาน ในการจัดประชุม โดยสวนภูมิภาคใชการประชุม conference ท้ังรูปแบบ
การประชุมภาพรวมและการประชุมกลุมยอย มีการสื่อสารทางกลุมไลน คือ กลุมทบทวนวิสัยทัศน  
 2. การใชการสํารวจออนไลน google form เพ่ือสํารวจความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจาก
ภายในและภายนอก เพ่ือเปน input สําหรับใชในการประชุม  
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 6.3 การพัฒนาสินคาและบริการ ดําเนินการดังนี้ 
 1. สินคาท่ีสําคัญสําหรับการประชุมคือ ขอมูลนําเขา กพร.จึงมีการใชการสํารวจออนไลน google 
form เพ่ือสํารวจความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจากภายในและภายนอก เพ่ือเปน input สําหรับใชในการ
ประชุม URL: http://bit.ly/2M2Xc6N 
 2. ใหคณะทํางานมีสวนรวมในการใหความเห็นเสนอรางวิสัยทัศน พันธกิจ ในกลุมไลน เปนการเพ่ิม
ชองทางการใหความเห็นนอกจากในเวทีประชุม ซ่ึงจะไดนําขอมูลท่ีทุกคนมีสวนรวมมาใชประกอบการประชุม
ในครั้งตอไป           
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
     
  
 6.4 ความรูท่ีใหผูรับบริการ 
 กอนการประชุมทบทวนวิสัยทัศนพันธกิจ เม่ือวันท่ี 28-29 มกราคม 2564 กพร.ได upload 
ไฟลขอมูลท่ีใชเปนขอมูลประกอบการประชุมไวใน google drive ท่ี 
https://drive.google.com/drive/folders/1qI33GGjTly9EYHw-cPCpSBVOz_JT-JJi 
โดยมีความรูท่ีสําคัญคือ เรื่อง 1.การทบทวนบทบาทและทิศทางกรมอนามัย 2. แผนปฏิรปูกรมอนามัย        
3.ยุทธศาสตรกรมฯ ฉบบัปรับปรุง 4. DOH change 
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 6.5 มาตรการ 
 กพร. พิจารณาวิเคราะหทบทวนขอมูลสถานการณขางตน และนํา PIRAB มาเปนกรอบในการกําหนด
มาตรการ โอกาสในการพัฒนา ดังนี้ 
 

PIRAB การดําเนินงานในปจจุบัน มาตรการ/แนวทาง 
เปนโอกาสในการพัฒนา 

P : Partner  
 

มีการจัดตั้ งคณะกรรมการปรับปรุง
โครงสราง 

สื่อสารและใหขอมูล/ความรูดานแก
คณะกรรมการเพ่ิมมากข้ึน 

I : Invest  
 

ยังไมมีกระบวนการ/ข้ันตอนท่ีชัดเจน จัดทําข้ันตอนการดําเนินงานใหชัดเจน 

R : Regulate  
 

อยูระหวางการดําเนินการประชุมเพ่ือ
พิจารณาทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ 

จัด ทําเอกสารสรุปรายงานเสนอท่ี
ประชุมผูบริหารเพ่ือใหความเห็นชอบ 

A : Advocate  ผอ.กพร. สื่อสารเรื่องการทบทวน
วิสัยทัศน พันธกิจ ท้ังในเวทีการประชุม
ทางการ และการไปปรึกษาหารือกับ
ผูบริหาร/ผูมีสวนไดสวนเสียนอกรอบ
อยางไมเปนทางการ 

จัดเตรียมขอมูลเอกสารเพ่ือประกอบใน
การไปหารือ 

B : Build Capacity  มีการสื่อสารใหขอมูลความรูแกผูเขา
ประชุม คณะกรรมการฯ 

- ช้ีแจงทําความเขาใจในการประชุม 
 -รวบรวมขอมูลความรูดานงบประมาณ
และสื่ อสารบนเ ว็บไซต  กพร .และ
ชองทางอ่ืนๆ 

 
 6.6 ความรูใหผูรับบริการ 
 ในกระบวนการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยม มีความรูท่ีเห็นควรใหผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสียไดรับทราบ ไดมีความรูความเขาใจ เพ่ือรวมดําเนินงานพัฒนาโครงสรางกรมอนามัยใหบรรลุตาม
เปาหมาย ดังนี้ 
 1. การทบทวนบทบาทและทิศทางกรมอนามัย  
 2. แผนปฏิรปูกรมอนามัย         
 3. ยุทธศาสตรกรมฯ ฉบบัปรับปรุง  
 4. DOH change 
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 6.7 แผนการขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.17 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาโครงสรางของกรมอนามัย 

 
ท่ี ชื่อกิจกรรม หนวยนับ เปาหมาย วันเริ่มตน วันสิ้นสุด ผลการดําเนินงาน 
1 จัดทําคําสั่งแตงตั้ง

คณะทํางานแบงสวน
ราชการภายในของกรม
อนามัย 

ชุด 1 15 ธ.ค. 63 15 ธ.ค. 63 คําสั่งกรมอนามัย ท่ี 
889/2563 ลงวันท่ี 15 
ธ.ค. 63 

2 จัดทําคําสั่งแตงตั้ง
คณะกรรมการปรับปรุง
โครงสราง ภารกิจและ
อัตรากําลังของกรม
อนามัย 

ชุด 1 15 ธ.ค. 63 15 ธ.ค. 63 คําสั่งกรมอนามัย ท่ี 
890/2563 ลงวันท่ี 15 
ธ.ค. 63 

3 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะหทบทวนบทบาท
โครงสราง กรมอนามัย 
ครั้งท่ี 1 

ครั้ง 1 28 ม.ค. 64 29 ม.ค. 64 ดําเนินการแลว อยู
ระหวางการจัดทําสรุป
ขอมูลเพ่ือใชในการประชุม 
วันท่ี 11 กพ 64 

4 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะหทบทวนบทบาท
โครงสราง กรมอนามัย 
ครั้งท่ี 2 

ครั้ง 1 11 ก.พ. 64 11 ก.พ. 64  

5 การสื่อสารใหขอมูล/ 
ความรู/ สรางความเขาใจ
เรื่อง การทบทวนวิสัยทัศน 
และพันธกิจของ 
กรมอนามัย ใหแก
บุคลากรของกพร. และ 
ผูรับบริการ/ผูมีสวนได
สวนเสีย 

ครั้ง 1 ม.ค. 64 มี.ค. 64  

 
 


