
ตารางท่ี 1 เกณฑการคัดเลือกโครงการสําคัญตามปจจัยและเกณฑการคัดเลือกท่ีกําหนด กลุมพัฒนาระบบบริหาร  

ปจจัยพิจารณา 
เกณฑการพิจารณา   

1 2 3 
I. ความสอดคลองกับ 
- ยุทธศาสตรกรมอนามยั 
- โครงการสําคัญ/กิจกรรมของกรมอนามัย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
- คํารับรองการปฏิบัติราชการ   กรมอนามัย 
- โครงการท่ีไดรับการคัดเลือกบรหิารความสี่ยงเชิง

ยุทธศาสตรกรมอนามัย 

สอดคลองกับเปาหมาย 
- ยุทธศาสตรกรมอนามัย 
- โครงการสําคัญ/กิจกรรมของ      

กรมอนามัยประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

สอดคลองกับเปาหมาย 
- ยุทธศาสตรกรมอนามัย 
- โครงการสําคัญ/กิจกรรมของ  

กรมอนามัยประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

- คํารับรองการปฏิบัตริาชการ       
กรมอนามัย 

สอดคลองกับเปาหมาย 
- ยุทธศาสตรกรมอนามัย 
- โครงการสําคัญ/กิจกรรมของกรม
อนามัยประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

- คํารับรองการปฏิบัตริาชการกรมอนามัย 
- โครงการท่ีไดรับการคัดเลือกบริหาร
ความสี่ยงเชิงยุทธศาสตรกรมอนามัย 

II. งบประมาณ ต่ํากวา 5 แสนบาท 5 แสนบาท – 1 ลานบาท มากกวา 1 ลานบาทข้ึนไป 
III. ความจําเปนตองเรงรัดการดําเนินงาน งานประจําที่ตองกระทําตอเนื่อง งานทีด่ําเนนิงานใหเสร็จตาม

นโยบายกรมอนามัย 
งานเรงดวนที่ตองดําเนินการตาม
แผนงานรองรับนโยบายมุงเนนของ
กระทรวงสาธารณสุข ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2564  

IV. กลุมเปาหมาย 
 
 
 
คําชี้แจง: กพร. กําหนดปจจัยและเกณฑการ
พิจารณาเพิ่มเติม “กลุมเปาหมาย” เพื่อให
สามารถคัดเลือกโครงการได 

1.บุคลากร กพร.กรมอนามัย 
2.เครือขาย กพร. กรมอนามัย 
3.คณะกรรมการ PMQA  
4.หนวยงานทีส่งสมัครรางวัล
คุณภาพ 
 
 

1.เครือขายกพร. กรมอนามัย 
2.คณะกรรมการ PMQA  
3.หนวยงานทีส่งสมัครรางวัล
คุณภาพ 
4.บุคลากรดานบริหารยุทธศาสตร  
5.Cluster 
 
 

1. เครือขาย กพร. กรมอนามัย 
2. คณะกรรมการ PMQA 
3. หนวยงานทีส่งสมัครรางวัลคุณภาพ 
4. บุคลากรดานบริหารยุทธศาสตร  
5. Cluster  
6. เจาภาพตัวชี้วัด 
7. บุคลากรทุกหนวยงานใน    
  สังกัดกรมอนามัย           

 

 

 

 



ตารางท่ี 2 เอกสารแสดงผลการคัดเลือกโครงการสําคัญตามปจจัยและเกณฑการคัดเลือกท่ีกําหนด กลุมพัฒนาระบบบริหาร  

 

โครงการ 

                         
  ปจจัย 

เกณฑการคัดเลือกโครงการ 

คะแนนรวม I. ความสอดคลองกับเปาหมาย

การดําเนินงาน 

II. งบประมาณ III. ความจําเปนตอง 

เรงรัดดําเนินการ 

IV. กลุมเปาหมาย 

1. โครงการบริหารจัดการทรัพยากร กพร. 1 1 1 1 4 

2. โครงการพัฒนากรมอนามัยสูองคการ
คุณภาพ 

1 1 2 2 6 

3. โครงการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงานในสังกัด      
กรมอนามัย 

1 1 2 3 7 

4. โครงการพัฒนาผลงานกรมอนามัย     
สูรางวัลคุณภาพแหงชาติ 

 
1 1 2 1 5 

 

บทสรุป 

  กลุมพัฒนาระบบบริหารไดนําปจจัยและเกณฑการคัดเลือกโครงการตามท่ีกองแผนงานกําหนด มาดําเนินการคัดเลือกโครงการของหนวยงาน แต

ปรากฏวาไมมีโครงการใดท่ีมีคะแนนสูงสุดท่ีจะนํามาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงได กพร. จึงไดกําหนดปจจัยและเกณฑการพิจารณาเพ่ิมเติม คือ ปจจัยเรื่อง 

“กลุมเปาหมาย” จึงทําใหสามารถพิจารณาคัดเลือกโครงการ ท่ีมีความเสี่ยงสูงสุดมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงได  

 ผลการคัดเลือกโครงการท่ีมีความเสี่ยงสูงสุดมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง คือ โครงการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัด      

กรมอนามัย ไดคะแนนรวมเทากับ 7 คะแนน 

 ท้ังนี้ สําหรับโครงการนี้ ยังคงเหลือกิจกรรม ท่ี 7 – 8 ท่ียังไมไดดําเนินการ ซ่ึงไดวางแผนการดําเนินงานในรอบ 6 เดือนหลัง 

 

 

 

 

 



 

ขั้นตอนท่ี 1 การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

โครงการสําคัญ วัตถุประสงค กิจกรรม วัตถุประสงค 
โครงการจัดทําคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงานใน
สังกัดกรมอนามัย 

1. เพ่ือสรางความรูความเขาใจ และความรับผดิชอบ
รวมตอการดําเนินงานตัวช้ีวัดในภาพรวม 
2. เพ่ือสรางความพรอมใหแกกลุมเปาหมายในการ
ถายทอดตัวช้ีวัดจากระดับหนวยงานสูกลุมงาน และ   
จากระดบักลุมงานสูบุคคล และจดัทํารายงานผลการ
ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1. ประชุมพิจารณารายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI 
Template) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
 

เพ่ือพิจารณารายละเอียดตัวช้ีวัดใหสอดคลอง
กับเปาหมายยุทธศาสตรกรมอนามัย และ
โครงการสําคัญ/กิจกรรมของ      กรม
อนามัยประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

2. ประชมุชีแ้จงแนวทางการจัดทําคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงานในสงักัดกรม
อนามัย ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

เพ่ือใหหนวยงานไดรบัทราบและมคีวามเขาใจ
ตอแนวทางการจัดทําคํารับรองฯ 

3. ประชุมช้ีแจงเจาภาพตัวช้ีวัด และพิจารณา
เกณฑการประเมินตัวช้ีวัดระดับหนวยงาน 

เพ่ือช้ีแจงทําความเขาใจกับเจาภาพตัวช้ีวัด
และรวมพิจารณาเกณฑการประเมินตัวช้ีวัด 

4. ประชุมลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

เพ่ือใหทุกหนวยงานไดมสีวนรวมตอการ
ดําเนินงานตัวช้ีวัดในภาพรวม 

5. ประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การถายทอด
และชี้แจงเกณฑการประเมินผลตัวชี้วัด ตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานใน
สังกัดกรมอนามัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 รอบท่ี 1  

เพ่ือสรางความพรอมแกกลุมเปาหมายในการ
ถายทอดตัวช้ีวัดจากระดับหนวยงานสูกลุม
งาน และจากระดับกลุมงานสูบุคคล และ
จัดทํารายงานผลการดําเนินงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

6. ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การแลกเปลี่ยน
เรียนรูการประเมินผลตัวช้ีวัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรม
อนามัย ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

เพ่ือแลกเปลีย่นเรยีนรูการประเมนิผลตัวช้ีวัด
ฯ เพ่ือการพัฒนาสําหรับรอบการประเมิน
ตอไป 

7. ประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การถายทอด
และชี้แจงเกณฑการประเมินผลตัวชี้วัด ตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานใน
สังกัดกรมอนามัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 รอบท่ี 2 

เพ่ือสรางความพรอมแกกลุมเปาหมายในการ
ถายทอดตัวช้ีวัดจากระดับหนวยงานสูกลุม
งาน และจากระดับกลุมงานสูบุคคล และ
จัดทํารายงานผลการดําเนินงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

8. พัฒนาระบบรายงานตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรม
อนามัยประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

เพ่ือพัฒนาและบํารุงรักษาใหระบบรายงาน
สอดคลองกับเกณฑการประเมินตวัช้ีวัดและ
สามารถรองรับการใชงานของหนวยงานใน
สังกัดกรมอนามัย 

 

แบบฟอรมท่ี 1 



ขั้นตอนท่ี 2 การระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงโดยนําแนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาล 

กิจกรรม 

มิติธรรมาภิบาลท่ีเก่ียวของ 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
การมี 

สวนรวม 
ความ

โปรงใส 
การ

ตอบสนอง 
การ

รับผิดชอบ 
นิติ

ธรรม 

การ
กระจาย
อํานาจ 

ความ 
เสมอภาค 

การมุงเนน
ฉันทามติ 

1. ประชมุชี้แจงแนวทางการจดัทํา 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ในสังกัดกรมอนามัย ประจาํปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

-เจาภาพตัวชีว้ัด และหนวยงาน
รับตัวชี้วัด มีความเขาใจไม
ตรงกันตอการจัดทําตัวชีว้ัดตาม
คํารับรองฯ เกณฑการประเมิน 
 

- - - - - - - - - 

2. ประชุมลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

เอกสารกระบวนการ/ขั้นตอน
ของพิธีการลงนาม ยังไมมี
รูปแบบที่ชัดเจน 

- - - - - - - - - 

3. ประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การ
ถายทอดและชี้แจงเกณฑการประเมินผล
ตัวชี้วัด ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบที่ 1  

-ผูเขาประชุมมีคุณสมบัติที่ไม
สอดคลองกับกลุมเปาหมายที่
กําหนด 
 

- - - - - - - - - 

4. ประชมุเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การถายทอด
และชีแ้จงเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดั ตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ในสังกัดกรมอนามัย ประจาํปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 รอบที ่2 

สถานการณโควิด 19 อาจทําให
เกิดผลกระทบทั้งดาน
งบประมาณและจํานวน
กลุมเปาหมาย 

- - - - - - - - - 

5. พัฒนาระบบรายงานตาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานในสังกัดกรมอนามัยประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

ความสอดคลองของระบบ
รายงานกับ template ตัวชี้วัด
ยังไมชัดเจน 

- - - - - - - - - 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอรมท่ี 2 



ขั้นตอนท่ี 3 การระบุความเสี่ยงตางๆ 4. การประเมินความเสี่ยง 5. กลยุทธท่ีใชในการจัดการกับแตละความเสี่ยง 

โครงการ จัดทําคํารับรองการปฏบัิติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย 

กิจกรรม 
 

ประเภทความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การกําหนดกลยุทธท่ีใชในการจัดการกับแตละ
ความเสี่ยง (Risk response) 

โอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี่ยง 
A = 1-5 

ความรุนแรง
ของผลกระทบ 

B = 1-5 

ระดับความเสี่ยง 
C = AxB 

กลยุทธท่ีใชจัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง 

1.ประชุมชีแ้จงแนวทางการจัดทาํ 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานในสังกัดกรมอนามยั 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ความเส่ียงดานการ
ดําเนินงาน (Operation 
Risk : O 

เจาภาพตัวชี้วัด หนวยงานรับ
ตัวชี้วัด มีความเขาใจไม
ตรงกันตอการจัดทําตัวชีว้ัด
ตามคํารับรองฯ 
 

4 3 12 1. การควบคุมความเส่ียง 
 

-จัดประชุมเพิ่มเติมนอก
รอบเพื่อชี้แจงทําความ
เขาใจรวมกันมากขึ้น 
-ใชชองทางเพื่อส่ือสาร
ทําความเขาใจเชนไลน 
โทรศัพท  

2. ประชุมลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2564  

ความเส่ียงดานการ
ดําเนินงาน (Operation 
Risk : O 

เอกสารกระบวนการ/ขั้นตอน
ของพิธีการลงนาม ยังไมมี
รูปแบบที่ชัดเจน 

2 2 4 1. การควบคุมความเส่ียง 
 

จัดทําเอกสาร
กระบวนการ/ขั้นตอน
การลงนามคํารับรอง 

3. ประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง 
การถายทอดและชีแ้จงเกณฑการ
ประเมินผลตัวชี้วัด ตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ในสังกัดกรมอนามัย ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบที่ 1  

ความเส่ียงดานการ
ดําเนินงาน (Operation 
Risk : O 

ผูเขาประชุมมีคุณสมบัติที่ไม
สอดคลองกับกลุมเปาหมายที่
กําหนด 
 
 

3 3 9 1. การควบคุมความเส่ียง 
 

-กําหนดคุณสมบัติผูเขา
ประชุมใหชัดเจน 
-ส่ือสารเร่ืองคุณสมบัติ
ใหกับหนวยงาน
รับทราบเพื่อการ
มอบหมายตรงตามที่
กําหนด 

4. ประชมุเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การ
ถายทอดและชีแ้จงเกณฑการ
ประเมนิผลตัวชี้วดั ตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัด
กรมอนามยั ประจาํปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 รอบที ่2 

ความเส่ียงดานการเงิน 
(Financial Risk: F) 

การเบิกจายงบประมาณและ
จํานวนกลุมเปาหมายอาจ
ไมไดตามเปาหมาย เนื่องจาก 
สถานการณโควิด 19  

2 2 4 1. การควบคุมความเส่ียง 
 

ปรับรูปแบบการประชุม
เปน conference  

5. พัฒนาระบบรายงานตาม 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานในสังกัดกรมอนามัย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ความเส่ียงดานการ
ดําเนินงาน (Operation 
Risk : O 

ความสอดคลองของระบบ
รายงานกับ template 
ตัวชี้วัดยังไมชัดเจน 

2 2 4 1. การควบคุมความเส่ียง 
 

ส่ือสารกับผูดูแลระบบ
และหนวยงานเจาภาพ
ตัวชี้วัดใหมากขึ้น โดย
การประชุมรวมกัน  
การสอบถามการใชงาน  
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ขั้นตอนท่ี 6 กิจกรรมบรหิารความเสี่ยง 

โครงการ จัดทําคํารับรองการปฏบัิติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย 

ปจจัยความเสี่ยง 
กิจกรรมตามแนว
ทางการจัดการ

ความเสีย่ง 

เปาหมาย/
ผลสําเร็จของการ

ดําเนินการกิจกรรม
ตามแนวทางการ
จัดการความเสีย่ง 

ป พ.ศ. 2563  ป พ.ศ. 2564 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.เจาภาพตัวชี้วัด 
หนวยงานรับตัวชี้วัด มี
ความเขาใจไมตรงกัน
ตอการจัดทําตัวชี้วัด
ตามคํารับรองฯ 
 

1.จัดประชุมเพิ่มเติม
นอกรอบเพื่อชีแ้จงทํา
ความเขาใจรวมกัน
มากขึ้น 
2.ใชชองทางเพื่อ
ส่ือสารทําความเขาใจ
เชนไลน โทรศัพท 

เจาภาพตัวชี้วัดและ 
หนวยงานรับตัวชี้วัดมี
ความเขาใจที่
สอดคลองกัน 

            ฝายพัฒนาระบบราชการ - 

2.เอกสาร
กระบวนการ/ขั้นตอน
ของพิธีการลงนาม ยัง
ไมมีรูปแบบที่ชัดเจน 

จัดทําเอกสาร
กระบวนการ/ขั้นตอน
การลงนามคํารับรอง 

มีกระบวนการ/
ขั้นตอนการลงนามคํา
รับรอง 

            ฝายพัฒนาระบบราชการ - 

3. ผูเขาประชุมมี
คุณสมบัติที่ไม
สอดคลองกับ
กลุมเปาหมายที่
กําหนด 
 

1.กําหนดคุณสมบัติผู
เขาประชุมใหชัดเจน 
2.ส่ือสารเร่ือง
คุณสมบัติใหกับ
หนวยงานรับทราบ
เพื่อการมอบหมายตรง
ตามที่กําหนด 

ผูเขาประชุมมี
คุณสมบัติที่สอดคลอง
กับกลุมเปาหมายที่
กําหนด และสามารถ
นําไปถายทอดใหกับ
หนวยงานตนเองได 

            ฝายพัฒนาระบบราชการ - 

4.การเบิกจาย
งบประมาณและ
จํานวนกลุมเปาหมาย
อาจไมไดตาม
เปาหมาย เนื่องจาก 
สถานการณโควิด 19  

ปรับรูปแบบการ
ประชุมเปน 
conference  

มีการประชุม 
conference 

            ฝายพัฒนาระบบราชการ  

5.ความสอดคลอง
ของระบบรายงาน
กับ template 
ตัวชี้วัดยังไมชัดเจน 

ส่ือสารกับผูดูแลระบบ
และผูรับบริการใหมาก
ขึ้น ผานการประชุม 
การสอบถามความ
ตองการใช  

ระบบรายงานกับ 
template ตัวช้ีวัดมี
ความสอดคลองและ
งายตอการใชงาน 

            ฝายพัฒนาระบบราชการ  
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แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการ 

ปจจัยเสีย่ง 
(จากตารางแผน) 

กิจกรรมตามแนว
ทางการจดัการ

ความเสี่ยง 
(จากตารางแผน) 

เปาหมาย/ผลสําเร็จของ
การดําเนินการกิจกรรม
ตามแนวทางการจัดการ

ความเสี่ยง  
(จากตารางแผน) 

ผลการดําเนินงานเมื่อเทยีบกับเปาหมาย/
ผลสําเร็จที่ตั้งไว 

กิจกรรมที่คาดวา
จะดําเนินการในป 
2565 เพ่ือจัดการ
กับความเสีย่งที่

ยังคงอยู 

งบประมาณ 

ดําเนินงานแลว
หมดไป 

ดําเนินงานแลว
ความเสี่ยงยังคงอยู 

ตั้งไวในแผน ใชไป คงเหลือ 

1.เจาภาพตัวชี้วัด 
หนวยงานรับตัวชี้วัด มี
ความเขาใจไมตรงกันตอ
การจัดทําตัวชี้วัดตามคํา
รับรองฯ 
 

1.จัดประชุม
เพิ่มเติมนอกรอบ
เพื่อชี้แจงทําความ
เขาใจรวมกันมาก
ขึ้น 
2.ใชชองทางเพื่อ
ส่ือสารทําความ
เขาใจเชนไลน 
โทรศัพท 

เจาภาพตัวชี้วัดและ 
หนวยงานรับตัวชี้วัดมี
ความเขาใจที่สอดคลอง
กัน 

 
คําชี้แจง :  กพร.ได
จัดกิจกรรมใน
แผนปฏิบัติการ 
กิจกรรมที่ 1-3 
เสร็จส้ินแลว แต 
ไดวางแผน
ดําเนินการเพื่อ
เตรียมพรอมบริหาร
ความเส่ียงปด GAP 
สําหรับการ
ดําเนินงานใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

  - - - 

2.เอกสารกระบวนการ/
ขั้นตอนของพิธกีารลงนาม 
ยังไมมีรูปแบบที่ชัดเจน 

จัดทําเอกสาร
กระบวนการ/
ขั้นตอนการลงนาม
คํารับรอง 

มีกระบวนการ/ขั้นตอน
การลงนามคํารับรอง 

  - - - 

3. ผูเขาประชุมมีคุณสมบัติ
ที่ไมสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายที่กาํหนด 
 

1.กําหนดคุณสมบัติ
ผูเขาประชุมให
ชัดเจน 
2.ส่ือสารเร่ือง
คุณสมบัติใหกับ
หนวยงานรับทราบ
เพื่อการมอบหมาย
ตรงตามที่กําหนด 

ผูเขาประชุมมีคุณสมบัติที่
สอดคลองกับ
กลุมเปาหมายที่กาํหนด 
และสามารถนาํไป
ถายทอดใหกับหนวยงาน
ตนเองได 

  - - - 

4.การเบิกจายงบประมาณ
และจํานวนกลุมเปาหมาย
อาจไมไดตามเปาหมาย 
เนื่องจาก สถานการณโค
วิด 19  

ปรับรูปแบบการ
ประชุมเปน 
conference  

มีการประชุม 
conference 

แผนการประชุม
ถายทอดชีแ้จงฯ 

รอบที่ 2 กําหนดจัด
ประมาณเดือนมิ.ย. 

64 

  - - - 

5.ความสอดคลองของ
ระบบรายงานกับ 
template ตัวชี้วัดยังไม
ชัดเจน 

ส่ือสารกับผูดูแล
ระบบและ
ผูรับบริการใหมาก
ขึ้น ผานการประชุม 
การสอบถามความ
ตองการใช  

ระบบรายงานกับ 
template ตัวช้ีวัดมี
ความสอดคลองและ
งายตอการใชงาน 

อยูระหวางการ
ดําเนินงาน 

  - - - 
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