
------------------------------------------------------------------ 
หน้าที่ 1 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA)  
ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

“เพ่ิมเติม” รอบ 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2569) 
----------------------------------- 

 
1. ภาพรวมผลการดำเนินงาน ITA รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 ผลการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) รอบ 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2568 - กุมภาพันธ์ 2569) ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จากผลการประเมินแบบ
วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) พบว่า มี 
100 คะแนนเต็ม สูงกว่าผลรวมของกรมอนามัยทีม่ี 96.56 คะแนน และจากผลการประเมนิแบบวัดการรับรูข้องผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) พบว่า มี 97.22 คะแนน 
สูงกว่าผลรวมของกรมอนามัยที่มี  96.30 คะแนน และเมื่อเทียบผลคะแนน 3 ปี ย้อยหลัง (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 – 2569) กพร. มีผลคะแนนการดำเนินงาน ITA ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเกิดจากการดำเนินงานคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยนำผลการประเมินฯ มาวิเคราะห์และจัดทำแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานให้สอด
รับกับสถานะและปัญหาการดำเนินงานในมิติต่างๆ อย่างรอบด้าน พร้อมทั ้งสอดคล้องกับนโยบายและแผน
ขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสของกรมอนามัย 
 

 
แผนภาพ ผลคะแนน IIT และ EIT กพร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 

 
2. ผลการประเมิน IIT รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

         2.1 ผลการประเมินการรับรูข้องผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)  

จากผลการประเมิน IIT รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จาก
บุคลากรและเจ้าหน้าที่ จำนวน 11 คน พบว่า มีคะแนนรวม 100 คะแนนเต็ม สูงกว่าเป้าหมายของกรมอนามัย 
(95 คะแนน) และสูงกว่าผลรวมของกรมอนามัย (96.56 คะแนน) ประกอบด้วยดัชนี 5 ประเด็น คือ 1) การปฏิบัติ
หน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ (จำนวน 3 ตชว.) 3) การใช้อำนาจ (จำนวน 3 ตชว.)  4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(จำนวน 3 ตชว.)  และ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต(จำนวน 3 ตชว.) รวมจำนวน 15 ตัวช้ีวัด โดยเปรียบเทียบกบั
ผลรวมของกรมอนามัย ตามตารางที่ 1 ดังนี ้

 



------------------------------------------------------------------ 
หน้าที่ 2 

ตารางท่ี 1 ผลคะแนน IIT กพร. เปรียบเทียบกบัผลรวมกรมอนามัย รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ผลคะแนน 

ตามประเด็นดัชนี/ตัวชีว้ัด 
กพร.  

(ร้อยละ) 
กรมอนามัย 
(ร้อยละ) 

เปรียบเทียบ
คะแนน 

คะแนนภาพรวม 100.00 96.56 + 
1 การปฏิบตัิหน้าที ่ 100.00 96.73 + 
i1 การปฏิบัตงิานหรือใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของทา่น 
   เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 

100.00 94.78 + 

i2 เจา้หน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏบิัติอย่างไม่เปน็ธรรม
ต่อผู้มาตดิต่อหรือผู้มารับบริการ มากน้อยเพยีงใด  

100.00 95.74 + 

i3 เจา้หน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบตัิงานหรือการใหบ้ริการหรือไม่ 

100.00 99.68 + 

2 การใช้งบประมาณ 100.00 97.19 + 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์  

มากน้อยเพียงใด 
100.00 95.50 + 

i5 เจา้หน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เชน่ 
    คา่ทำงานล่วงเวลา คา่วัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย    
    เพยีงใด 

100.00 98.16 + 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซ้ือจัดจ้าง 
   ที่เอ้ือประโยชน์ใหบุ้คคลใดบคุคลหน่ึง มากน้อยเพยีงใด 

100.00 97.91 + 

3 การใช้อำนาจ 100.00 99.16 + 
i7 ท่านเคยถูกผู้บงัคับบัญชา*ของท่าน สั่งให้ไปทำธุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบญัชาหรือพวกพ้อง บ่อยคร้ังมากน้อยเพยีงใด  
100.00 98.96 + 

i8 ท่านเคยถูกผู้บงัคับบัญชา*ของท่าน สั่งใหท้ำในสิ่งทีเ่ป็นการทจุริง
หรือประพฤติมิชอบบ่อยคร้ังมากน้อยเพยีงใด 

100.00 99.31 + 

i9 การบริหารงานบคุคลในหน่วยงานของทา่น มีการให้หรือรับสนิบน 
   เพื่อแลกกับการบรรจุ แตง่ตัง้ โยกยา้ย หรือเลื่อนตำแหน่งหรอืไม่ 

100.00 99.29 + 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 94.07 + 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของทา่นมีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพยส์ินของ

หน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบตัิ มากน้อยเพยีงใด 
100.00 89.05 + 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของทา่นเคยนำทรัพยส์ินของหน่วยงาน 
     ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยคร้ังมากน้อยเพียงใด  

100.00 98.21 + 

i12 การกำกับดแูลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัได้ 
มากน้อยเพียงใด  

100.00 94.96 + 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 95.62 + 
i13 ผู้บริหารสงูสดุของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคญักับการแก้ไข 
     ปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100.00 96.72 + 

i14 ทา่นคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด  

100.00 95.63 + 

i15 ทา่นเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ 
     ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพยีงใด 

100.00 94.52 + 



------------------------------------------------------------------ 
หน้าที่ 3 

 จากตารางท่ี 1 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนจำแนกตามเครื่องมือในการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหารกับผลภาพรวมของกรมอนามัย รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 พบว่า กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร มีคะแนนรวมเต็ม 100 คะแนน ในทุกดัชนีและทุกตัวช้ีวัดเท่ากับ 100 
คะแนน ในส่วนของภาพรวมกรมอนามัยมคีะแนนรวม 96.56 คะแนน และในแต่ละดัชนีและตัวช้ีวัดไม่เต็ม 100 คะแนน 
ซึ่งต่ำกว่าของกลุ ่มพัฒนาระบบบริหารในทุกดัชนีและตัวชี้วัด ในส่วนของประเด็นข้อคำถาม IIT ตามเกณฑ์
สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำปี 2569 (i1-i20) ประกอบด้วย ข้อคำถามตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ จำนวน 4 
ข้อคำถาม ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จำนวน 5 ข้อคำถาม ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ
ในการบริหารงานบุคคล จำนวน 3 ข้อคำถาม ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ จำนวน 4 ข้อคำถาม ตัวช้ีวัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต จำนวน 4 ข้อคำถาม และข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Specific Questions) (ไม่นำมาคำนวณเป็นคะแนน) ประกอบด้วย 1) ประเด็นร้องเรียน ปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบ/ละเมิดประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ 2) ประเด็นร้องเรียน จัดซื้อจัดจ้าง จำนวน 2 ข้อคำถาม 3) 
ประเด็นร้องเรียน ยักยอก/เบียดบังเงินหรือทรัพย์สินของราชการ จำนวน 2 ข้อคำถาม 4) ประเด็นร้องเรียน ร่ำรวย
ผิดปกติ จำนวน 2 ข้อคำถาม 5) ประเด็นร้องเรียน ที่ดิน จำนวน 2 ข้อคำถาม 6) ประเด็นร้องเรียน ทุจริตในการ
จัดทำงบประมาณ/โครงการ/เบิกจ่ายเงินในโครงการเป็นเท็จ จำนวน 2 ข้อคำถาม 7) ประเด็นร้องเรียน เรียกรับ
สินบน จำนวน 2 ข้อคำถาม 8) ประเด็นร้องเรียน การบริหารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั้ง/เลื่อนตำแหน่ง/โยกย้าย/
ลงโทษวินัย) จำนวน 2 ข้อคำถาม 9) ประเด็นร้องเรียน การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 
จำนวน 2 ข้อคำถาม 10) ประเด็นร้องเรียน ฝ่าฝืนจริยธรรมอย่างร้ายแรง จำนวน 2 ข้อคำถาม ซึ่งจากการวิเคราะห์ 
GAP การดำเนินงาน IIT รอบ 5 เดือน และจากประเด็นข้อคำถาม IIT ตามเกณฑ์สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำปี 2569 
(i1-i20) ของกลุ่มพัฒนาระบบบรหิารไม่พบประเด็นเป็นความเสีย่ง และไม่มี GAP เพิ่มเติมจากการวิเคราะหเ์มือ่ตน้
ปีที่ผ่านมา ทั้งนีก้ลุ่มพัฒนาระบบบริหารได้สื่อสารการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน โดยให้ความสำคัญในการ
ดำเนินงานตามระเบียบ แนวทางราชการ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

2.2 ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
จากผลการประเมิน IIT รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีข้อเสนอแนะดังนี้ หน่วยงานมีการ

ควบคุมป้องกัน กำกับ ติดตาม ไม่ให้เกิดการทุจริตในหน่วยงานเป็นอย่างดีอยู่แล้ว จึงควรดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป 
 
3. ผลการประเมิน EIT รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

3.1 ผลคะแนนการการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

จากผลการประเมิน EIT รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จาก
ผู้รับบริการและผูม้าติดต่อกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายนอกหน่วยงานกรมอนามัย จำนวน 8 คน พบว่า มีคะแนน
รวม 97.22 คะแนน สูงกว่าเป้าหมายของกรมอนามัย (95 คะแนน) และสูงกว่าผลรวมของกรมอนามัย (96. 30 
คะแนน) ประกอบด้วยดัชนี 3 ประเด็น 1) คุณภาพการดำเนินงาน (จำนวน 3 ตชว.)  2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
(จำนวน 3 ตชว.) และ 3) การปรับปรุงการทำงาน (จำนวน 3 ตชว.)  รวมจำนวน 9 ตัวชี้วัด โดยเปรียบเทียบกับ
ผลรวมของกรมอนามัย ตามตารางที่ 2 ดังนี ้
 



------------------------------------------------------------------ 
หน้าที่ 4 

ตารางท่ี 2 ผลคะแนน EIT กพร. เปรียบเทียบกับผลรวมกรมอนามัย รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ผลคะแนน 

ตามประเด็นดัชนี/ตัวชีว้ัด 
กพร.  

(ร้อยละ) 
กรมอนามัย 
(ร้อยละ) 

เปรียบเทียบ
คะแนน 

คะแนนรวม 97.22 96.30 + 
1 คุณภาพการดำเนินงาน 98.33 97.98 + 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏบิัตงิานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ  
    ระยะเวลา 

97.50 96.81 + 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏบิัตงิานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเทา่เทียมกัน 97.50 97.31 + 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าทีเ่รียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบตังิานหรือ 
     ให้บริการแก่ทา่น หรือไม่ 

100.00 99.82 + 

2 ประสิทธิภาพการสือ่สาร 97.50 95.93 + 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงไดง้่าย 97.50 96.01 + 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรอื 
     ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

97.50 95.68 + 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้ 
    อยา่งชัดเจน 

97.50 96.12 + 

3 การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.83 94.98 + 
e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม 
    ในการปรับปรุงพฒันาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

95.00 93.63 + 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.50 95.52 + 
e9 หน่วยงานมีการพฒันาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก  
    รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

95.00 95.75 - 

 

จากตารางท่ี 2 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนจำแนกตามเครื่องมือในการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส ่วนเสียภายนอก (EIT) ของกลุ ่มพัฒนาระบบบริหารกับผลภาพรวมของกรมอนามัย รอบ 5 เดือนแรก 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 พบว่า กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร มีคะแนนรวมสูงกว่าผลภาพรวมของกรมอนามัยในทุก
ดัชน ีและใน 8 ตัวช้ีวัด ทั้งนีใ้นตัวช้ีวัดที่ 9 หน่วยงานมีการพัฒนาการใหบ้รกิารผา่นช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเรว็ 
และมีประสิทธิภาพ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร มีคะแนน 95.00 เท่ากับเป้าหมายของกรมอนามัย แต่ต่ำกว่าคะแนน 
ในภาพรวมของกรมอนามัย (95.75) และเมื ่อเปรียบเทียบกับผลประเมิน ของตัวชี ้วัดที ่ 9 รอบ 5 เดือนแรก 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร มีคะแนน 93.33 ซึ่งผลประเมนิของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สูงข้ึน
และดีขึ ้นตามลำดับ ในส่วนประเด็นข้อคำถาม EIT ตามเกณฑ์สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำปี 2569 (e1-e7) 
ประกอบด้วย ตัวช้ีวัดที่ 6 ความสุจริตในการดำเนินงาน จำนวน 3 ข้อคำถาม ตัวช้ีวัดที่ 7 ความเสี่ยงในการติดต่อหรือ
รับบริการ จำนวน 4 ข้อคำถาม และข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific 
Questions) (ไม่นำมาคำนวณเป็นคะแนน) ประกอบด้วย 1) ประเด็นร้องเรยีน ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด จำนวน 
2 ข้อคำถาม 2) ประเด็นร้องเรียน จัดซื้อจัดจ้าง จำนวน 2 ข้อคำถาม 3) ประเด็นร้องเรียน ยักยอก/เบียดบังเงินหรือ
ทรัพย์สินของราชการ จำนวน 2 ข้อคำถาม 4) ประเด็นร้องเรียน ร่ำรวยผิดปกติ จำนวน 2 ข้อคำถาม 5) ประเด็น
ร้องเรียน ที่ดิน จำนวน 2 ข้อคำถาม 6) ประเด็นร้องเรียน ทุจริตในการจัดทำงบประมาณ/โครงการ/เบิกจ่ายเงินใน
โครงการเป็นเท็จ จำนวน 2 ข้อคำถาม 7) ประเด็นร้องเรียน เรียกรับสินบน จำนวน 2 ข้อคำถาม 8) ประเด็นร้องเรียน 
การบริหารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั้ง/เลื่อนตำแหน่ง/โยกย้าย/ลงโทษวินัย) จำนวน 2 ข้อคำถาม 9) ประเด็น
ร้องเรียน การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวมจำนวน 2 ข้อคำถาม 10) ประเด็นร้องเรียน    



------------------------------------------------------------------ 
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ฝ่าฝืนจริยธรรมอย่างร้ายแรง จำนวน 2 ข้อคำถาม ซึ่งจากการวิเคราะห์ GAP การดำเนินงาน EIT รอบ 5 เดือน และ
จากประเด็นข้อคำถาม EIT ตามเกณฑ์สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำปี 2569 (e1-e7) ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหารไม่
พบประเด็นเป็นความเสี่ยง และไม่มี GAP เพิ่มเติมจากการวิเคราะห์เมื่อต้นปีที่ผ่านมา ทั้งนี้กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหารได้สื ่อสารการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยให้ความสำคัญในการดำเนินงานตามระเบียบ 
แนวทางราชการและกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

3.2 ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
  จากผลการประเมิน EIT รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ไม่มีข้อข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็น

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
  
4. แนวทาง/มาตรการ/กลไกการขบัเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส กลุม่พัฒนาระบบบริหาร   
   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 จากผลการดำเน ินงานคุณธรรมและความโปร ่งใสของหน ่วยงาน ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) รอบ 5 เดือนแรก ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร มีคะแนนสูงกว่าเป้าหมายของกรมอนามัย  
(95 คะแนน) โดยมีผลการประเมิน IIT ได้ 100 คะแนนเต็ม สูงกว่าผลรวมของกรมอนามัย (96.56 คะแนน) และมี
ผลการประเมิน EIT ได้ 97.22 คะแนน สูงกว่าผลรวมของกรมอนามัย (96.30 คะแนน) และเมื่อวิเคราะห์ GAP 
จากผลงานรอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และประเด็นข้อคำถาม IIT และ EIT ตามเกณฑ์สำนักงาน 
ป.ป.ช. ประจำปี 2569 ไม่พบประเด็นความเสี่ยง และไม่มี GAP หรือข้อเสนอแนะ เพิ่มเติมจาการวิเคราะห์ตน้ปี 
จึงให้คงแนวทาง/มาตรการ/กลไกการขับเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และให้
ดำเนินงานกิจกรรมตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องต่อไป

3 เมษายน 2569 
กลุ่มพฒันาระบบบริหาร  

 



------------------------------------------------------------------ 
หน้าที่ 6 

 
 
 



------------------------------------------------------------------ 
หน้าที่ 7 

 


