
สรุปผลวิเคราะห์จากการประเมิน 

เกณฑ์สถานที่ท างานน่าอยู่ น่าท างาน เสริมสร้างคุณภาพชีวิต และความสุขของคนท างาน  
(Healthy Workplace Happy for Life) 

....................................................................... 
จากการประเมินเกณฑ์สถานที่ท างานน่าอยู่ น่าท างาน เสริมสร้างคุณภาพชีวิต และความสุขของคนท างาน 

(Healthy Workplace Happy for Life) ครั้งที่ 1 เดือนพฤศจิกายน ครั้งที่ 2 เดือนธันวาคม และครั้งที่ 3 เดือน
กุมภาพันธ์  ผลการประเมินพบว่า กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้คะแนน เป็นอันดับ 1 ของกรมอนามัย และมีคะแนน
ตามเกณฑ์ ดังน้ี 

คร้ังที่ 
เดือนที่ได้รับ
การประเมิน 

คะแนน 5 ส 
(42) 

การ
สนับสนุน 

(5) 

สะอาด 
(11) 

ปลอดภัย 
(12) 

สิ่งแวดล้อมด ี
(9) 

มีชีวิตชีวา 
สมดุลชีวิต 

(5) 

สรุปคะแนน 
(42) 

1 พฤศจิกายน - - - - - - 49.8 
2 ธันวาคม 38 4.35 11 11.6 8 5 40 
3 กุมภาพันธ ์ 36 5 10.50 12 9 5 41.50 

จากการประเมินรอบที่ 2 ในเดือนธันวาคม พบว่า กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร คะแนน 5 ส ได้ 38 คะแนน 
เกณฑ์ Healthy Workplace Happy for Life ได้ 40 คะแนน และจากการประเมินรอบที่ 3 ในเดือนกุมภาพันธ์ 
คะแนน 5 ส ได้ 36 คะแนน เกณฑ์ Healthy Workplace Happy for Life ได้ 41.50 คะแนน 

ค าแนะน าจากคณะกรรมการ และสิ่งที่ต้องแก้ไขปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น (ครั้งที่2) 

1) ควรป้ายบอกฝ่ายต่างๆ  
2) สายเคเบิ้ลในห้องครัวจัดเก็บให้เป็นระเบียบ  
3) จัดเก็บอุปกรณ์เครื่องเขียนให้มีเท่าที่จ าเป็น 
4) ควรมปี้ายตรวจสอบถังดับเพลิง การดูแลรักษาประจ าเดือน 
5) ทางหนีไฟตรงกลางอาคาร ให้ติดสต๊ิกเกอร์ “ระวังศีรษะ” 
6) การวัดความเข้มของแสง (ให้ยืมอุปกรณ์วัดแสงจากส านักอนามัยส่ิงแวดล้อม)  
7) เอกสาร วัสดุส านักงานส่วนกลาง ให้ติด “วัสดุส านักงานส่วนกลาง”  
8) ควรน าเสนอผลการด าเนินงานเป็น PPT ในครั้งต่อไป 
9) ติดสต๊ิกเกอร์ทางออกฉุกเฉินบริเวณหน้าต่าง เน่ืองจากมีข้อจ ากัดของประตู จึงจ าเป็นต้องใช้ทางออกฉุกเฉิน 
**ทั้งน้ีได้ท าการแจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบในกิจกรรม Hello Wednesday วันที่ 23 ธันวาคม 2563  
 
 

 

 



ค าแนะน าจากคณะกรรมการ และสิ่งที่ต้องแก้ไขปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น (ครั้งที ่3 วันที่ 2 ก.พ. 64) 
สิ่งท่ีควรปฏิบัติเพิ่มเติมในส่วนของ 5 ส 
1) ไม่ควรมีอะไรติดที่ฉากก้ันห้อง 
2) ไม่ควรวางหิ้งพระ และเกียรติบัตรบนตู้เหล็ก 
3) ผนังห้องไม่ควรติดบอร์ดภาพกิจกรรม 
4) ทางเข้าห้องพัสดุให้ติดสัญลักษณ์แสดงทางต่างระดับ 
5) ไม่ควรน าสต๊ิกเกอร์รณรงค์การประหยัดพลังงานติดไว้หน้าจอคอมพิวเตอร์ 
6) “ของใช้ส่วนตัว” ให้ติดได้เพียง 1 ชั้นเท่าน้ัน 

ทั้งน้ีได้ท าการแจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบทางไลน์กลุ่มในเบื้องต้น และจะท าการแจ้งอย่าง
ละเอียดในการประชุมหน่วยงานอีกครั้ง 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหารได้น าขอเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจประเมินมาวิเคราะห์ตามเกณฑ์ต่างๆ 
ถึงแม้ว่าจะได้คะแนน Healthy Workplace Happy for Life เป็นอันดับ 1 ของกรมอนามัย แต่มีเกณฑ์ 5 ส ได้
คะแนนลดลง จากการประเมิน ครั้งที่ 3 กลุ่มพัฒนาระบบบริหารได้หา GAP ในส่วนที่ท าให้คะแนนลดลงเพื่อ
ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงและด าเนินการท าเรื่องอุทธรณ์ ไปยังคณะกรรมการตรวจประเมินฯ เพื่อให้หน่วยงานได้
พัฒนาอย่างถูกต้องตามเกณฑ์สถานที่ท างานน่าอยู่ น่าท างาน เสริมสร้างคุณภาพชีวิต และความสุขของคนท างาน 
(Healthy Workplace Happy for Life) ต่อไป 
ประเด็นความรู้ ความหมายของความสุขในการท างาน 

ความปรารถนาสูงสุดของมนุษย์ทุกคนคือความสุข หมายถึง ความสบายความส าราญ ความปราศจากโรค 
การกล่าวถึงเรื่องความสุขน้ันไม่ใช่เป็นเรื่องใหม่ความสุขของชีวิตได้มีการกล่าวมาต้ังแต่ยุคอริสโตเติลแต่ก็เป็น
ความหมายในเชิงจริยธรรม ซึ่งเป็นความหมายที่ได้รับอิทธิพลแนวคิดของทางตะวันตก ในการให้ ความหมายเชิง
ระบบ “ความสุข” อริสโตเติล ได้ช้ีให้เห็นถึงแนวทางที่น าไปสู่ความผาสุกหรือที่เรียกว่า“Eduaemonia” ซึ่งต่อมา
ได้เปล่ียนเป็นค าศัพท์สมัยใหม่คือ “Happiness” (Kittisuksatit, et al. 2013) 
ความสุขในการท างาน คือ การรับรู้ของบุคลากรหรืออารมณ์ความรู้สึกช่ืนชอบหรือเป็นสุขกับภารกิจหลัก 
(Durner, 2003) ต้องการให้ตนเป็นที่ยกย่องและยอมรับจากคนทั่วไป ได้ท างานในที่ท างานที่มั่นคง มีความก้าวหน้า 
เข้าถึงโอกาสในการพัฒนา มี ผู้บังคับบัญชาที่มีความเมตตากรุณา เพื่อนร่วมงานที่ จิตใจที่จริงใจ ไม่ใช่มี
ผู้บังคับบัญชาที่มีความเมตตากรุณามีเพื่อนร่วมงานที่จริงใจ ได้รับสวัสดิการที่พอเพียงและได้รับความปลอดภัยจาก
การท างาน (Kittisuksatit, et al. 2013) ซึ่งเป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคลที่ตอบสนองต่อเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นในการท างานหรือประสบการณ์ของบุคคลในการท างาน ประกอบไปด้วย 
1) ความรื่นรมย์ในการท างาน (Arousal) เป็นความรู้สึกของบุคคลที่เกิดข้ึนในขณะท างานหรือเกิดความรู้สึกสนุก
กับการท างานและไม่มีความรู้สึกวิตกกังวลใดๆ ในการท างาน 
2) ความพึงพอใจในงาน (Pleasure) เป็นความรู้สึกของบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะท างานโดยเกิดความรู้สึก
เพลิดเพลินชอบใจพอใจเต็มใจสนใจไม่มีมีความทุกข์ใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน 



3) ความกระตือรือร้นในการท างาน (Self-validation) เป็นความรู้สึกของบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะท างานโดยเกิด
ความรู้สึกว่าอยากท างานมีความต่ืนตัวท างานได้อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการท างาน 
(Warr, 1990) 
สรุปได้ว่า ความสุขในการท างานคือ การท างานอย่างมีความสุข มีความรื่นรมย์ในการท างาน มีความพึงพอใจและ
ความภูมิใจในงานที่ท า มีความกระตือรือร้นท างานร่วมกับคนอื่น ให้ความช่วยเหลือเผ่ือแผ่เพื่อนร่วมงาน และร่วม
รับผิดชอบต่องานที่ท า การได้รับความปลอดภัยจากการท างาน การได้มีเพื่อนร่วมงานที่จริงใจได้รับสวัสดิการที่
พอเพียง ก็จะท าให้บุคลากรท างานงานในองค์กรได้อย่างมีความสุข 
ทั้งน้ี กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จะด าเนินการตามนโยบาย มาตรการ และแผนการด าเนินงานพัฒนากลุ่มพัฒนา
ระบบบริหารเป็นสถานที่ท างานน่าอยู่ น่าท างาน เสริมสร้างคุณภาพชีวิต และความสุของคนท างาน (Healthy 
Workplace Happy for Life) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ต่อไป 
 


