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ถ้าข้อมูลไหนท่ีไม่สามารถระบุตัวตนของเจา้ของข้อมูลได้ เช่น ข้อมูลบริษัทจะไม่ถือว่าเป็น  
ไม่ใช่ข้อมลูส่วนบุคคล และไม่อยู่ภายใตบ้ังคับตาม PDPA 

 

❖ สรุปการแลกเปลีย่นเรียนรู ้

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act: PDPA)  
คือกฎหมายใหม่ที่ออกมาเพือ่แก้ไขปัญหาการถูกล่วงละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่พิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ในปัจจุบัน  
เช่น การซื้อขายข้อมลูเบอรโ์ทรศัพท์และข้อมลูส่วนตัวอื่น ๆ โดยที่เจ้าของข้อมูลไม่ยินยอม ที่มกัพบได้มาก 
ในรูปแบบการโทรมาโฆษณา หรือล่อลวง 

โดยกฎหมายน้ีได้เริ่มบังคับใช้อย่างเต็มรูปแบบเมื่อวันท่ี 1 มิถุนายน 2565 เป็นกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
เช่น ชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ รูปถ่าย บัญชีธนาคาร อีเมล ไอดีไลน์ บัญชีผู้ใช้ของเว็บไซต์ ลายนิ้วมือ ประวัติสุขภาพ  เป็นต้น  
ซึ่งข้อมูลเหล่านี ้สามารถระบุถึงตัวเจ้าของข้อมูลนั ้นได้ อาจเป็นได้ทั้งข้อมูลในรูปแบบเอกสาร กระดาษ หนังสือ หรือจัดเก็บ  
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ภายใต้การคุ้มครองของ PDPA ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) เป็นข้อมูลที่สามารถใช้เพื่อระบุ
ตัวตนของเจ้าของข้อมูลที่เป็นบุคคลธรรมดาคนๆนึงได้ ไม่ว่าทางตรงและทางอ้อม 

ข้อมูลส่วนบุคคลท่ัวไป 
ช่ือ-นามสกุล  
เบอร์โทรศัพท์ อีเมลส่วนตัว ที่อยู่ปัจจุบัน 
เลขบัตรประชาชน เลขหนังสือเดินทาง เลขใบอนุญาตขับข่ี  
ข้อมูลทางการศึกษา ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลทางการแพทย์ 
ทะเบียนรถยนต์ โฉนดที่ดิน ทะเบียนบ้าน 
วันเดือนปีเกิด สัญชาติ น้ำหนักส่วนสูง 
ข้อมูลบนอื่น ๆ บนอินเทอรเ์น็ตทีส่ามารถระบุตัวตนได้ เช่น Username /password,   
Cookies IP address, GPS Location 
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สิทธิของเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคล Data Subject Right 

 

ข้อมูลท่ีมีความอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) เปน็ข้อมูลทีม่ีความละเอียดอ่อนและอาจสง่ผลกระทบต่อเจ้าของข้อมลู 
ทั้งในแง่ของการทำงาน สังคม และชีวิตความเป็นอยู่ โดยเฉพาะอาจนำไปสู่การเลือกปฏิบัติได้ PDPA จงึกำหนดโทษทีห่นักข้ึนหาก
ใช้ข้อมูลนั้นไม่ถูกต้อง ซึง่อาจรวมถึงโทษอาญา ที่กรรมการตอ้งติดคุก 

ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว 

เช้ือชาติ เผ่าพันธ์ุ  
ความคิดเห็นทางการเมือง  
ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา 
พฤติกรรมทางเพศ 
ประวัติอาชญากรรม  
ข้อมูลด้านสุขภาพ ความพิการ เช่น โรคประจำตัว การฉีดวัคซีน ใบรับรองแพทย์ 
ข้อมูลสหภาพแรงงาน 
ข้อมูลพันธุกรรม 
ข้อมูลชีวภาพ เช่น ลายนิ้วมือ แบบจำลองใบหน้า ข้อมลูม่านตา 

  

 

1. สิทธิได้รับการแจง้ใหท้ราบ เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวมจะนำไปใช้เพื่อจุดประสงค์ใดจะเปิดเผยให้ใครบ้าง 
2. สิทธิขอเข้าถึงและขอรบัสำเนาข้อมลูส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเองซึง่อยู่ในความรบัผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลได้ 
3. สิทธิขอให้โอนข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่นได้ 
4. สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวมใช้หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเองเมือ่ใดก็ได้ 
5. สิทธิขอใหล้บหรือทำลายหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไมส่ามารถระบุตัวบุคคลได้ 
6. สิทธิขอใหร้ะงบัการใช้ข้อมลูส่วนบุคคลของตนเองไว้เป็นการช่ัวคราวได้ 
7. สิทธิขอใหผู้้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลดำเนินการให้ข้อมลูส่วนบุคคลถูกต้อง สมบรูณ์ และเป็นปจัจบุัน 
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ใครต้องอยู่ภายใต้ PDPA บา้ง? 
 

ไม่ปฏิบัติตาม PDPA จะมบีทลงโทษอะไรบ้าง ?  
 

 

 

1. เจ้าของข้อมลูส่วนบุคคล (Data Subject)  
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือ Data Subject ก็คือคนที่มีข้อมูลส่วนบุคคลชุดน้ันๆ จะช้ีมาที่ตัวตนของบุคคลนั้นได้ ซึง่กคื็อตัว

เราน่ันเอง ภายใต้ PDPA เจ้าของข้อมลูเป็นผู้ไดร้ับการปกปอ้งคุ้มครองและมีสทิธิต่าง ๆ เหนือข้อมูลส่วนบุคคลของตน  

2. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
ผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคล หรือ Data Controller คือคน บริษัทหรือองค์กรต่าง ๆ  ที่เป็นคนตัดสินใจว่า จะมีการประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคลอะไร เพื่ออะไร อย่างไร ภายใต้ PDPA ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้มหีน้าที่และความรับผิดหลักที่ตอ้งปฏิบัติ
ตาม PDPA ให้ครบถ้วน พ่อค้าแม่ค้าออนไลน์ทีร่ับข้อมลูจัดส่งสินค้าของลกูค้าที่ CF ของมาเพื่อติดต่อส่งของก็เป็น Data 
Controller ได้ และบริษัททุกบริษัททันทีที่มพีนักงานคนแรก ที่ต้องใช้ข้อมูลเพื่อจ่ายเงินเดือนกเ็ป็น Data Controller แล้วทั้งสิ้น 

3. ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processor) 
ผู้ประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล หรือ Data Processor คือ คน บริษัทหรือองค์กรต่าง ๆ ที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยจะ

ทำภายใต้คำสั่ง หรือในนามของ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เท่านั้น ไม่ได้เป็นคนตัดสินใจทำการประมวลผลข้อมูลด้วยตัวเอง 
ตัวอย่างเช่น พี่ๆ messenger ที่ใช้ข้อมลูส่วนบุคคลของคนที่เราต้องการสง่ ของให้เพื่อเอาของไปส่งแทนเรา กรณีนี้พี่ๆ ก็เป็น Data 
Processor หรือกรณีบริษัทใช้ ระบบ Cloud Service ซึง่ผู้ใหบ้รกิารจะเกบ็ข้อมลูแทนบริษัท ผู้ใหบ้รกิาร Cloud กเ็ปน็ Data Processor 

 

 
ถ้าไม่ปฏิบัติตาม PDPA บทลงโทษของผู้ท่ีไมป่ฏิบัติตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล (PDPA) มีถึง 3 ประเภท ได้แก ่

โทษทางแพง่กำหนดให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนที่เกิดข้ึนจรงิให้กับเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคลที่ได้รบัความเสียหายจากการละเมิด 
และอาจจะต้องจ่ายบวกเพิม่อีกเป็นค่าค่าสินไหมทดแทนเพือ่การลงโทษเพิ่มเติมสูงสุดได้อีก 2 เท่าของค่าเสียหายจรงิ 

โทษทางอาญาจะมีทั้งโทษจำคุกและโทษปรับ โดยมี โทษจำคุกสูงสุดไม่เกิน 1 ปี หรือ ปรับไม่เกิน 1 ล้านบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ 
โดยโทษสูงสุดดังกล่าวจะเกิดจากการไม่ปฏิบัติตาม PDPA ในส่วนการใช้ข้อมูล หรือเปิดเผยข้อมูล หรือส่งโอนข้อมูลไปยัง
ต่างประเทศ ประเภทข้อมูลที ่มีความละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data) ส่วนกรณีหากผู ้กระทำความผิด คือ บริษัท 
(นิติบุคคล) 

โทษทางปกครองโทษปรับ มี ตั้งแต่ 1 ล้านบาทจนถึงสูงสุดไม่เกิน 5 ล้านบาท ซึ่งโทษปรับสูงสุด 5 ล้านบาท จะเป็นกรณีของ
การไม่ปฏิบัติตาม PDPA ในส่วนการใช้ข้อมูล หรือเปิดเผยข้อมูล หรือส่งโอนข้อมูลไปยังต่างประเทศของประเภทข้อมูลที่มีความ
ละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data) ซึ่งโทษทางปกครองนี้จะแยกต่างหากกับการชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดจากโทษทางแพ่งและ
โทษทางอาญาด้วย 
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❖ ประโยชน์จากการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
1. PDPA ลดความเสี่ยงจากการถูกละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลได้ : นอกจากกฎหมายฉบับนีจ้ะช่วยสร้างความปลอดภัยของข้อมูล

ส่วนบุคคลแล้ว ยังเพิ่มความมัน่ใจและความน่าเช่ือถือในการยินยอมของประชาชน หรอืลกูค้า ในมุมของการให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับ
องค์กร 

2. คนธรรมดามีสทิธิรับทราบวัตถุประสงค์ของการให้ข้อมลูก่อนตัดสินใจให้ข้อมลู  
3. คนธรรมดาสามารถขอเข้าถึงและรบัข้อมลูส่วนบุคคลของตนเองจากทางผูเ้ก็บข้อมูลได้ทุกเมือ่  
4. คนธรรมดามีสทิธิยกเลิกความยินยอมในการเก็บ ใช้งาน และเผยแพร่ข้อมูลส่วนบุคคลของตัวเองได้ทกุเมือ่ โดยผูเ้ก็บข้อมูล 

(Data Controller) จะต้องยอมรบั และระงบัการใช้งานข้อมูลที่ว่าตามความต้องการของเจ้าของข้อมลู  
5. PDPA มีผลกระทบต่อการค้าระหว่างประเทศ และการทำธุรกิจระหว่างประเทศอย่างเป็นนัยยะสำคัญ เพราะกฎหมายฉบับ

นี้เกี่ยวข้องกบั “ความน่าเช่ือถือ” ในมาตรการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลของประเทศ ถ้าหากไม่มี นั่นทำให้คุณพลาดโอกาส 
และความเช่ือมั่นจากหลายประเทศ รวมไปถึงประชาคมโลกที่กังวลในเรื่องของ Data Protection 

อ้างอิงจาก Website: https://primo.co.th/บทความ/pdpa-คือ-อะไร-อัปเดต-2566/   
อ้างอิงจาก Website: https://t-reg.co/blog/t-reg-knowledge/5-benefit-from-comply-pdpa/  

 
❖ ภาพกิจกรรม (ถ้ามี) 
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