
ชื่อหน่วยงาน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ชื่อตัวชี้วัด 3.9 ระดับความสำเร็จของการรายงานผลการตรวจสอบตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการ

ตรวจสอบภายในภาครัฐ   
หน่วยงานที่รับการประเมิน  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
คำนิยาม เกณฑ์ประกันคุณภาพการตรวจสอบภายในภาครัฐ หมายถึง หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพ

งานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. 2564  ด้านกระบวนการ (Process) รหัส 2400-2450 
ประเด็นการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ที่ต้องรายงานผล โดยครบถ้วนทุกภารกิจ
งาน มีองค์ประกอบครบถ้วน ถูกต้อง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์ และทันเวลา  
• แผนการตรวจสอบ (Audit Plan) หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในจัดทำขึ้นไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับเรื่องที่จะตรวจสอบ  จำนวนหน่วยรับ
ตรวจ ระยะเวลาที ่ใช ้ในการปฏิบัติงาน  ผู้ร ับผิดชอบในการตรวจสอบ  รวมถึง
งบประมาณที ่ใช ้ในการปฏิบัต ิงานตรวจสอบ  เพื ่อประโยชน์ในการสอบทาน 
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นระยะๆ และเพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่าง
ราบรื่นทันตามกำหนดเวลา 

• แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement Plan) หมายถึง แผนการปฏิบัติงาน
ตามที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจัดทำขึ้นไว้ล่วงหน้าว่าจะตรวจเรื่องใด     
ที่หน่วยรับตรวจใด ด้วยวัตถุประสงค์ ขอบเขต วิธีการใด และทรัพยากรที่ใช้เท่าใด 
จึงจะทำให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสำเร็จ 

• เกณฑ์การดำเนินงาน:  
1)  มีการรายงานผลการปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

          1.1 มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบโดยครบถ้วนทุกภารกิจงาน
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจำปี 
          1.2 มีการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบให้หน่วยรับตรวจโดย
ครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจำปี 

 2) มีการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
          2.1 มีองค์ประกอบครบถ้วนประกอบดว้ย 
                2.1.1 วัตถุประสงค์การตรวจสอบ 
                2.1.2 ขอบเขตการตรวจสอบ 
                2.1.3 สรุปผลการตรวจสอบ (ผลการตรวจสอบ ความเสี่ยง/ผลกระทบและสาเหตุ) 
                2.1.4 ความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางการปรบัปรุงแก้ไขที่สามารถนำไปปฏิบัตไิด ้
           2.2 มีการจัดทำสรุปผลการตรวจสอบให้ผู้บริหารทราบ เพื่อสามารถนำผลผลิต
ของงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้เกิด
มูลค่าเพิ่ม และความสำเร็จแก่องค์กร  
      3) มีการเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 2 เดือน นับจากวันตรวจสอบ
แล้วเสร็จตามแผนการตรวจสอบ 
      4) มีการแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่ส่วนราชการ
ในภาพรวมโดยครอบคลุมหน่วยรับตรวจเป็นส่วนใหญ่ 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล รวบรวมผลการเสนอรายงานผลการตรวจสอบที่เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ  ตามแผน          
การตรวจสอบประจำปี พ.ศ. 2565  

แหล่งข้อมูล รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน/บันทึกเสนอรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ/หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบให้หน่วยรับตรวจ/แผนการตรวจสอบประจำปี 
พ.ศ. 2565 
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รายการข้อมูล 1 A  = จำนวนรายงานผลการตรวจสอบเสนอหัวหน้าส่วนราชการที่ดำเนินการทันตามกำหนด 
(ภายใน 30 วัน นับแต่วันปิดตรวจ) ตามแผนตรวจประจำปี พ.ศ. 2565 

รายการข้อมูล 2 B = จำนวนรายงานผลการตรวจสอบที่ต้องดำเนินการแล้วเสร็จภายใน 30 วัน นับแต่   
วันปิดตรวจ ตามแผนตรวจประจำปีพ.ศ.2565 (รอบที่ 1 ภายในสิ้นเดือน กุมภาพันธ์ 2565 
และรอบที่ 2 ภายในสิ้นเดือน กรกฎาคม 2565) 

รายการข้อมูล 3  
สูตรคำนวณตัวชี้วัด  ร้อยละของการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ

ทันกำหนด (ภายใน 30 วัน นับแต่วันปิดตรวจ) ตามแผนการตรวจประจำปี และเป็นไปตาม
เกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ   
    =   𝐴

𝐵
× 100 

ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565) 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม 2565 – กรกฎาคม 2565) 

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565) และรอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม 2565- กรกฎาคม 2565) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

   กลุ่มตรวจสอบภายในวิเคราะห์ทบทวนการจัดทำ
รายงานผลการตรวจสอบที่ผ่านมา ความรู้ที่นำมาใช้
เพื ่อให ้การรายงานผลการตรวจสอบเป็นไปตาม
แนวทางประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  
 
 

 
1 

  
1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวช้ีวดั 
และความรู้ที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์ 
(0.5 คะแนน) 
      - ผลผลิต/ผลลัพธ์ระดับ Le (Level) ของ
ผลการดำเนินการในปัจจุบัน 
      - ความรู้ที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห ์
1.2 ผลการวิเคราะห์ผูร้ับบริการและผู้มีสว่นได้
ส่วนเสียเพื่อขับเคลือ่นตัวช้ีวัด (0.25 คะแนน) 
      - กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
      - ความต้องการ/ความคาดหวัง 
      - ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ 
      - ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 
1.3 ทำเนียบผู้รับบริการ (C) และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (SH) (0.25 คะแนน) 

2 Advocacy / Intervention (จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
   กำหนดมาตรการ และประเด ็นความร ู ้ท ี ่ ให ้แก่
ผู ้รับบริการ (C) /ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SH) เพื ่อการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด  

1 2.1 ข้อมูลการขับเคลื่อนตัวช้ีวัดที่สอดคล้อง
กับ PIRAB (0.5 คะแนน) 
2.2 ประเด็นความรู้ที่ให้แก่ผู้รับบริการ (C) /
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SH) (0.5 คะแนน) 
 

3 Management and Governance 
- มีแผน/ผลการขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 
- การติดตามประเมินผลการดำเนนิงาน 
- มีมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (SOP) ของตัวช้ีวัด 

1 3.1 มีแผนปฏิบัติการขับเคลื ่อนในระบบ
DOC กรมอนามัย  (0.25 คะแนน) 
3.2 มีรายงานผลการติดตามการดำเนินงาน
ตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ทุกเดือน และนำขึ้น
เว ็บไซต์ของหน่วยงานภายในว ันท ี ่  10                   
ของเดือนถัดไป (0.5 คะแนน) 
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3.3 มาตรฐานการปฏิบัติงานการรายงานผล
การตรวจสอบตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ
การตรวจสอบภายในภาครัฐ (SOP) ของ
ตัวช้ีวัด (0.25 คะแนน) 

4 Output ผลผลิต  
    การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบทันเวลา
และเป็นไปตามแผนการตรวจสอบประจำปี พ.ศ.2565  
      
 

1 ผลผลิตของตัวช้ีวัด (1 คะแนน) 
     ร้อยละของการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบภายในเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
ทันกำหนด  (ภายใน 30 วัน นับแต่วันปิดตรวจ)  
เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพงาน 
ตรวจสอบภายในภาครัฐ   
   - รอบที่ 1 รายงานผลการตรวจสอบแล้วเสร็จ 
                  ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2565  
    - รอบที่ 2  รายงานผลการตรวจสอบแล้วเสร็จ 
                   ภายในเดือน กรกฎาคม 2565   
ทั้งนีต้ามแผนการตรวจสอบประจำปี 

คะแนน ร้อยละ 
0.2 76-80 
0.4 81-85 
0.6 86-90 
0.8 91-95 
1 96-100 

 

5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 
    การจัดทำรายงานผลการปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ทันเวลาและเป็นไปตามแผนการตรวจสอบประจำปี 
พ.ศ.2565 และสรุปผลการปฏบิตัิงานตรวจสอบ
ภายในเสนออธิบดีกรมอนามยัไตรมาส 1, 2 , 3 
 
 

1 ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด (1 คะแนน)  
   5.1 ร ้อยละของการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเสนอต่อหัวหน้า
ส่วนราชการทันกำหนด  (ภายใน 30 วัน 
นับแต่วันปิดตรวจ) เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ   
   - รอบที่ 1 รายงานผลการตรวจสอบแล้วเสร็จ  
               ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2565  
  - รอบที่ 2  รายงานผลการตรวจสอบแลว้เสรจ็ 
                  ภายในเดือน กรกฎาคม 2565  
ทั้งนี้ตามแผนการตรวจสอบประจำปี 

คะแนน ร้อยละ 
0.1 76-80 
0.2 81-85 
0.3 86-90 
0.4 91-95 
0.5 96-100 

5.2 การดำเนินงานสรุปผลการตรวจสอบ
รายไตรมาส เพื่อจดัการกับความเสี่ยงของ
องค์กรอย่างเหมาะสม และสร้างมลูค่าเพิ่ม
ให้กับองค์กรในอนาคต  
(รอบท่ี 1 ไตรมาส 1 และรอบที่ 2 ไตรมาส 
2, 3)  ดังนี้    
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    - วิเคราะห์ภาพรวมการดำเนินงาน           
รายไตรมาส (0.25 คะแนน) 
    - เสนอรายงานไตรมาสต่ออธิบดีทันตาม
กำหนด (30 วัน นับจากวันสิ้นไตรมาส)  
(0.25 คะแนน)     

 คะแนนรวม 5  
เง่ือนไข :  (ถ้ามี) 
หมายเหตุ *ระดับบทบาทใหม่ในการปฏิรูป มีดังนี้ 

หมวด 1 = มาตรและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
             - 2060 : การรายงานต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในต้องรายงานการผลการปฏิบัติงานเป็นระยะๆ ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ทราบ) 
หมวด 2 = ระบบหรือเกณฑ์การรายงานการตรวจสอบภายใน หมายถึง ระบบ/เกณฑ์/นโยบายการรายงานสรุปผล

การรายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าส่วนราชการ ให้ราบถึงวัตถุประสงค์ อำนาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงาน 
ตามที่กำหนดไว้ในแผนการปฏิบัติงาน 

หมวด 3 = ผู้รับบริการ  
             - อธิบดีกรมอนามัย หมายถึง ข้อมูลที่ได้รับในการบริหารงาน พัฒนาระบบการบริหารงานผ่านการ

รายงานการตรวจสอบภายใน  
             - ผู้อำนวยการ หมายถึง ข้อมูลที่ได้รับในการปรับปรุง แก้ไข ตามข้อเสนอแนะของรายงานการตรวจสอบ

ภายใน เพื่อพัฒนาการบริหารงานหน่วยงาน 
             - ผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง ข้อมูลที่ได้รับในการปรับปรุง แก้ไข ตามข้อเสนอแนะของรายงานการตรวจสอบ

ภายใน เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน 
             ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
             - ประชาชน  หมายถึง การได้รับข้อมูลข่าสารที่มีประสิทธิภาพจากแผนงานโครงการที่ได้รับการ

ตรวจสอบและพัฒนาของกรมอนามัย เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน       
เอกสารสนับสนุน :  ตัวอย่างเช่น คู่มือ, งานวิจัย, เอกสารทางวชิาการ เป็นตน้ 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน 

Baseline data หน่วยวัด ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 
2562 2563 2564 

รายงานผลการตรวจสอบที่
ส่งทันเวลา (30 วัน นับจาก
วันตรวจสอบแล้วเสร็จ) 

ร้อยละ ร้อยละ 57.69 
(ส่งทันกำหนด 15 

หน่วยงานจาก
ทั้งหมด 26 
หน่วยงาน) 

ร้อยละ 95.65 
(ส่งทันกำหนด 22 

หน่วยงานจาก
ทั้งหมด 23 
หน่วยงาน) 

ร้อยละ 88.00 
(ส่งทันกำหนด 22 

หน่วยงานจากท้ังหมด 
25 หน่วยงาน) 

 

ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ/ 
ผู้ประสานงานตัวชี้วัด 

1. นางดุลยรัตน์  งามชม  นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
โทร. 025934104 E-mail : Dunyarat.n@anamai.mail.go.th 
2. นางสาวปวณี์นชุ  เนื่องจากฉิม  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
โทร. 025904632 E-mail : Paweenuch.n@anamai.mail.go.th 

ผู้รายงานตัวชี้วัด 
 

1. นางดุลยรัตน์  งามชม  นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
โทร. 025934104 E-mail : Dunyarat.n@anamai.mail.go.th 
2. นางสาวปวณี์นชุ  เนื่องจากฉิม  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
โทร. 025904632 E-mail : Paweenuch.n@anamai.mail.go.th 
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แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอยีดตัวชี้วดั (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏบิัติราชการของหนว่ยงานในสังกัดกรมอนามยั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

5 
 

 
ตัวอย่าง *กรณีหน่วยงานที่รับการประเมิน แต่ละหน่วยงานรับค่าเป้าหมายไม่เท่ากัน ให้เพ่ิมเติมตารางค่าเป้าหมาย (ระดับท่ี 5) 

หน่วยงาน 
ข้อมูลฐาน
การคำนวณ 

รอบการประเมิน 
ค่าคะแนนเทียบกับค่าเป้าหมาย (ผลลัพธข์องตัวชี้วัด)  
0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

หน่วยงานเจ้าภาพ   6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

สำนัก ........   6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

กอง ..........  6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

หน่วยงานเจ้าภาพ  6 เดือนแรก      
6 เดือนหลัง      

 


