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สรุปการประชุมสรุปบทเรียนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ 
ของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (รอบ 5 เดือนแรก) 

วันพุธท่ี 8 พฤษภาคม 2562 เวลา 09.30 – 16.30 น. 
ณ หองประชุมกําธร สุวรรณกิจ กรมอนามัย  

 
ผูเขารวมประชุม ประกอบดวย เจาภาพตัวชี้วัด และคณะทํางานตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารบัรองฯ     
                    การปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562  

วาระท่ี สาระสําคัญ มติท่ีประชุม 
1. เร่ืองประธานแจงท่ีประชุมทราบ  
1.1 ช้ีแจง
วัตถุประสงคการ
ประชุมและสรุป
ภาพรวมการ
บริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองฯ 
ของหนวยงานใน
สังกัดกรม
อนามัย ประจาํป
งบประมาณ 
พ.ศ. 2562  
(รอบ 5 เดือน
แรก) 

นางสาวรุงนภา เยีย่มสาคร นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร แจงท่ีประชุมวา วัตถุประสงคของการประชุมครั้งน้ี 
เพ่ือใหเจาภาพตัวช้ีวัดและคณะทํางานตรวจประเมินฯ ไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 
สรุปบทเรียน ขอสังเกตเบ้ืองตนจากการตรวจใหคะแนน และรับฟง
ขอเสนอแนะ เพ่ือนํามาปรับปรุงและพัฒนาการตรวจประเมินผลในรอบตอไป
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน พรอมท้ังนําเสนอขอมูลตอท่ีประชุม ดงัน้ี 
1. สรุปคะแนนภาพรวม จํานวน 5 รอบการประเมิน ตั้งแตปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 รอบท่ี 1 และ รอบท่ี 2, ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบท่ี 1 
และ รอบท่ี 2 และ ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 รอบท่ี 1 เปรียบเทียบ
คะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองฯ ของหนวยงานใน
สังกัดกรมอนามัย คาเฉลี่ยคะแนนท่ีผานมามีแนวโนมดีข้ึน โดยเรียงลําดับ
ตามปงบประมาณและรอบการประเมินมีคาเฉลีย่ดังน้ี  

    1) รอบท่ี 1 ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.9256     
2) รอบท่ี 2 ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.0424,  
3) รอบท่ี 1 ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.4246 
4) รอบท่ี 2 ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.4946  
5) รอบท่ี 1 ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.0170  

2. สรุปคะแนนประเมินผลคํารับรองฯ ป 2562 รอบ 5 เดือนแรก (1 ตุลาคม 
2561 – 28 กุมภาพันธ 2562) พบวา คาเฉลี่ยคะแนนแตละกลุมมคีวาม
ใกลเคียงกัน (3.6219, 37311, 4.4266 และ 4.1392) โดยกลุมสนับสนุน
มีคาเฉลีย่คะแนนของกลุมสูงท่ีสดุ และหนวยงานท่ีมผีลดีเดน (ลําดับท่ี 1)
เรียงลําดับกลุมตามคะแนนท่ีได คอื 

    1) กลุมสนับสนุน ไดแก กองคลัง (4.9725) 
    2) กลุมวิชาการสายสงเสริมสุขภาพ ไดแก สาํนักสงเสริมสุขภาพ (4.6004) 
    3) กลุมภูมิภาค (ศูนยือนามัย) ไดแก ศูนยอนามยัท่ี 2 พิษณุโลก (4.5344) 
    4) กลุมวิชาการสายอนามัยสิ่งแวดลอม ไดแก กองประเมินผลกระทบตอ 
        สุขภาพ (4.0581)  
 
 
 
 
 
 

- รับทราบ 
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วาระท่ี สาระสําคัญ มติท่ีประชุม 
3. ขอสังเกตเบ้ืองตนจากขอมลูการประเมินผลคะแนนคํารับรองฯ ภาพรวม
รายตัวช้ีวัด ดังน้ี 

ชื่อตัวชี้วัด จํานวนหนวยงาน 
ที่จัดทําตัวชี้วัด 

ผลงาน/ คะแนนสูงสุด 
ทุกหนวยงาน ไมทุกหนวยงาน 

1.1 อัตราสวนการตาย
มารดาไทยตอการเกิดมีชีพ
แสนคน 

22   
คะแนน 
5.0000 

(7 หนวยงาน) 
1.2 ระดับความสําเร็จของ
พัฒนาการเด็กตามเกณฑ
มาตรฐาน 

19   
คะแนน 
5.0000 
(สส) 

1.3 อัตราการคลอดมีชีพ
ในหญิงอายุ 15 - 19 ป 
ตอประชากรหญิงอาย ุ 
15 - 19 ป พันคน 

17   
คะแนน 
5.0000 

(2 หนวยงาน) 
1.4 รอยละของตําบลที่มี
ระบบการสงเสริมสุขภาพ
ดูแลผูสูงอายุระยะยาว 
(Long Term Care) ใน
ชุมชนผานเกณฑ 

22   
คะแนน 
5.0000 

(18 
หนวยงาน) 

1.5 รอยละของ
โรงพยาบาลทีพ่ัฒนา
อนามัยส่ิงแวดลอมไดตาม
เกณฑ GREEN & CLEAN 
Hospital 

19   
คะแนน 
5.0000 

(2 หนวยงาน) 

2.1  รอยละการรับรูการ
ดําเนินงานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของ
หนวยงาน (Internal 
Integrity and 
Transparency 
Assessment: IIT) 

36   
คะแนน 
5.0000 

(7 หนวยงาน) 

2.2 รอยละความผูกพัน
ของบุคลากรตอองคกร 
(Employee 
Engagement : EE) 

36   
คะแนน 
5.0000 

(2 หนวยงาน) 

2.3 รอยละของการเบกิ
จายเงินงบประมาณ 
 
 

37   
คะแนน 
5.0000 

(15 หนวยงาน) 
2.4 ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินงานเพื่อ
สนับสนุนกรมอนามัยกาวสู
องคกรที่มีสมรรถนะสูง
ตามแนวทาง PMQA/ 
PMQA 4.0 
 

36   
คะแนน 
5.0000 

(2 หนวยงาน) 
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วาระท่ี สาระสําคัญ มติท่ีประชุม 
ชื่อตัวชี้วัด จํานวนหนวยงาน 

ที่จัดทําตัวชี้วัด 
ผลงาน/ คะแนนสูงสุด 
ทุก

หนวยงาน 
ไมทุกหนวย 

2.5 ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินงานการเปน
องคกรรอบรูดานสุขภาพ 
(HLO) 

37   
คะแนน 
5.0000 

(20  
หนวยงาน) 

ตัวชี้วัด Core Function 
(เพิ่มเติมสายวิชาการ) 

15  ทุกตัวชี้วัด
เพิ่มเติม 
คะแนน 
5.0000 

(- หนวยงาน) 
ตัวชี้วัด Function 
(เพิ่มเติมสายสนับสนุน) 

9  ทุกตัวชี้วัด
เพิ่มเติม 
คะแนน 
5.0000 

(- หนวยงาน) 
 

วาระท่ี 2 เร่ืองเพ่ือทราบ 
2.1 การ
แลกเปลีย่น
เรียนรูและสรุป
บทเรียนการ
ตรวจประเมินฯ  

 

เจาภาพตัวช้ีวัดนําเสนอขอสังเกต และขอเสนอแนะเปนรายตัวช้ีวัด ดังน้ี 
1.1 อัตราสวนการตายมารดาไทยตอการเกิดมีชีพแสนคน 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) ไมจัดเรียงไฟลหลักฐานตามลําดับของ SAR Report   
2) ไมไฮไลท/ แสดงใหชัดวาประเด็นสําคัญอยูในสวนใดของเอกสารแนบ  
3) การแนบลิงคขอมูล บางลิงคเปดไมได บางลิงคเปนกราฟแตไมมีการแปล
ผลขอมูล 
Gap และขอเสนอแนะ  
1) Template กับ SAR Report ไมสอดคลองกัน  
2) การอัพโหลดเอกสารข้ึนระบบ ไมครบถวน ควรช้ีแจงข้ันตอนการอัพโหลด

ใหผูรับผิดชอบ/ ผูเก่ียวของทราบ  
3) กรรมการผูประเมินขาดความเขาใจในเรื่องเครื่องมือเฉพาะท่ีใชในการ

ดําเนินงาน เชน Happen Scoring ศอ. 11 

- รับทราบ 

 1.2 ระดับความสําเร็จของพัฒนาการเด็กตามเกณฑมาตรฐาน 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) ไมมีการจัดหมวดหมูหลักฐาน และไมระบุวาตอบโจทยระดับใดตามเกณฑ  
2) เอกสารจํานวนมาก ไมตอบโจทยตามเกณฑ  
3) หนวยงานท่ีจัดระบบหลักฐานดี คือ ศอ.2 และ ศอ.10 
Gap และขอเสนอแนะ  
1) ควรมีกรรมการกลั่นกรองหลักฐานกอนนําสงในระบบ DOC 
2) ใหระบุเอกสารแนบวาตอบโจทยตามเกณฑขอไหน   
 
 
 
 

- รับทราบ 
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 1.3 อัตราการคลอดมีชีพในหญิงอายุ 15 - 19 ป ตอประชากรหญิง 

     อายุ 15 - 19 ป พันคน 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) หลักฐานแนบมีจํานวนมาก ขาดการจัดเรียงเอกสารเปนหมวดหมูตาม

เกณฑ  
2) หนวยงานสวนใหญไมไดระบุมาตรการท่ีชัดเจน 
3) เกณฑระดับ 4 - 5 คา Mean กับ SD ไมสามารถวัดผลลพัธการดําเนินงาน

ในภาพรวมได แตเปนการวัดการกระจาย   
Gap และขอเสนอแนะ  
1) กพร. ควรมีการสื่อสารเกณฑการประเมินใหชัดเจนตั้งแตตน  
2) ควรกําหนดเกณฑใหชัดเจนและใชดุลยพินิจของกรรมการใหนอยลง  
3) ควรมีระยะเวลาใหกรรมการตรวจอยางเพียงพอ 
ขอเสนอในท่ีประชุม 
1) ระยะเวลาการตรวจประเมินไมสามารถขยายเวลาได เน่ืองจากเก่ียวของ

กับเง่ือนเวลาของการปรับเลื่อนเงินเดอืน  
2) เกณฑระดับ 4 - 5 เปนการตัง้คาเปาหมายของแตละตัวช้ีวัด 

- รับทราบ 

 1.4 รอยละของตําบลท่ีมีระบบการสงเสริมสุขภาพดูแลผูสูงอายรุะยะยาว  
     (Long Term Care) ในชุมชนผานเกณฑ 
เจาภาพตดิราชการ 

- รับทราบ 

 1.5 รอยละของโรงพยาบาลท่ีพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอมไดตามเกณฑ GREEN 
& CLEAN Hospital 

ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) หนวยงานยังไมเขาใจ Methodology กลาง  
2) ขาดการวิเคราะห ท่ีสอดคลองกับหลักฐาน การจัดเรียงเอกสารไม

สอดคลองกับ SAR Report 
Gap และขอเสนอแนะ  
1) กพร. ควรช้ีแจง Methodology กลาง ใหทุกฝายท่ีเก่ียวของทราบ 
2) ผูเขารวมประชุมไมสามารถถายทอด Methodology กลางใหแกบุคลากร

ในหนวยงานได 

- กพร.จะระบุในหนังสือ
เชิญใหชัดเจนในการ
คัดเลือกผูเก่ียวของเขา
รวมประชุมถายทอด
ช้ีแจงเกณฑฯ รอบ 5 
เดือนหลัง ซึ่งจะจดั
ภายในเดือน มิ.ย. 62 

 2.1 รอยละการรับรูการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) เกณฑ 3 ระดับทําไดดี   
2) หนวยงานสวนใหญดําเนินการไดสมบูรณ ครบถวน  
Gap และขอเสนอแนะ  
1) ผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดไมไดอยูในกระบวนการขับเคลื่อน/ช้ีแจง บาง

หนวยงานหลักฐานไมครอบคลุม  
2) ควรขับเคลื่อนและใหความรวมมือ IIT ในระดับหนวยงาน  
3) ประเด็น A2IM หลายหนวยงานขาดการ Review สถานการณภาพ

หนวยงานในการขับเคลื่อนคณุธรรม  
4) ผลการดาํเนินงานไมตอบโจทยตามแผนท่ีระบุ ขอจํากัดในการสื่อสารการ

รับรูเรื่อง IIT  

- รับทราบ 
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5) พิจารณาความเช่ือมโยงสอดคลองของแผน มาตรการ และผลการ

ดําเนินงาน 
 2.2 รอยละความผูกพันของบุคลากรตอองคกร (Employee Engagement :  

     EE) 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) ความสอดคลองการดําเนินงานตามเกณฑตัวช้ีวัด เชน แผนไมสอดคลอง

กับขอมูลท่ีวิเคราะห 
2) ความชัดเจนของเอกสารหลักฐาน อาทิ ขาดการอธิบายภาพ ขาดการเนน

ย้ําประเด็นสาํคัญท่ีตอบโจทยตามเกณฑ   

- รับทราบ 

 2.3 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณ 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) บางหนวยงานคํานวณรอยละผลการเบิกจายและคาถวงนํ้าหนัก

คลาดเคลื่อนจากการเบิกจายจริง  
2) บางหนวยงานไมใหความสําคัญกับการเบิกจายงบวิจยั จึงทําใหคะแนน

ภาพรวมต่าํ   
3) งานจางงานกอสราง มีขอสังเกตวาบางหนวยงานท่ีไดคะแนนเตม็ยังขาด

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ไมสามารถดําเนินการตามมาตรการท่ีกอง
คลังกําหนดไว  

4) Best practice คือ ศอ.9  
Gap และขอเสนอแนะ  
1) หนวยงานสามารถศึกษา Template และสอบถามเพ่ิมเติมจากเจาภาพ

ตัวช้ีวัด  
2) หนวยงานท่ีไดรับงบวิจัย ควรใหความสําคัญในการเรงรดัเบิกจายตามแผน  
3) การคํานวณคาคะแนน ควรเปนทศนิยม 4 จุด ตรงกัน    

- รับทราบ 

 2.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานเพ่ือสนับสนุนกรมอนามัยกาวสู
องคกรท่ีมีสมรรถนะสูงตามแนวทาง PMQA/PMQA 4.0 

ขอสังเกต  
1) บางตัวช้ีวัด ข้ันตอนท่ี 1 - 3 (Process) กับ ข้ันตอนท่ี 4 - 5 (Output) ยัง

ไมสอดคลองกัน   
2) เจาภาพตัวช้ีวัดสวนใหญไดคะแนนเต็ม ควรเปนพ่ีเลีย้ง/ใหขอแนะนําแก

หนวยงาน  
3) คะแนนตัวช้ีวัด 2.4 บางหนวยงานลดลงหลังอุทธรณ แนวทางแกไขควร

แจงใหทราบเฉพาะคะแนนหลังอุทธรณเทาน้ัน  
4) การสงคะแนนใหนําสงท่ี คุณนัทฐหทัย ไตรฐ่ิน กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ทางเมล หรือทางไลน ตามแบบฟอรม 
5) การขยายเวลาใหเจาภาพตัวช้ีวัดท่ี 2.4 ในการตรวจสอบความถูกตองของ

คะแนนกอนคียเขาระบบ 
ขอเสนอในท่ีประชุม 
ใหเจาภาพตัวช้ีวัดท่ี 2.4 พิจารณาการประกาศคะแนนกอนหรือหลังอุทธรณ 
หรือจะประกาศคะแนนท้ังกอนและหลังอุทธรณ 
 
 

- รับทราบ 
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 2.5 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานการเปนองคกรรอบรูดานสุขภาพ  

     (HLO) 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) การจัดทําสื่อของกรมอนามัยดี แตตองเขาถึงสื่อและโซเชียลใหมากข้ึน  
2) รายช่ือกิจกรรมการสงเสริมสุขภาพ ขาดการสื่อสารวัตถุประสงคของการ

เขารวมกิจกรรม  
3) ตัวช้ีวัด 2.5 เนนผลลัพธมากกวากระบวนการทํางาน  

- รับทราบ 

 ตัวช้ีวัด Core Function ของหนวยงานสายวิชาการ 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) บางตัวช้ีวัดเล็กเกินกวาจะเปน Core Function  
2) ผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดยังไมเขาใจ A2IM จึงทําใหขาดการวิเคราะหท่ี

สอดคลองตามเกณฑท่ีกําหนด 
3) หลักฐานไมครบถวนตามคํานิยามของตัวช้ีวัด 
Gap และขอเสนอแนะ  
1) ผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดควรรวมกันศกึษารายละเอียดและปรับใหสอดคลองกับ 

Template กลาง  
2) ป 63 หนวยงานควรเลือกตัวช้ีวัดท่ีเปนภารกิจหลักของหนวยงาน 
ขอเสนอในท่ีประชุม 
Core Function คือตัวภารกิจหลักขององคท่ีสะทอนความเปน National 
Lead/ Regional Lead 

- รับทราบ 

 ตัวช้ีวัด Function ของหนวยงานสายสนับสนุน 
ขอสังเกตจากการตรวจ  
1) รายงานผลการดําเนินงานไมตรงตาม Template/ A2IM (เนน

กระบวนการทํางาน)   
2) หลักฐานไมตรงตามกรอบการประเมิน (แนบไฟลจํานวนมาก/ ไมแสดง 

Baseline Data)  
3) ควรปรับระบบการรายงาน DOC ใหงายตอการดูขอมูลและการตรวจ

ประเมิน  

- รับทราบ 

2.2 ขอสังเกต
และขอเสนอแนะ
การประเมินผล
และการบริหาร
ผลการปฏิบัติ
ราชการฯ 

1) การนําเสนอขอสังเกตจากเจาภาพตัวช้ีวัดสวนใหญเปนประเด็นเชิงบริหาร
การรายงานตัวช้ีวัด  

ขอเสนอในท่ีประชุม 
เจาภาพตัวช้ีวัด และ คทง. ตรวจประเมินผลฯ ควรแสดงขอเสนอแนะเชิง
รูปธรรม Best practice หนวยงานท่ีไดคะแนนเต็ม 5 คะแนน หรือ
หนวยงานท่ีมีผลการดําเนินงานท่ีดี/ มีการพัฒนาท่ีโดดเดน วามีการ
ดําเนินงานอยางไรเพ่ือเปนตัวอยางใหกับหนวยงานอ่ืนในการพัฒนาตอไป 

- รับทราบ 

 2) เกณฑระดับ 1-3 เปนกระบวนการ (Process) เกณฑระดับ 4-5 การแสดง
ผลลัพธ การกําหนดคาเปาหมายยังไมสะทอนผลการดําเนินงานท่ีแทจริง 
ควรกําหนดคาเปาหมายใหแสดงความเปน National Lead/ Regional 
Lead   

- รับทราบ 

 3) การ Join KPI ของแตละตัวช้ีวัดและหนวยงานเจาภาพ สกท. ใหขอสังเกต
วา บทบาทหนาท่ีของผูทรงฯ ในการตรวจราชการ ควรมี Joint KPI ให
ทานหรือไม เน่ืองจากไมมีเวลาในการดําเนินงานตาม Core Function  

- รับทราบ 
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ขอเสนอในท่ีประชุม 
การ Joint KPI ตัวช้ีวัดข้ึนอยูกับบทบาทของหนวยงาน และเปนการเจรจา
ระหวางหนวยงานกับเจาภาพตัวช้ีวัด 

 4) ตัวอยางสายวิชาการ สํานักอนามัยการเจริญพันธุมีบทวิเคราะหชองวาง
ของระบบและเปาหมายการดําเนินงานในอนาคต มีการวิเคราะหคอนขาง
ดี มีการระบุมาตรการชัดเจน มีการยก Best Practice ประสบการณจาก
ประเทศอังกฤษ การกําหนดมาตรการท่ีสอดคลองกับบทบาทใหม  

- รับทราบ 

 5) ตัวอยางสายสนับสนุน กองคลัง มีการจัดเรียงไฟลเอกสารตามข้ันตอน มี
บทวิเคราะหความเสี่ยง มีการวิเคราะหขอมูลและสถานการณยอนหลัง 
แนวทางแกไข การแปลผลความพึงพอใจของลูกคา  

- รับทราบ 

 6) Best Practice ไมใชเพียงวิธีการทํางานท่ีดี แตเปนการทํางานท่ีดีกวาหรือ
ดีท่ีสุด ควรแสดงหลักฐานระบุวาดีแบบไหน ดีอยางไร เพ่ือการถอด
บทเรียนและพัฒนางานใหดียิ่งข้ึนกวาเดิม   

- รับทราบ 

 7) การอุทธรณ คือการพิจารณาภายใตหลักฐานเดิมท่ีสงในระบบเทาน้ัน  
ขอเสนอในท่ีประชุม 
กรรมการพิจารณาตามหลักฐานท่ีแนบ โดยพิจารณาจากการช้ีแจงประเด็น
สําคัญจากหนวยงานเทาน้ัน ท้ังน้ี เปนมติรวมจากกรรมการทุกตัวช้ีวัด จะไม
คนหาหลักฐานนอกเหนือจากประเด็นสําคัญท่ีช้ีแจง 

- รับทราบ 

 8) การนําสงเอกสารหลักฐานในระบบ ควรมีการจัดไฟลอยางเปนหมวดหมู 
และระบุวาหลักฐานใดตอบเกณฑระดับใด  

- เสนอใหมีการจํากัดจํานวนหนาของเอกสาร  
- เสนอให กพร. ออกแบบ SAR Report ใหลิงคไฟลในระบบรายงาน ในแต

ละระดับตามเกณฑ  
- การแนบเอกสารรายงานการประชุม/ บทวิเคราะห Full Paper ควร

นําเสนอเฉพาะหลักฐาน/ ประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของเทาน้ัน  
 

- กพร. รับประเด็นไป
ทบทวน และหารือ
รวมกับกองแผนงาน
เพ่ือหาแนวทางตอไป 
ท้ังน้ี การปรับระบบ
รายงาน มีขอจํากัด
ดานงบประมาณใน
การแกไขระบบ  

- กพร. จัดประชุมช้ีแจง
หนวยงาน และเชิญ
ผูเก่ียวของท่ีสามารถ
ถายทอดและสื่อสาร
ประเด็นจากการ
ประชุมใหหนวยงาน
ตนเองทราบตอไป  

 9) สมรรถนะหลักกรมอนามัย เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการประเมิน
สมรรถนะระดับบุคคล คือ Assessment Competency สมรรถนะ   
ดานการประเมิน Advocacy Competency สมรรถนะดานการช้ีนํา
เชิงกลยุทธ Intervention Competency สมรรถนะดานการปฏิบัตกิาร
สงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม Management Competency 
สมรรถนะดานการบริหารจดัการ อภิบาลระบบ 

 
 
 

- รับทราบ 
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วาระท่ี 3 เร่ืองเพ่ือพิจารณา 
3.1 แนวทางการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
รอบ 5 รอบ
เดือนหลัง  

1. การประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ตามคํารับรองฯ รอบ 5 เดือนหลัง ให
คณะทํางานชุดเดิม ตามคําสั่งกรมอนามัยท่ี 1153/2561 สั่ง ณ วันท่ี 27 
ธ.ค.2561 ดังน้ี 

    1.1 การตรวจประเมินตัวช้ีวัด ตองดําเนินการในรปูคณะกรรมการ  
    1.2 วิธีตรวจประเมินและใหคะแนน ใชวิธีตรวจประเมินแบบไขว คือ ไม

ตรวจใหคะแนนหนวยงานตนเอง 
2. กําหนดปดระบบ DOC ในการรายงานผลการปฏิบัตริาชการ ภายใน 31 

ก.ค.62 เวลา 16.30 น. โดยยดึตามเวลามาตรฐานจากนาฬิกาของระบบ 
DOC ในการ “Early Warning Sign” กลุมพัฒนาระบบบริหารจะแจง
เตือนผูบริหารทุกหนวยงานผานทางไลนกลุม “ผูบรหิารกรมอนามัย” 
กอนปดระบบ 1 วันเวลาทําการ (ภายใน 30 ก.ค.62 ไมเกิน 16.30น.) 

3. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ตามคํารับรองฯ (Performance 
Management System: PMS ) กรมอนามัย ไดแจงเวียนแนวทาง/
ข้ันตอนการประเมินผลฯ แกทุกหนวยงานรับทราบ ท้ังน้ี การตรวจ
ประเมินใหคะแนนกําหนดใหคณะกรรมการฯ พิจารณาจากเอกสาร/
หลักฐานท่ีปรากฏในระบบ DOC เทาน้ัน 

4. ในกรณีท่ีหนวยงานมีความประสงคขออุทธรณคะแนน สามารถอุทธรณได
ภายในวันเวลาท่ีกําหนดตามท่ีระบุในหนังสือแจงเวียน และคณะ
กรรมการฯ จะพิจารณาการอุทธรณของหนวยงานบนเอกสาร/ หลักฐาน
ชุดเดิมท่ีปรากฏในระบบ DOC กอนปดระบบเทาน้ัน  

- รับทราบ และถือ
ปฏิบัติตามแนวทาง 
การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ รอบ  
5 เดือนหลัง 

3.2 ปฏิทินการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
รอบ 5 เดือนหลัง 

1. หนวยงานสงรายงานผลการปฏบัิติราชการทางศูนยติดตามผลการ
ปฏิบัติงานกรมอนามัย (DOC 4.0) พรอมแนบเอกสารหลักฐานให
ครบถวนในระบบ DOC 4.0 ภายใน 31 ก.ค.62 เวลา 16.30 น. 

2. เจาภาพตัวช้ีวัดประเมินผลของหนวยงานและใหคะแนนตัวช้ีวัดในระบบ 
DOC 4.0 พรอมสงคะแนนใหตัวช้ีวัด 2.4 ภายใน 1 - 7 ส.ค.62  (5 วัน 
ทําการ) 

3. กพร. (Admin) Monitor การเขาประเมินผลในระบบ DOC 4.0 ของ
เจาภาพ (ระหวางการประเมิน และ 2 วันหลังปดระบบ) ภายใน 8 - 9 
ส.ค.62 (2 วันทําการ) 

4. กพร. ประมวลผลคะแนน และจัดเกรดหนวยงานตามกลุม ตรวจสอบและ
สงสรุปคะแนนใหกองการเจาหนาท่ี ภายใน  8 - 9 ส.ค.62 (2 วันทําการ) 

5. กพร. เสนออธิบดีทราบลงนามแจงทุกหนวยงานเขาดูคะแนนในระบบ 
DOC 4.0 ภายใน 9 ส.ค.62 

6. หนวยงานเขาดูคะแนนในระบบ DOC 4.0 ภายใน 9 ส.ค.62 
7. กรณีหนวยงานอุทธรณคะแนนตัวช้ีวัด ใหหนวยงานแจงเปนหนังสือถึง 

กพร. ภายใน 9 - 13 ส.ค.62 (2 วันทําการ) 
8. กพร.รวบรวมสรุปขอมลูอุทธรณสงเจาภาพตัวช้ีวัดพิจารณาอุทธรณ/ ปรับ

คะแนน ภายใน 14 - 15 ส.ค.62 (2 วันทําการ) 
9. เจาภาพตัวช้ีวัดเขาระบบ DOC 4.0 เพ่ือทบทวนคะแนน และแจงผลการ

พิจารณาอุทธรณ/ ปรับ/ยืนยันคะแนนให กพร.ทราบ พรอมสงคะแนนให
ตัวช้ีวัด 2.4 ภายใน 16 - 19 ส.ค.62 (2 วันทําการ) 

1. มอบ กพร. ทบทวน/ 
ปรับปฏิทินการ
ประเมินผลใหเวลา 
คณะทํางานตรวจ
ประเมินผลตัวช้ีวัด   
ท่ี 2.4 มีเวลาทบทวน
คะแนน เน่ืองจาก
จะตองรอคะแนนจาก 
คณะทํางานตรวจ
ประเมินผลทุกตัวช้ีวัด 
และจะมีการช้ีแจงใน
การประชุมถายทอด
ช้ีแจงเกณฑการ
ประเมินผลฯ รอบ    
5 เดือนหลังตอไป 

2. เจาภาพตัวช้ีวัดและ 
คณะทํางานตรวจ
ประเมินผลตัวช้ีวัด   
ท่ี 1.1-1.5, 2.3, 2.5 
กรอกคะแนนเขา
ระบบฯ ภายในวันท่ี 5 
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10. กพร.ตรวจสอบขอมลูและพิจารณาผลการอุทธรณ/ ดําเนินการปรับ

คะแนนตัวช้ีวัดในระบบ DOC 4.0 ภายใน 20 - 21 ส.ค.62 (2 วันทําการ) 
11. กพร. ประมวลผลคะแนน และจัดเกรดหนวยงานตามกลุม ตรวจสอบ

และสงสรุปคะแนนหลังอุทธรณใหกองการเจาหนาท่ี ภายใน 22 - 23 
ส.ค.62 (2 วันทําการ) 

12. กพร. เสนออธิบดีทราบลงนามแจงหนวยงานเขาดูคะแนนหลังอุทธรณ 
ในระบบ DOC 4.0 ภายใน 26 ส.ค.62 

13. หนวยงานเขาดูคะแนนในระบบ DOC 4.0 หลังอุทธรณ ตั้งแต 26 ส.ค.62 
เปนตนไป 

14. คณะกรรมการ PMS สุมสํารวจหนวยงานท่ีมีผลงานในระดับดีเดน    
เพ่ือทวนสอบและถอดบทเรียนความสําเร็จ ภายในเดือน ก.ย.62 

15. สรุปบทเรียน (ขอ 14) เสนอตอคณะกรรมการบริหารสูงสุดของกรม
อนามัย (อธิบดี และรองอธิบดี) ภายในเดือน ก.ย.62 

ส.ค.62 (3 วันทําการ) 
3. เจาภาพตัวช้ีวัดและ 

คณะทํางานตรวจ
ประเมินผลฯ ตัวช้ีวัด
ท่ี 2.1 และ 2.2 กรอก
คะแนนเขาระบบฯ 
ภายใน 1 - 6 ส.ค.62    
(4 วันทําการ) 

4. คณะทํางานตรวจ
ประเมินผลฯ Core 
Function กรอก
คะแนนเขาระบบฯ 
ภายใน 1 - 7 ส.ค.62 
(5 วันทําการ) 

 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

พฤษภาคม 2562 
 
 
 
 


