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ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566 

Ȅ̠̏ȗȍ̢ǬȘȣ

ȆȣȐȕȣȏȡ̐ȡȆȜ̒ȣȧȏǽǽȣǽ̠ȏȦȧȔǻȣȌ̞ǬȣȍǬ.ȝ.ȍ.

ȆȣȐȡȣȍ̠ș̘ȝ̌ȆȌ̘ȧȎȍ̞ǹṷ̏ǻ ȍȡȐȧȔǻȣȌ̞ǬȣȍǬ.ȝ.ȍ.

ǿȉȦȚ̯̐Ȏ̌ȂȄ̦ȣ

ȆȣȐǻȆ̞ȘȑȣȐȣȇȏȐȁ̘ȕǭ̞ȃș̘Ț̯̐ȡ̦ȣȆȏșǬȣȍǬȡȐȆȏ̌ȃǬȍȍȇȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ

ȆȣȐȕȣȏȆȏȔȎ̌ȆȄȍ̘ȨȕȐȇȉ̠ Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍǽ̦ȣȆȣǹǬȣȍȝ̞ȧȁȘ

ȆȣȐȕȣȏṷ̏ȗȍ̠șȣǬȔ̞̏Ȇṷ̏ȏȍȍȉ Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍǽ̦ȣȆȣǹǬȣȍ

ȆȣȐȕȣȏȡ̭ȍȌ̞ȂȣȫȃȕǬ̭Ȕ ȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏ȫǿȍȐǬȣȍ

ȆȣȐȕȣȏȉ̌ȑǬȇȔȆ̞ȫȍȎȆ̘ ȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏ȫǿȍȐǬȣȍ

ȆȣȐȕȣȏȫǽȉȍ̌Ȑȕ̠Ṷ̑ǹȝȐȘ̘ ȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏ȫǿȍȐǬȣȍ

Ȇ̌ǬȖȍ̞ȞȣȍǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȍ̭̎ȆȪȞȇ̎ ȍ̭̎ȆȄ̠̏ 15

ȆȣȐȕȣȏṶ̑ȘșȝȍȍȉȔ̞̑ȇș̞̏ȐȧȎȍ̞ǹ

ȆȣȐȕȣȏȝ̞ǽǹ̘ȕ̞ȉ̠ȫȕȕǬ̭Ȕȏ̌ȊȆȣ

ȆȣșǮȣȌȍṶ̑ǹȆ̦ȣ

ȆȣȐȕȣȏȉ̌ȑȞȄ̌șșȣȇȣȔ̠

ȆȣȐȕȣȏȁ̭ǮȆȣǭȧȞ̛Ȇȕȏ̎ȣȐ

ȆȣȐȕȣȏȗȣȆȏȣȂǯȄȌ̞ȕȣȍ

ȆȣȐȕȣȏȉ̞ǽȣǮ̌ȄȍȎ̞ȃȃȣȐǬ̯ȍ

Ȇȣșȝ̞ȍȓ̌ȃȍǬ̞ȇȕȏ̌ȕȂ̞̙

ȆȣȐȕȣȏṷ̑ǹǹȃȣȝ̞Ȅ̌ǬȘ̘ȌȣȆ̞Ȇ

ȆȣȐȕȣȏȏ̠Ȇ̌ȕȍ̞ȆȄȍ̘ȁ̞ȍ̞ȚȔ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍǽ̦ȣȆȣǹǬȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍǽ̦ȣȆȣǹǬȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ

Ȇ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ



ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ

ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ
Public Sector Excellence Awards



Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑ 

Ȇ̌Ȗȧȗ̜ȆȞ̌ȏȪȎȕ̦ȣǿ̌ǹǻȡȐǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍ ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆ Ǭɩȝɩȍɩ 

Ȏ̢ȐȩȂ̐Ȏ̌ȂȪȞ̐ȇ̠ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ

ȧȗ̜ȆȗȍȦȎ̦ȣḘ̏Ǭȗ̡ ȧȝ̤̏ȡȧǽ̞Ȃǽ̯ȧǬ̠șȍȃ̞ȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȫȂȂȧȂ̎ȆȪȆ

Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȕȣȇȣȍǭȃȡȖȕȆȡȐȨȔȦȕȍ̐ȣȐǿȏȣȇȝ̢ȐȝȡȪȎ

ȪȞ̐ȨǬ̎Ț̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞Ǭȣȍ ȃȔȡȂȎȆȕȍ̐ȣȐǻȏ̌ǹǬ̦ȣȔ̌ȐȪȎȪȞ̐ȨǬ̎ȧȎ̐ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏Ț̯̐ȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆ 

Ǿ̢̏Ȑȧȗ̜ȆǬ̦ȣȔ̌Ȑȕ̦ȣǿ̌ǹȪȆǬȣȍǻ̌ȖȧǿṲ̏̏ȡȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ

ȪȞ̐ȇ̠ȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝȨȔȦș̌̏Ȑș̤Ȇ 

 ȕ̦ȣȞȍ̌ȖǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȞȆ̢̏ȐȪȆȕȣǻȣǻȡȐ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȩȂ̐ȇ̠Ǭȣȍȗȍ̌Ȗȗȍ̭ȐȧǬȉȅ̘Ǭȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȍȣȐȏ̌ȔȪȞ̐ȕȡȂǿȔ̐ȡȐǬ̌Ȗ

Ȗȍ̞ȖȄȄ̠̏ȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐ ȧȝ̤̏ȡȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȪȞ̐Ǯȣǿȍ̌ȑȗȍ̌ȖȧȗȔ̠̏șȆȏ̞Ȍ̠ǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȨȔȦ

ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȪȞ̐ȃȡȖȕȆȡȐȩȂ̐ȃȍȐȃȣȇǿȏȣȇȃ̐ȡȐǬȣȍǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆ 

ȪȆȗ̡Ȇ̠̑Ȏ̢ȐȩȂ̐ȧȝ̞̏ȇȗȍȦȧǮȄȍȣȐȏ̌ȔȪȞȇ̎ ǿ̤ȡ ȗȍȦȧǮȄȖȍ̞ǬȣȍȃȡȖȫȎȄș̘ȃȍȐȪȎȄ̠̏ḙ̑̎ȐȪȞ̐

Ǯȣǿȍ̌ȑȝ̌ȊȆȣǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȨǬ̐ȩǻȗ̍ǹȞȣȄ̌̑ȐǬȍȦȖȏȆǬȣȍȂ̐ȏșǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆ

ȍ̎ȏȇǬ̌ȆǬ̌ȖǮȣǿȕ̎ȏȆȃ̎ȣȐ ʏ ȪȆȑȣȆȦȝ̌ȆȌȇ̞ȃȍȄ̠̏ȕ̎ȐȚȔȪȞ̐ǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ

ȇ̠ǿȏȣȇȕȦȂȏǬ ȍȏȂȧơ̏ȏ ȃȡȖȫȎȄș̘ ȨȔȦȃȍȐȪȎȚ̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞Ǭȣȍ ȕȡȂǿȔ̐ȡȐȃȣȇ

ǽ̤̏ȡȗȍȦȧǮȄȍȣȐȏ̌Ȕ ȆȡǬȎȣǬȆ̠̑ ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȪȆȃȔȡȂȍȦșȦȧȏȔȣ

ȞȔȣșȗ̡Ȅ̠̏Ț̎ȣȆȇȣ ȇ̠ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕȧȗ̜ȆȗȍȦȎ̦ȣḘ̏Ǭȗ̡ȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ 

ȕȦȄ̐ȡȆǭ̢ȐȍȦȖȖǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆȄ̠̏Ȃ̠ǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȧȗ̜Ȇȃ̐ȆȨȖȖȄ̠̏Ȃ̠ȪȞ̐ȨǬ̎

ȞȆ̎ȏșȐȣȆȡ̤̏Ȇ ʏ ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆ Ǭɩȝɩȍɩ Ȏ̢ȐȎ̌ȂȪȞ̐ȇ̠ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ 

ȍȣȐȏ̌Ȕȕ̯Ȑṷ̏ȂȄ̠̏ȇȡȖȪȞ̐ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȧȝ̠șȍȝșȣșȣȇ ḙ̑̎Ȑȇ̌̏Ȇȝ̌ȊȆȣȖȍ̞Ǭȣȍ

ȗȍȦǽȣǽȆȇȣȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐȎȆȕȣȇȣȍǭȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȍȃ̐ȆȨȖȖȄ̠̏ȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣ ȨȔȦȇ̠

ǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤ȆȂ̐ȏș Ǿ̢̏Ȑȗ̡Ȇ̠̑ȧȗ̜Ȇȗ̡Ȅ̠̏ ȯ Ȅ̠̏ȇ̠ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȂ̌ȐǬȔ̎ȣȏ  

ǿ̦ȣȆ̦ȣ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)



ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȆȡǬȎȣǬȎȦȨȕȂȐȧȞ̛ȆȩȂ̐ǭ̢Ȑ

ǿȏȣȇḙ̑̎Ȑȇ̌̏Ȇ ȃ̌̑ȐȪȎǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȪȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȨȔ̐ȏ 

ș̌ȐȧȞ̛Ȇǭ̢ȐǬȣȍȕȍ̐ȣȐȕȍȍǿ̘Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇȞȍ̤ȡȝ̌ȊȆȣȧǿȍ̤̏ȡȐȇ̤ȡȃ̎ȣȐ ʏ ȇȣȪǽ̐

ȧȝ̤̏ȡȃȡȖȫȎȄș̘Ț̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȞȔȣǬȞȔȣșȂ̐ȏș ȡȣȄ̞ Ǭȣȍȗȍ̌Ȗȍ̯ȗȨȖȖ

ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȚ̎ȣȆȍȦȖȖȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘ ɷe-Service) Ǭȣȍǻ̌ȖȧǿṲ̏̏ȡȆȡȐǿ̘Ǭȣȍ

ȫȂșȪǽ̐ǻ̐ȡȇ̯Ȕ ɷData Driven Organization) ǬȣȍȖ̯ȍȉȣǬȣȍǿȏȣȇȍ̎ȏȇȇ̤ȡ

ǻȡȐǮȣǿȕ̎ȏȆȃ̎ȣȐ ʏ Ǭȣȍǿ̞Ȃȧǽ̞ȐȡȡǬȨȖȖȄ̠̏ȧȆ̐ȆȚ̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞Ǭȣȍȧȗ̜Ȇȕ̦ȣǿ̌ǹ 

ɷDesign Thinking) Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȩȗȕ̯̎Ǯȣǿȍ̌ȑȍȦȖȖȧȗ̟Ȃ ɷOpen Government) 

Ǭȣȍȗȍ̌ȖȧȗȔ̠̏șȆǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȪȞ̐ȧǻ̐ȣǬ̌ȖȫȔǬș̭ǿȪȞȇ̎ Ȇ̦ȣȩȗȕ̯̎ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȄ̠̏

ȇ̠ȗȍȦȕ̞ȄȌ̞Ǯȣȝ ǽ̎ȏșȝ̌ȊȆȣȪȞ̐ȗȍȦǽȣǽȆȇ̠ǿ̭ȉǮȣȝǽ̠ȏ̞ȃȄ̠̏Ȃ̠ǻ̢̑Ȇ ȨȔȦȝȍ̐ȡȇȄ̠̏ȎȦ

ȧȂ̞ȆȞȆ̐ȣǻ̌ȖȧǿṲ̏̏ȡȆȗȍȦȧȄȁȩȗȝȍ̐ȡȇǬ̌ȖǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐǻȡȐș̭ǿȕȇ̌șȪȞȇ̎ȩȂ̐

ȡș̎ȣȐș̌̏Ȑș̤Ȇ 

 ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆ Ǭɩȝɩȍɩ Ȏ̢ȐȩȂ̐ȍȏȖȍȏȇȚȔȐȣȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝ

ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȗȍȦǽȣǽȆǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ 

ȨȔȦȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ ȯȲȳȳ ȪȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ ȧȝ̤̏ȡȧȚșȨȝȍ̎ȧȗ̜Ȇ

ȃ̐ȆȨȖȖȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȨȔȦȚ̯̐Ȅ̠̏ȕȆȪȎ ȕȣȇȣȍǭȆ̦ȣȩȗȗȍȦș̭Ǭȃ̘Ȫǽ̐ȝ̌ȊȆȣ

ȐȣȆȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȪȞ̐ȕȡȂǿȔ̐ȡȐǬ̌ȖȖȍ̞ȖȄȨȔȦȍ̯ȗȨȖȖǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍǻȡȐ

ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȨȃǬȃ̎ȣȐǬ̌Ȇ ȫȂșȧȓȝȣȦȡș̎ȣȐș̞̏ȐȪȆȗ̍ȎȎ̭Ȗ̌ȆȄ̠̏ȧȄǿȫȆȫȔș̠

Ȃ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕȇ̠ȖȄȖȣȄȕ̦ȣǿ̌ǹȃ̎ȡǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍǻȡȐǮȣǿȍ̌ȑ ȧȝ̤̏ȡȕ̎ȐȇȡȖȖȍ̞ǬȣȍȄ̠̏

ȕȦȂȏǬ ȍȏȂȧơ̏ȏ Ȅ̌Ȇȕȇ̌ș ȃȡȖȕȆȡȐȩȂ̐ȃȍȐȃ̎ȡǿȏȣȇȃ̐ȡȐǬȣȍǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆ 

 ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆ Ǭɩȝɩȍɩ Ȟȏ̌Ȑȧȗ̜Ȇȡș̎ȣȐș̞̏Ȑȏ̎ȣ E-book ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞Ǭȣȍ

Ǯȣǿȍ̌ȑ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ ȯȲȳȳ ȧȔ̎ȇȆ̠̑ ȎȦȧȗ̜ȆȗȍȦȫșǽȆ̘ȨȔȦȕȍ̐ȣȐȨȍȐȖ̌ȆȂȣȔȪȎȪȞ̐

ȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȗȍȦǽȣǽȆȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ 

ȧȝ̤̏ȡȧȗ̒ȣȞȇȣșȕ̦ȣǿ̌ǹǻȡȐǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍ ǿ̤ȡ ǽ̠ȏ̞ȃȄ̠̏Ȃ̠ǻ̢̑ȆǻȡȐ

ȗȍȦǽȣǽȆ  

ǿ̦ȣȆ̦ȣ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆǬ.ȝ.ȍ.

Ǭ̌ȆșȣșȆ2566 

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566



ȕȣȍȖ̌ǹ
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ȃȍȣȕ̌ǹȔ̌ǬȘȉ̘ȨȔȦǿȏȣȇȞȇȣșȍȣȐȏ̌Ȕ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ 

(Public Sector Excellence Award : PSEA)  

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ  ȧȗ̜ȆȍȣȐȏ̌ȔȨȞ̎ȐȧǬ̠șȍȃ̞șȁȄ̠̏ǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍ ɷǬɩȝɩȍɩɸ 

ȇȡȖȪȞ̐ȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑ ȧȝ̤̏ȡȧȗ̜ȆǬȣȍșǬș̎ȡȐȧǽ̞Ȃǽ̯ ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ḙ̑̎Ȑȇ̌̏Ȇȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȍȣǽǬȣȍ 

ȎȆȗȍȦȕȖǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏Ȏȇ̠ǿȏȣȇȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȨȞ̎ȐȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȄ̌̑ȐȗȏȐ 

ȧȝǽȍȔ̐ȡȇȍȡȖȂ̐ȏșǽ̎ȡǽ̌șȝǯǬȘ̘ ȃ̌̑Ȑȡș̯̎ȖȆȨȄ̎ȐȞȇȣșȧȔǻȞȆ̢̏Ȑ 

Ȟȇȣșǭ̢Ȑ ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȆ̠̑ȧȗȍ̠șȖȧȕȇ̤ȡȆȧȝǽȍȆ̦̑ȣȧȡǬȨȞ̎Ȑ

ȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍ ɷǽ̎ȡǽ̌șȝǯǬȘ̘ɸ Ȅ̠̏Ț̎ȣȆǬȣȍȧȎ̠șȍȦȩȆȡș̎ȣȐȐȂȐȣȇȂ̐ȏș

ǿȏȣȇḙ̑̎Ȑȇ̌̏Ȇȕȍ̐ȣȐȕȍȍǿ̘ȚȔȐȣȆȎȆȧȗ̜ȆȄ̠̏ȗȍȦȎ̌ǬȘ̘ȧȗ̜ȆȧȝǽȍȆ̦̑ȣȞȆ̢̏Ȑȧȗ̜Ȇ

ǿȏȣȇǮȣǿǮ̯ȇ̞ȪȎȕ̯Ȑṷ̏ȂǻȡȐȍȣǽǬȣȍȩȄș

ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȨȕȂȐǭ̢ȐǿȏȣȇȂ̠ȐȣȇȨȔȦǿ̭ȉǿ̎ȣȄ̠̏ȕ̌̏Ȑȕȇ

ȧȗȍ̠șȖȂ̌̏ȐȧȝǽȍȄ̠̏ǭ̯ǬȧȎ̠șȍȦȩȆȡș̎ȣȐȐȂȐȣȇ Ȕ̐ȡȇȂ̐ȏșǽ̎ȡǽ̌șȝǯǬȘ̘ȕ̠ȄȡȐ 

Ǿ̢̏Ȑǭ̯ǬșǬǽ̯ǿȏȣȇȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȂ̐ȏșȑȣȆȧȔǻ Ȯ ȨȔȦȫȔȞȦȕ̠ȄȡȐȄ̌̑Ȑ ȱ Ȃ̐ȣȆ 

ȧȗȍ̠șȖȧȕȇ̤ȡȆǿȏȣȇȧȗ̜Ȇȃ̐ȆȨȖȖ Ǭȣȍȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣ Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȡș̎ȣȐ

ȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ ȨȔȦǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤ȆȪȆǬȣȍȕȍ̐ȣȐȕȍȍǿ̘ȚȔȐȣȆ ȗǳ̞Ȗ̌ȃ̞ȍȣǽǬȣȍ

ȎȆȗȍȦȕȖǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏Ȏ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)  1



ȃȍȣȕ̌ǹȔ̌ǬȘȉ̘ȨȔȦǿȏȣȇȞȇȣșȍȣȐȏ̌Ȕ

ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ

ȕȡȐȇ̤ȡȖȍ̞Ǭȣȍ ȕ̠ȄȡȐȡȍ̎ȣȇ ȗȍȦǿȡȐȪȎȕ̠ȨȂȐ 

ȡ̌ǬȘȍǻ̐ȣȐȔ̎ȣȐ ʇȖȍ̞ǬȣȍȂ̐ȏșȪȎʈ

ȕȡȐȇ̤ȡȄȡȐ ṳ̏̏ȡȪȞ̐ȧȞ̛Ȇǭ̢Ȑǿȏȣȇȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȪȆǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ

ȪȎȕ̠ȨȂȐ  ȧȗ̜ȆȪȎȄ̠̏ȧȗ̡̏șȇȂ̐ȏșǿȏȣȇȃ̌̑ȐȪȎȨȔȦḙ̑̎Ȑȇ̌̏ȆȪȆ

  ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȗȍȦǽȣǽȆ

ȏ̌ȃǭ̭ȗȍȦȕȐǿ̘ǻȡȐȕȣǻȣȍȣȐȏ̌Ȕ

 ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȧȗ̜ȆȍȣȐȏ̌Ȕȡ̌ȆȄȍȐȧǬ̠șȍȃ̞

Ȅ̠̏ȇȡȖȪȞ̐Ǭ̌ȖȞȆ̎ȏșȐȣȆǻȡȐȍ̌ȑȄ̠̏ȇ̠ȚȔǬȣȍȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ 

ȧȝ̤̏ȡȗȍȦǽȣǽȆȩȂ̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȕȦȂȏǬ ȍȏȂȧơ̏ȏ ȫȗȍ̎ȐȪȕ ȧȗ̜ȆȌȍȍȇ ȨȔȦ

ȧȗ̜ȆȄ̠̏ȝ̢ȐȝȡȪȎ Ȃ̌ȐȆ̌̑Ȇ ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ 

Ȏ̢Ȑǭ̤ȡȩȂ̐ȏ̎ȣȧȗ̜ȆȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ȚȔǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȪȆǬȣȍșǬȍȦȂ̌Ȗǿ̭ȉǮȣȝ

ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȗȍȦȕȖȚȔȕ̦ȣȧơ̏Ȏ Ǿ̢̏ȐȎȦȕȍ̐ȣȐǻȏ̌ǹǬ̦ȣȔ̌ȐȪȎȪȆǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆ 

ȍȏȇȄ̌̑ȐǬȍȦȃ̭̐ȆȪȞ̐ȞȆ̎ȏșȐȣȆȇ̠ǿȏȣȇḙ̑̎Ȑȇ̌̏ȆȨȔȦȃ̌̑ȐȪȎȪȆǬȣȍȄ̦ȣȞȆ̐ȣȄ̠̏ȪȞ̐Ȃ̠ș̞̏Ȑǻ̢̑Ȇ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 2



ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566 

ǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍ ɷǬɩȝɩȍɩɸ ȩȂ̐ȇ̠ȇȃ̞

ȧȞ̛ȆǽȡȖǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 256ȳ ȩȂ̐ȨǬ̎ 

1. ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȧȗ̜ȆȍȣȐȏ̌ȔȄ̠̏ȇȡȖȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȫȂȂȧȂ̎Ȇ

ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ ȧȗ̜Ȇȃ̐ȆȨȖȖȄ̠̏ȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣ 

ȪȆǬȣȍȕȍ̐ȣȐȕȍȍǿ̘ȚȔȐȣȆǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȍȣǽǬȣȍȎȆȇ̠ǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏Ȏȡș̎ȣȐ

ș̌̏Ȑș̤Ȇ

2. ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑșȡȂȧș̠̏șȇ ȍȣȐȏ̌ȔȄ̠̏ȇȡȖȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇḙ̑̎Ȑȇ̌̏Ȇ 

ȨȔȦȃ̌̑ȐȪȎȪȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣȡȐǿ̘ǬȣȍȄ̌̑Ȑȕȣȇȇ̞ȃ̞ ǿ̤ȡ Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖ

ǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍȡș̎ȣȐȇ̠ȍȦȖȖ Ǭȣȍȕȍ̐ȣȐǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤ȆȫȂș

ȡȣȁ̌șǬȍȦȖȏȆǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȨȖȖȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇ ȨȔȦȃ̎ȡșȡȂȕ̯̎Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣ

ǬȍȦȖȏȆǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȧȝ̤̏ȡȪȞ̐ȕȣȇȣȍǭȃȡȖȕȆȡȐȃ̎ȡȗ̍ǹȞȣ 

ǿȏȣȇȃ̐ȡȐǬȣȍǻȡȐȚ̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍȨȔȦȚ̯̐ȇ̠ȕ̎ȏȆȩȂ̐ȕ̎ȏȆȧȕ̠șȍȏȇȩȗǭ̢ȐǬȣȍ

ȕȍ̐ȣȐȪȞ̐ȧǬ̞Ȃǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ ȡ̌ȆǬ̎ȡȪȞ̐ȧǬ̞ȂȗȍȦȫșǽȆ̘ṷ̏ǻȨǬ̎ȗȍȦǽȣǽȆ

ȫȂșȞȆ̎ȏșȐȣȆǻȡȐȍ̌ȑȄ̠̏Ț̎ȣȆǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȃȣȇȧǬȉȅ̘ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌Ȕ

ȃ̐ȡȐȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎ȆȪȆ 3 ȗȍȦȧǮȄȍȣȐȏ̌ȔȪȆȗ̡ȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ 

Ǿ̢̏ȐȗȍȦǬȡȖȂ̐ȏș ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȍȣȐȏ̌Ȕǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞Ȟȣȍ

Ȏ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȨȔȦȍȣȐȏ̌ȔǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȍȣǽǬȣȍȨȖȖȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇ 

3. ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ 

4. ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȇȡȖȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆǻȡȐȍ̌ȑȄ̠̏ȇ̠ȚȔǬȣȍȝ̌ȊȆȣ

ǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍȧȝ̤̏ȡȗȍȦǽȣǽȆȩȂ̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȕȦȂȏǬ ȍȏȂȧơ̏ȏ 

ȫȗȍ̎ȐȪȕ ȧȗ̜ȆȌȍȍȇ ȨȔȦȧȗ̜ȆȄ̠̏ȝ̢ȐȝȡȪȎ
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ȞȔ̌ǬȧǬȉȅ̘Ǭȣȍȝ̞Ȏȣȍȉȣ
ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.   2566 4

1ɩ ȧȐ̤̏ȡȆȩǻǬȣȍȕȇ̌ǿȍȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

1.1 ȧȗ̜ȆȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȧǿșȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑșȡȂȧș̠̏șȇ Ȟȍ̤ȡ ȍȣȐȏ̌Ȕǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞Ȟȣȍ

Ȏ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ 4.0 ȍȦȂ̌Ȗȝ̌ȊȆȣȎȆȧǬ̞ȂȚȔ/ȍȦȂ̌ȖǬ̐ȣȏȞȆ̐ȣ Ȟȍ̤ȡ ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕǿ̭ȉǮȣȝ

ǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ 

1.2 ȞȆ̎ȏșȐȣȆȃ̐ȡȐȚ̎ȣȆǬȣȍȝ̞Ȏȣȍȉȣ 2 ȇ̞ȃ̞ ȩȂ̐ȨǬ̎ 

  1.2.1 Ǭȣȍȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȣȍȃ̐ȆȨȖȖ ȝ̞ȎȣȍȉȣȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȄ̠̏Ț̎ȣȆȇȣ 

    ɷȪȞ̐ǿȦȨȆȆȃȣȇȗȍȦȧǮȄȍȣȐȏ̌ȔȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ 10 ǿȦȨȆȆɸ 

Å ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑșȡȂȧș̠̏șȇ ɷ10 ǿȦȨȆȆɸ Ȟȍ̤ȡ 

Å ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ 4.0 

ȍȦȂ̌Ȗȝ̌ȊȆȣȎȆȧǬ̞ȂȚȔ ɷ6 ǿȦȨȆȆɸ Ȟȍ̤ȡȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕ

ǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ 

ɷ4ǿȦȨȆȆɸ Ȟȍ̤ȡ ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞Ȟȣȍ

Ȏ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ 4.0 ȍȦȂ̌ȖǬ̐ȣȏȞȆ̐ȣ ɷ4 ǿȦȨȆȆɸ ȨȔȦ 

Å ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ Ȟȍ̤ȡȍȣȐȏ̌ȔǬȣȍȖȍ̞Ȟȣȍ

ȍȣǽǬȣȍȨȖȖȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇ ȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ 2 ȗ̡ ȃ̞Ȃȃ̎ȡǬ̌Ȇ 

ɷ4 ǿȦȨȆȆɸ

  1.2.2 Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȎȆȧǬ̞ȂȚȔȕ̦ȣȧơ̏Ȏȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ 

  ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȄ̠̏Ț̎ȣȆȇȣ ɷȃȣȇǿȏȣȇȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐǻȡȐ

  ǬȣȍȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ 10 ǿȦȨȆȆɸ

1.3 ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑḘ̏Ǭȗ̡ȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐǬ̌Ȇ ȫȂșȩȇ̎Ȏ̦ȣȧȗ̜Ȇȃ̐ȡȐȩȂ̐Ḙ̏ǬȕȣǻȣȍȣȐȏ̌Ȕ

      ȪȆȗ̡ȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ ɷȍȣȐȏ̌Ȕǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȍȣșȞȇȏȂ Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ Ȟȍ̤ȡ 4.0   

      Ȟȍ̤ȡȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ Ȟȍ̤ȡȍȣȐȏ̌ȔǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȍȣǽǬȣȍȨȖȖȇ̠ȕ̎ȏȆȍ̎ȏȇ ȪȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ɸ 

Å ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ 3 ȗ̡ ȩȂ̐ 10ǿȦȨȆȆ ɷȗ̡ 2563-2565ɸ

Å ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ 2 ȗ̡ ȩȂ̐ 8 ǿȦȨȆȆ ɷȗ̡ 2564-2565ɸ

Ȅ̌̑ȐȆ̠̑ ȞȆ̎ȏșȐȣȆȃ̐ȡȐȇ̠ȚȔǿȦȨȆȆȍȏȇȩȇ̎Ȇ̐ȡșǬȏ̎ȣ 18 ǿȦȨȆȆ ǿ̞Ȃȧȗ̜Ȇȍ̐ȡșȔȦ 90 

ǻȡȐǿȦȨȆȆȧȃ̛ȇ Ȏ̢ȐȎȦȧǻ̐ȣȕ̯̎ǻ̌̑ȆȃȡȆǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȍȣȐȏ̌Ȕ 

1. ȧȗ̜ȆȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȕȇ̌ǿȍȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 2566 

2. ȞȆ̎ȏșȐȣȆȃ̐ȡȐȩȇ̎ȇ̠ȗȍȦȧȂ̛ȆȄȣȐȕ̌Ȑǿȇȃ̎ȡǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȐȣȆǻȡȐȡȐǿ̘Ǭȣȍ Ȟȍ̤ȡ

ȩȂ̐ȍ̌Ȗǻ̐ȡȍ̐ȡȐȧȍ̠șȆȄ̠̏ȕ̎ȐȚȔȃ̎ȡǿȏȣȇȆ̎ȣȧǽ̤̏ȡǭ̤ȡǻȡȐȡȐǿ̘ǬȣȍȃȔȡȂ 4 ȗ̡Ȅ̠̏Ț̎ȣȆȇȣ
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ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ
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3. ǻ̌̑ȆȃȡȆǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȍȣȐȏ̌Ȕ

Ǭȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȍȣȐȏ̌Ȕ ȇ̠ǻ̌̑ȆȃȡȆȨȔȦȧǬȉȅ̘ȪȆǬȣȍȝ̞Ȏȣȍȉȣ Ȃ̌ȐȆ̠̑ 

1. ȍȏȖȍȏȇȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȕ̎ȐȚȔȐȣȆȕȇ̌ǿȍȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ 2566

2. ȝ̞Ȏȣȍȉȣǿ̌ȂǬȍȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȃȣȇȧȐ̤̏ȡȆȩǻǬȣȍȕȇ̌ǿȍȨȔȦȝ̞ȎȣȍȉȣȍȣȐȏ̌ȔȎȣǬȑȣȆǻ̐ȡȇ̯ȔǻȡȐ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆ Ǭɩȝɩȍɩ ȃ̌̑ȐȨȃ̎ȗ̡ 2562 - 2565 

3. ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏Ț̎ȣȆǬȣȍǿ̌ȂǬȍȡȐȕ̎Ȑǻ̐ȡȇ̯ȔȚȔȐȣȆȧȝ̞̏ȇȧȃ̞ȇ ȃȣȇȨȖȖȜȡȍ̘ȇȍȣșȐȣȆȚȔ

ǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍ

4. ȝ̞ȎȣȍȉȣȧȡǬȕȣȍǬȣȍȕȇ̌ǿȍȍȣȐȏ̌ȔȨȔȦȪȞ̐ǿȦȨȆȆȃȣȇȧǬȉȅ̘Ǭȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȪȆȨȃ̎ȔȦȇ̞ȃ̞

ȫȂșȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȦȨȆȆȍȏȇȄ̌̑Ȑ 4 ȇ̞ȃ̞ȃ̌̑ȐȨȃ̎ 90 ǿȦȨȆȆǻ̢̑Ȇȩȗ ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇ 

ȉ ȝ̤̑ȆȄ̠̏ȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆȧȝ̤̏ȡș̤Ȇș̌ȆȚȔǿȦȨȆȆ

5. ȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇ ȉ ȝ̤̑ȆȄ̠̏ȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆ ȫȂș ȡɩǬɩȝɩȍɩ ȧǬ̠̏șȏǬ̌ȖǬȣȍȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍǬ̞ȎǬȣȍ

Ȗ̐ȣȆȧȇ̤ȡȐȄ̠̏Ȃ̠ ȨȔȦșǬȍȦȂ̌Ȗǿ̭ȉǮȣȝȨȔȦȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝǮȣǿȍ̌ȑ 

6. ȡɩǬɩȝɩȍɩ ȧǬ̠̏șȏǬ̌ȖǬȣȍȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍǬ̞ȎǬȣȍȖ̐ȣȆȧȇ̤ȡȐȄ̠̏Ȃ̠ ȨȔȦșǬȍȦȂ̌Ȗǿ̭ȉǮȣȝȨȔȦ

ȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝǮȣǿȍ̌ȑ ȝ̞Ȏȣȍȉȣȃ̌Ȃȕ̞ȆȍȣȐȏ̌Ȕ

2ɩ ȡȐǿ̘ȗȍȦǬȡȖǻȡȐȞȔ̌ǬȧǬȉȅ̘ 

ȡȐǿ̘ȗȍȦǬȡȖǻȡȐȧǬȉȅ̘ȗȍȦǬȡȖȂ̐ȏș 4 ȇ̞ȃ̞ Ȃ̌ȐȆ̠̑ 

2.1 ȇ̞ȃ̞Ȅ̠̏ 1 Ǭȣȍȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȣȍȃ̐ȆȨȖȖ ɷ25 ǿȦȨȆȆɸ ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬǬȣȍȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȣȍ

Ȅ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏ȎȪȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣȄ̠̏ȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȪȆǬȣȍȃȡȖȕȆȡȐȃ̎ȡȫȡǬȣȕȨȔȦǿȏȣȇȄ̐ȣȄȣșǻȡȐȡȐǿ̘Ǭȣȍ 

Ȅ̠̏ȕȣȇȣȍǭȧȗ̜Ȇȃ̌ȏȡș̎ȣȐȨȔȦȨȆȏȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ȅ̠̏Ȃ̠ȪȞ̐Ǭ̌ȖȡȐǿ̘Ǭȣȍȡ̤̏ȆȆ̦ȣȩȗȪǽ̐ȗȍȦȫșǽȆ̘ȩȂ̐

2.2 ȇ̞ȃ̞Ȅ̠̏ 2 Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȎȆȧǬ̞ȂȚȔȕ̦ȣȧơ̏Ȏȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐ ɷ25 ǿȦȨȆȆɸ ȝ̞Ȏȣȍȉȣ

ȎȣǬǬȣȍȧȗ̜ȆȡȐǿ̘ǬȣȍȄ̠̏ȇ̠Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐȎȣǬȡȂ̠ȃȨȔȦȪȆȡȆȣǿȃ ȧȝ̤̏ȡȩȗȕ̯̎Ǭȣȍȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȣȍ

ȃ̐ȆȨȖȖȄ̠̏ȕȣȇȣȍǭȃȡȖȕȆȡȐȃ̎ȡȫȡǬȣȕȨȔȦǿȏȣȇȄ̐ȣȄȣș ȧȝ̤̏ȡǬȣȍȝ̌ȊȆȣȡȐǿ̘Ǭȣȍȩȗȕ̯̎ǿȏȣȇȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁ

Ȅ̠̏ȕȣȇȣȍǭȖȍȍṶ̏ȝ̌ȆȌǬ̞Ȏ ȡ̦ȣȆȣȎȞȆ̐ȣȄ̠̏ ȨȔȦǿȏȣȇȃ̐ȡȐǬȣȍǿȏȣȇǿȣȂȞȏ̌ȐǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆȚ̯̐ȇ̠ȕ̎ȏȆȩȂ̐

ȕ̎ȏȆȧȕ̠șȩȂ̐ȡș̎ȣȐȇ̠ȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝȨȔȦȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ȚȔ 

2.3 ȇ̞ȃ̞Ȅ̠̏ 3 Ǭȣȍȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣȃ̎ȡȕ̌ȐǿȇȨȔȦȗȍȦȧȄȁ ɷ25 ǿȦȨȆȆɸ ȧȗ̜ȆȡȐǿ̘ǬȣȍȄ̠̏ȇ̠

ȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȫȂȂȧȂ̎ȆȄ̠̏ȧǬ̞ȂȗȍȦȫșǽȆ̘ȨȔȦȕ̎ȐȚȔǬȍȦȄȖȪȆȏȐǬȏ̐ȣȐȍȦȂ̌ȖȗȍȦȧȄȁ 

ȪȆȂ̐ȣȆȧȁȍȘȑǬ̞Ȏ ȕ̌Ȑǿȇ ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȨȔȦȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ ȨȔȦǬȣȍȧȝ̞̏ȇǻ̠ȂǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȄȣȐǬȣȍȨǻ̎Ȑǻ̌Ȇ 

2.4 ȇ̞ȃ̞Ȅ̠̏ 4 ǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ ɷ25 ǿȦȨȆȆɸ ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬǬȣȍȧȗ̜ȆȡȐǿ̘ǬȣȍȄ̠̏ȇ̠ǬȣȍȆ̦ȣ

ȚȔȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌Ȕȩȗȧȗ̜ȆȨȆȏȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ȟȍ̤ȡǻșȣșȚȔȪȆȏȐǬȏ̐ȣȐ ȫȂșȆ̦ȣȩȗǻșȣșȚȔ

ǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȪȆȝ̤̑ȆȄ̠̏ȡ̤̏Ȇ Ȟȍ̤ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȡ̤̏Ȇ ȇ̠ȚȔȐȣȆǬȣȍȖ̯ȍȉȣǬȣȍȍȦȞȏ̎ȣȐȞȆ̎ȏșȐȣȆǻȡȐȍ̌ȑȄ̠̏

ȕ̎ȐȚȔȔ̌ȝȌ̘ȨȔȦȚȔǬȍȦȄȖȧǽ̞ȐȖȏǬȃ̎ȡȗȍȦǽȣǽȆȍȏȇȄ̌̑Ȑ ȇ̠Ǭȣȍȧȃȍ̠șȇǬȣȍȧǽ̞Ȑȍ̭Ǭȧȝ̤̏ȡȍȡȐȍ̌Ȗ

ǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐ ȕǮȣȏȦȏ̞Ǭǯȃ̞ ȨȔȦǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐȪȆȡȆȣǿȃȡș̎ȣȐȇ̠ȗȍȦȕ̞ȄȌ̞Ǯȣȝ ȨȔȦȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ȚȔ



ȞȔ̌ǬȧǬȉȅ̘Ǭȣȍȝ̞Ȏȣȍȉȣ
ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ

ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȧȗ̜ȆȍȣȐȏ̌Ȕȡ̌ȆȄȍȐȧǬ̠șȍȃ̞Ȅ̠̏

ǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȍȣǽǬȣȍ ɷǬɩȝɩȍɩɸ ȇȡȖȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑ

Ȅ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇḙ̑̎Ȑȇ̌̏Ȇ ȃ̌̑ȐȪȎȪȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ

ȧȝ̤̏ȡȗȍȦȫșǽȆ̘ṷ̏ǻǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆ

ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȗȍȦǬȡȖȂ̐ȏș 6 ȗȍȦȧǮȄȍȣȐȏ̌Ȕ ȩȂ̐ȨǬ̎ 

1. ȗȍȦȧǮȄȆȏ̌ȃǬȍȍȇǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ

 ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ Ȃ̐ȏșǬȣȍȆ̦ȣȆȏ̌ȃǬȍȍȇȄ̠̏

ȧǬ̞ȂȎȣǬǬȣȍȆ̦ȣȨȆȏǿ̞Ȃ ȡȐǿ̘ǿȏȣȇȍ̯̐ Ȅ̌ǬȘȦȗȍȦȕȖǬȣȍȉ̘ ȨȔȦȧȄǿȫȆȫȔș̠Ȃ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕ ȇȣȗȍȦș̭Ǭȃ̘Ȫǽ̐

ȪȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣȚȔȐȣȆɯǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ǬȍȦȖȏȆǬȣȍɯȍȦȖȖȖȍ̞Ǭȣȍȍ̯ȗȨȖȖȪȞȇ̎ ʏ Ǿ̢̏ȐȚȔȐȣȆȧȗ̜Ȇ

Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇȪȞȇ̎ ɷInnovation)  Ȅ̠̏ȨȕȂȐǿȏȣȇȨȃǬȃ̎ȣȐȡș̎ȣȐȇ̠Ȇ̌șȕ̦ȣǿ̌ǹȎȣǬȚȔȐȣȆȞȍ̤ȡ

ǬȍȦȖȏȆǬȣȍǬ̎ȡȆȞȆ̐ȣȆ̠̑Ȅ̦ȣȪȞ̐ǬȣȍȖȍ̞ǬȣȍȂ̠ǻ̢̑ȆǬȏ̎ȣȧȂ̞ȇȡș̎ȣȐǬ̐ȣȏǬȍȦȫȂȂ ȕ̎ȐȚȔȪȞ̐ȧǬ̞Ȃ

ȗȍȦȫșǽȆ̘ȃ̎ȡȧȁȍȘȑǬ̞Ȏ ȕ̌Ȑǿȇ ȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ ǿȏȣȇȇ̌̏ȆǿȐ ȨȔȦǽ̠ȏ̞ȃǿȏȣȇȧȗ̜Ȇȡș̯̎

ǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆȡș̎ȣȐǽ̌ȂȧȎȆ

2. ȗȍȦȧǮȄȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ

 ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȨȔ̐ȏȕ̎ȐȚȔȪȞ̐ǬȣȍȖȍ̞ǬȣȍȂ̠

ǻ̢̑ȆȎȣǬȧȂ̞ȇȡș̎ȣȐȇ̠Ȇ̌șȕ̦ȣǿ̌ǹȞȍ̤ȡȧȞ̛ȆȚȔȔ̌ȝȌ̘ȧȗ̜ȆȄ̠̏ȗȍȦȎ̌ǬȘ̘ ȍȏȇǭ̢ȐǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȪȆȧǽ̞ȐȖȍ̞Ȟȣȍ

Ȏ̌ȂǬȣȍ ȧȝ̤̏ȡȪȞ̐ȧǬ̞ȂȗȍȦȫșǽȆ̘Ȟȍ̤ȡȇ̠ȚȔǬȍȦȄȖȕ̯Ȑȃ̎ȡȗȍȦǽȣǽȆȪȆȏȐǬȏ̐ȣȐ Ȟȍ̤ȡȕȣȇȣȍǭȨǬ̐ȩǻ

ȗ̍ǹȞȣǿȏȣȇȧȂ̤ȡȂȍ̐ȡȆǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆɯǬṶ̏̎ȇȧȗ̒ȣȞȇȣșȎȣǬǬȣȍȩȂ̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍǻȡȐȍ̌ȑȩȂ̐

3. ȗȍȦȧǮȄǻșȣșȚȔȇȣȃȍȑȣȆǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ

 ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȆ̦ȣȍȦȖȖ ȨȆȏȄȣȐǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆ ȇȣȃȍȑȣȆ

Ǭȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆȪȆȚȔȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ ȍȦȂ̌ȖȂ̠ Ȟȍ̤ȡ ȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ 

ɷȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖɸ Ǿ̢̏Ȑȧȗ̜ȆȚȔȐȣȆǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȚ̯̐ȕȇ̌ǿȍ Ȟȍ̤ȡȚȔȐȣȆǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȡ̤̏Ȇ 

Ȅ̠̏ȧǿșȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȂ̌ȐǬȔ̎ȣȏ ȩȗǻșȣșȚȔȪȆȞȆ̎ȏșȖȍ̞Ǭȣȍȕȣǻȣɯȝ̤̑ȆȄ̠̏Ȅ̠̏ȡș̯̎ǮȣșȪȃ̐

ǿȏȣȇȍ̌ȖȚ̞ȂǽȡȖǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȚ̯̐ȕȇ̌ǿȍȩȇ̎Ȇ̐ȡșǬȏ̎ȣȍ̐ȡșȔȦ ȵȭ ȧȝ̤̏ȡȧȝ̞̏ȇȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝǬȣȍ

Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȨȔȦǿȏȖǿ̭ȇȍ̯ȗȨȖȖ ǿ̭ȉǮȣȝ ȨȔȦȇȣȃȍȑȣȆǻȡȐȐȣȆȖȍ̞ǬȣȍȪȞ̐ǿȐȡș̯̎ȪȆȍȦȂ̌ȖȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ

Ȟȍ̤ȡȂ̠Ǭȏ̎ȣȪȆȞȆ̎ȏșȖȍ̞Ǭȣȍȕȣǻȣɯȝ̤̑ȆȄ̠̏Ȅ̠̏ȩȗǻșȣșȚȔ Ȟȍ̤ȡ Ǭȍȉ̠ǬȣȍȆ̦ȣȚȔȐȣȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ Ȟȍ̤ȡ

ȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ ȩȗȃ̎ȡșȡȂǻșȣșȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȪȆȧǽ̞Ȑǿ̭ȉǮȣȝ ȧȝ̤̏ȡȧȝ̞̏ȇȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝȪȆǬȣȍ

ȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȄ̠̏Ȃ̠ǻ̢̑ȆȎȣǬȧȂ̞ȇȡș̎ȣȐȧȞ̛Ȇȧȗ̜ȆȄ̠̏ȗȍȦȎ̌ǬȘ̘

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.  2566 6



ȞȔ̌ǬȧǬȉȅ̘Ǭȣȍȝ̞Ȏȣȍȉȣ
ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ

6. ȗȍȦȧǮȄșǬȍȦȂ̌ȖǬȣȍȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬȪȆǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ 

 ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍȧȝ̤̏ȡșǬȍȦȂ̌ȖǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ

ȨȔȦȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬȪȞ̐ȨǬ̎ȗȍȦǽȣǽȆ ȩȂ̐ȨǬ̎ ǬȣȍșǬȧȔ̞Ǭ/ȨǬ̐ȩǻ ǻ̐ȡǬ̦ȣȞȆȂȪȆǬǳȞȇȣș 

ǬǳȄ̠̏ȩȇ̎Ȏ̦ȣȧȗ̜ȆȞȍ̤ȡȧȗ̜Ȇȡ̭ȗȕȍȍǿȃ̎ȡǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȔȂǻ̌̑ȆȃȡȆǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȔȂȍȦșȦȧȏȔȣ

ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ ȇ̠Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȆȏ̌ȃǬȍȍȇǬȣȍȖȍ̞ǬȣȍȄȣȐȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘ ɷe-Servicesɸ Ǿ̢̏Ȑȕ̎ȐȚȔ

ȪȞ̐ǬȣȍȖȍ̞ǬȣȍȗȍȦǽȣǽȆȇ̠ǿȏȣȇȕȦȂȏǬ ȍȏȂȧơ̏ȏ ȨȔȦȔȂǿ̎ȣȪǽ̐Ȏ̎ȣș

5. ȗȍȦȧǮȄȖȍ̞ǬȣȍȃȡȖȫȎȄș̘ȃȍȐȪȎ 

 ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍǬȣȍȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ ǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȪȆȧǽ̞Ȑ

Ȗȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍ ȨǬ̐ȗ̍ǹȞȣȄ̠̏ȧȗ̜Ȇȡ̭ȗȕȍȍǿȪȆǬȣȍȗȍȦǬȡȖȌ̭ȍǬ̞Ȏ ȧȝ̤̏ȡșǬȍȦȂ̌ȖǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȨȔȦ

ȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬȨǬ̎ǮȣǿȌ̭ȍǬ̞Ȏ ǮȣǿȗȍȦǽȣǽȆ ȫȂșǬȣȍȗȍ̌Ȗḙ̑ȇȇȡȐȞȍ̤ȡȨȆȏǿ̞Ȃ ɷMindset) 

ȪȆǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȍ̎ȏȇǬ̌ȆǬ̌ȖǬṶ̏̎ȇȃ̎ȣȐ ʏ ȪȆȑȣȆȦȝ̌ȆȌȇ̞ȃȍ Ȅ̠̏ȍ̎ȏȇǬ̌Ȇȍ̌Ȗǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐ ȍ̌ȖȚȔȃȡȖȨȄȆ 

ȨȔȦȍ̌Ȗǿȏȣȇȕ̯ǹȧȕ̠șȧȆ̤̏ȡȐȎȣǬǬȣȍȍȡǿȡș ɷCost of delay) ȕ̎ȐȚȔȪȞ̐ǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍȇ̠ǿȏȣȇȕȦȂȏǬ 

ȍȏȂȧơ̏ȏ ȔȂǿ̎ȣȪǽ̐Ȏ̎ȣșȨȔȦȂ̠ǻ̢̑ȆȎȣǬȧȂ̞ȇȡș̎ȣȐȇ̠Ȇ̌șȕ̦ȣǿ̌ǹ Ȟȍ̤ȡȧȞ̛ȆȚȔȔ̌ȝȌ̘ȧȗ̜ȆȄ̠̏ȗȍȦȎ̌ǬȘ̘ Ȇ̦ȣȩȗȕ̯̎

Ǭȣȍȧȝ̞̏ȇǻ̠ȂǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȪȆǬȣȍȨǻ̎Ȑǻ̌ȆǻȡȐȗȍȦȧȄȁ 

4. ȗȍȦȧǮȄȖ̯ȍȉȣǬȣȍǻ̐ȡȇ̯Ȕȧȝ̤̏ȡǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ

 ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȧȝ̞̏ȇȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝȞȍ̤ȡǬȣȍȧȗȔ̠̏șȆȨȗȔȐǬȣȍ

ȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȧȗ̜ȆȚȔȇȣȎȣǬǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȪȆǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȍ̎ȏȇǬ̌Ȇ ɷInteroperability)  ȃ̌̑ȐȨȃ̎ 

3 ȞȆ̎ȏșȐȣȆǻ̢̑Ȇȩȗ ȪȆǬȣȍȧǽ̤̏ȡȇȫșȐȨȔȦȨȔǬȧȗȔ̠̏șȆǻ̐ȡȇ̯Ȕ ȍȦȞȏ̎ȣȐȞȆ̎ȏșȐȣȆ ȨȔȦȄ̦ȣȪȞ̐ȧǬ̞Ȃ

ǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȪȆȍ̯ȗȨȖȖȂ̞Ȏ̞Ȅ̌ȔȄ̠̏Ț̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞Ǭȣȍȩȇ̎ȃ̐ȡȐȩȗǻȡǻ̐ȡȇ̯ȔȎȣǬȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȧǬ̠̏șȏǻ̐ȡȐ 

ɷǮȣșȪȃ̐ȕ̞ȄȌ̞ǬȣȍȪǽ̐ȐȣȆȄ̠̏ȧȞȇȣȦȕȇȨȔȦȇ̠Ǭȣȍȍ̌ǬȘȣǿȏȣȇȗȔȡȂǮ̌șǻȡȐǻ̐ȡȇ̯Ȕ Ȅ̌̑ȐȆ̠̑ ǭ̐ȣȧȗ̜Ȇ

Ǭȣȍȧǽ̤̏ȡȇȫșȐǻ̐ȡȇ̯Ȕȕ̎ȏȆṶ̑ǿǿȔ Ǭȣȍȧǻ̐ȣǭ̢ȐȨȔȦȪǽ̐ȗȍȦȫșǽȆ̘ȎȣǬǻ̐ȡȇ̯ȔȂ̌ȐǬȔ̎ȣȏȃ̐ȡȐȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ǿȏȣȇș̞Ȇșȡȇ ɷconsent) Ȟȍ̤ȡǬȣȍȍ̐ȡȐǻȡ ɷrequest) ȎȣǬȧȎ̐ȣǻȡȐǻ̐ȡȇ̯ȔȆ̌̑ȆǬ̎ȡȆ Ȟȍ̤ȡ ȧȗ̜ȆȚȔ

ȇȣȎȣǬǬȣȍȖ̯ȍȉȣǬȣȍȏ̞Ȍ̠ǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȍ̎ȏȇǬ̌Ȇ ȃ̌̑ȐȨȃ̎ 2 ȞȆ̎ȏșȐȣȆǻ̢̑Ȇȩȗȧȝ̤̏ȡȪȞ̐ȧǬ̞ȂǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ

ȨȄȆǬ̌ȆȩȂ̐ȍȦȞȏ̎ȣȐȞȆ̎ȏșȐȣȆǻȡȐȍ̌ȑȧȝ̤̏ȡȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬȪȞ̐ȨǬ̎ȗȍȦǽȣǽȆ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)7



ǬȍȦȖȏȆǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȨȔȦ

ȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ

ǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ Ȯ ɣ ǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖȧȡǬȕȣȍȧṲ̑̑ȡȐȃ̐Ȇ

 ȮɩȮ ǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖȧȡǬȕȣȍȧṲ̑̑ȡȐȃ̐Ȇ

 ȧȗ̜ȆǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖǿȏȣȇǭ̯Ǭȃ̐ȡȐ ȕȇȖ̯ȍȉ̘ǻȡȐǬȣȍȎ̌ȂȄ̦ȣȧȡǬȕȣȍȍȣșȐȣȆȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍ

ǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȧȕȆȡȧȝ̤̏ȡǻȡȍ̌ȖǬȣȍȗȍȦȧȇ̞Ȇ ȫȂșȞȆ̎ȏșȐȣȆȃ̐ȡȐȎ̌ȂȄ̦ȣȧȡǬȕȣȍȍȣșȐȣȆȪȞ̐ǭ̯Ǭȃ̐ȡȐȨȔȦǿȍȖǭ̐ȏȆ

ȃȣȇȨȖȖȜȡȍ̘ȇȨȔȦȧȐ̤̏ȡȆȩǻȄ̠̏Ǭ̦ȣȞȆȂ ȞȣǬȞȆ̎ȏșȐȣȆȎ̌ȂȄ̦ȣȍȣșȐȣȆȩȇ̎ǭ̯Ǭȃ̐ȡȐȞȍ̤ȡȩȇ̎ǿȍȖǭ̐ȏȆ ȎȦȩȇ̎ȍ̌Ȗȝ̞Ȏȣȍȉȣ

ȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȪȆȔ̦ȣȂ̌Ȗȃ̎ȡȩȗ

 Ȯɩȯ ǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȎȣǬȧȡǬȕȣȍȍȣșȐȣȆ ɷIndependent Review)

 ȧȗ̜ȆǬȣȍȗȍȦȧȇ̞ȆȚȔȎȣǬȧȡǬȕȣȍȍȣșȐȣȆȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍȄ̠̏Ț̎ȣȆǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖǿȏȣȇǭ̯Ǭȃ̐ȡȐ

ȨȔȦȕȇȖ̯ȍȉ̘ȃȣȇǻ̐ȡ ȮɩȮ ȫȂșȄ̠ȇȚ̯̐ȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇʐ Ȅ̌̑ȐȆ̠̑ ȪȆȨȃ̎ȔȦȗȍȦȧǮȄȍȣȐȏ̌ȔȎȦȇ̠ǿȦȨȆȆȧȃ̛ȇ Ȯȭȭ ǿȦȨȆȆ 

ȚȔȐȣȆȪȂȩȂ̐ǿȦȨȆȆȃ̌̑ȐȨȃ̎ ȵȭ ǿȦȨȆȆǻ̢̑Ȇȩȗ ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȪȆȔ̦ȣȂ̌Ȗȃ̎ȡȩȗ

 ȮɩȰ ǬȣȍǬȔ̌̏ȆǬȍȡȐȚȔǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇ ɷConsensus Review)

 ȧȗ̜ȆǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȚȔǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȄ̠̏Ț̎ȣȆǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ Ȯɩȯ ȫȂșǿȉȦȄ̦ȣȐȣȆ

ȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȍȣȐȏ̌Ȕʐ Ȃ̌ȐȆ̠̑

 - ȚȔȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍș̤Ȇș̌ȆȚȔǿȦȨȆȆȃ̌̑ȐȨȃ̎ ȵȭ ǿȦȨȆȆ Ȩȃ̎ȩȇ̎ǭ̢Ȑ ȶȭ ǿȦȨȆȆ 

ȎȦȝ̞ȎȣȍȉȣȪȞ̐ȡș̯̎ȪȆȧǬȉȅ̘Ȅ̠̏ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȪȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ 

 - ȚȔȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍș̤Ȇș̌ȆȚȔǿȦȨȆȆȍȏȇȃ̌̑ȐȨȃ̎ ȶȭ ǿȦȨȆȆǻ̢̑Ȇȩȗ ȎȦȝ̞Ȏȣȍȉȣ ȪȞ̐ȡș̯̎ȪȆȧǬȉȅ̘

Ȅ̠̏ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆǬȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆȎȍ̞ȐȪȆȝ̤̑ȆȄ̠̏ȃ̎ȡȩȗ ȨȔȦɯȞȍ̤ȡ ȕ̌ȇǮȣȘȉ̘

Ț̎ȣȆȏ̠Ȃ̞Ȅ̌ȁȆ̘ȄȣȐȩǬȔ ɷVDO Conference)  

ǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ ȯ ɣ ș̤Ȇș̌ȆȚȔǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇ ɷSite Visit Review) 

 ȧȗ̜ȆǬȣȍș̤Ȇș̌ȆȚȔǬȣȍǬȔ̌̏ȆǬȍȡȐǻȡȐȚȔȐȣȆ Ȅ̠̏Ț̎ȣȆǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ Ȯ ǬȣȍȃȍȏȎ

ȗȍȦȧȇ̞ȆȎȣǬȧȡǬȕȣȍȍȣșȐȣȆȚȔǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆǬȣȍ ɷȧȡǬȕȣȍǬȣȍȕȇ̌ǿȍɸ ȫȂșǿȉȦȄ̦ȣȐȣȆȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞ȆȍȣȐȏ̌Ȕʐ Ǿ̢̏Ȑ

Ȏ̦ȣȨȆǬȡȡǬȧȗ̜Ȇ ȯ ǬṶ̏̎ȇ ȩȂ̐ȨǬ̎

 1. ȚȔȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȪȞ̐ȡș̯̎ȪȆȧǬȉȅ̘Ȅ̠̏ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȪȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ ȝ̞ȎȣȍȉȣȎȣǬǻ̐ȡȇ̯ȔȄ̠̏

ȕ̎Ȑȇȣȧȝ̞̏ȇȧȃ̞ȇ ȞȣǬǻ̐ȡȇ̯ȔȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȪȞ̐ȚȔȐȣȆȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȝ̞Ȏȣȍȉȣȧȝ̞̏ȇǿȦȨȆȆ ȫȂșȇ̠ǿȦȨȆȆȍȏȇȃ̌̑ȐȨȃ̎ 

ȶȭ ǿȦȨȆȆǻ̢̑Ȇȩȗ ȚȔȐȣȆȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇ ȉ ȝ̤̑ȆȄ̠̏ȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆ ɷSite Visit) Ȩȃ̎ȞȣǬǻ̐ȡȇ̯Ȕȩȇ̎

ȧȝ̠șȐȝȡȪȞ̐ȧȝ̞̏ȇǿȦȨȆȆȩȂ̐ ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȪȞ̐ȡș̯̎ȪȆȧǬȉȅ̘ȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȪȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧǽ̎ȆȧȂ̞ȇ

 2. ȚȔȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȪȞ̐ȡș̯̎ȪȆȧǬȉȅ̘Ȅ̠̏ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȪȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ ȎȦȩȂ̐ȍ̌ȖǬȣȍȃȍȏȎ

ȗȍȦȧȇ̞ȆȪȆȝ̤̑ȆȄ̠̏ȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆȎȍ̞ȐǻȡȐȕ̎ȏȆȍȣǽǬȣȍ ȨȔȦɯȞȍ̤ȡ ȕ̌ȇǮȣȘȉ̘Ț̎ȣȆȏ̠Ȃ̠ȫȡȄȣȐȩǬȔ ɷVDO Conference) 

ȫȂșȚ̯̐ȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇʐ ȧȝ̤̏ȡș̤Ȇș̌ȆȚȔǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȃȍȏȎȗȍȦȧȇ̞Ȇ ȡ̌ȆȆ̦ȣȩȗȕ̯̎ǬȣȍȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ Ȅ̌̑ȐȆ̠̑ 

ȪȆǬȍȉ̠ȗȍȦȧǮȄǻșȣșȚȔȇȣȃȍȑȣȆǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ ȎȦȧȗ̜ȆǬȣȍȃȍȏȎȫȂșȩȇ̎ȨȎ̐ȐȪȞ̐ȄȍȣȖȔ̎ȏȐȞȆ̐ȣ

ǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ Ȱ ɣ ȧȕȆȡ ȡɩǬɩȝɩȍɩ ȧǬ̠̏șȏǬ̌ȖǬȣȍȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍǬ̞ȎǬȣȍȖ̐ȣȆȧȇ̤ȡȐȄ̠̏Ȃ̠ ȨȔȦ

șǬȍȦȂ̌Ȗǿ̭ȉǮȣȝȨȔȦȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝǮȣǿȍ̌ȑ ȡḘ̑ȇ̌ȃ̞ȍȣȐȏ̌Ȕ

ǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ ȱ ɣ ȗȍȦǬȣȁȍȣȐȏ̌Ȕ

ǻ̌̑ȆȃȡȆȄ̠̏ Ȳɣ  ȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȪȆȝ̞Ȍ̠ȇȡȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ ȯȲȳȳ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 8



ȚȔǬȣȍȝ̞ȎȣȍȉȣȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566



ȍȣșǽ̤̏ȡȚȔȐȣȆ

ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȎ̦ȣȆȏȆ1 ȍȣȐȏ̌Ȕ

1.  ȍȦȖȖǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂȍȦșȡȐ:  ȞȆ̢̏ȐȧȂ̠șȏ

Ḙ̏ǬǿȆȧǻ̐ȣǭ̢ȐȩȂ̐ȪȆȆȏ̌ȃǬȍȍȇȨȔȦȇȣȃȍȑȣȆȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ

ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȍȦșȡȐȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

Ǭȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘

Ǭȍȇȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃ

ȧȗ̜ȆȍȣȐȏ̌ȔȄ̠̏ȇȡȖȪȞ̐ȨǬ̎ȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȫȂȂȧȂ̎ȆȩȂ̐ȍ̌ȖȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑ
ȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐȧȗ̜Ȇȃ̐ȆȨȖȖȄ̠̏ȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣȪȆǬȣȍȕȍ̐ȣȐȕȍȍǿ̘ȚȔȐȣȆ
Ǭȣȍȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȍȣǽǬȣȍȎȆȇ̠ǿȏȣȇȕ̦ȣȧơ̏Ȏȡș̎ȣȐș̌̏Ȑș̤ȆȎ̦ȣȆȏȆ3 ȍȣȐȏ̌Ȕ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 10



ȍȣșǽ̤̏ȡȚȔȐȣȆȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ȍȣȐȏ̌ȔȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ
ȧȗ̜ȆȍȣȐȏ̌ȔȄ̠̏ȇȡȖȪȞ̐Ǭ̌ȖȞȆ̎ȏșȐȣȆǻȡȐȍ̌ȑȄ̠̏ȇ̠ȚȔǬȣȍȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ

ȧȝ̤̏ȡȗȍȦǽȣǽȆȩȂ̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍȄ̠̏ȕȦȂȏǬȍȏȂȧơ̏ȏȫȗȍ̎ȐȪȕȧȗ̜ȆȌȍȍȇȨȔȦȧȗ̜ȆȄ̠̏ȝ̢ȐȝȡȪȎ

Ȏ̦ȣȆȏȆ87 ȍȣȐȏ̌ȔȨȖ̎Ȑȧȗ̜ȆȍȦȂ̌ȖȂ̠ȧȂ̎Ȇ17 ȞȆ̎ȏșȐȣȆȨȔȦȍȦȂ̌ȖȂ̠70 ȞȆ̎ȏșȐȣȆ

ȗȍȦȧǮȄȆȏ̌ȃǬȍȍȇǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 3  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ

ȃ̐ȆȨȖȖǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȂ̯ȨȔȍ̌ǬȘȣȚ̯̐ȗ̱ȏșCOVID 19  
ȪȆǮȣȏȦȏ̞Ǭǯȃ

ȫȂșȕǭȣȖ̌ȆȖ̦ȣȍȣȁȆȍȣȂ̯ȍǬȍȇǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿ
ȍ̯̐ȩȏǾ̎ȡȇȩȏȩȜȇȣȩȏ

(QUICK TO KNOW QUICK TO 
FIX QUICK TO RETURN :  3QS)

ȫȂșǬȣȍȩȜȜ̒ȣȕ̎ȏȆǮ̯ȇ̞Ǯȣǿȧǻȃ1 (ǮȣǿȧȞȆ̤ȡ)  

Ȏ̌ȐȞȏ̌Ȃȧǽ̠șȐȪȞȇ̎
ǬȣȍȩȜȜ̒ȣȕ̎ȏȆǮ̯ȇ̞Ǯȣǿ

ȍȦȖȖǬȣȍȝ̞ȕ̯ȎȆ̘ȨȔȦș̤Ȇș̌Ȇȃ̌ȏȃȆȄȣȐȂ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕ
(ThaID)

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȖȍ̞ȞȣȍǬȣȍȄȦȧȖ̠șȆ

ȕ̎ȏȆȖȍ̞ȞȣȍȨȔȦȝ̌ȊȆȣȧȄǿȫȆȫȔș̠ǬȣȍȄȦȧȖ̠șȆ
ǬȍȇǬȣȍȗǬǿȍȡȐ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)11

Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ
ȗȍȦȧǮȄȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 8  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȍ̯ȗȨȖȖȍȦȖȖȖȍ̞Ǭȣȍȏ̞ǭ̠ȪȞȇ̎ȕ̦ȣȞȍ̌Ȗ
Ț̯̐ȗ̱ȏșȫȍǿȞȔȡȂȧṲ̏ȡȂȕȇȡȐ

ȨȖȖȩȍ̐ȍȡșȃ̎ȡ

ȫȂșȕǭȣȖ̌ȆȗȍȦȕȣȄȏ̞ȄșȣǬȍȇǬȣȍȨȝȄș̘

Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖE- SERVICE 
ǬȣȍȃȍȏȎȏ̞ȧǿȍȣȦȞ̘( ILAB PLUS)  
ȨȖȖȧƯ̑Ȃȧȕơ̏Ȏȉ Ȏ̭ȂȧȂ̠șȏ

ȫȂșǬȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘

SCHOOL HEALTH HERO 
ȍȦȖȖṷ̏ǻǮȣȝȎ̞ȃȫȍȐȧȍ̠șȆȏ̞ǭ̠ȪȞȇ̎

ȫȂșȕǭȣȖ̌Ȇṷ̏ǻǮȣȝȎ̞ȃȧȂ̛ǬȨȔȦȏ̌șȍ̭̎ȆȍȣǽȆǿȍ̞ȆȄȍ̘Ǭȍȇṷ̏ǻǮȣȝȎ̞ȃȨȔȦ
ȕ̦ȣȆ̌Ǭȏ̞ǽȣǬȣȍȨȔȦȇȣȃȍȑȣȆǬȣȍȁ̢ǬȘȣ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍǬȣȍȁ̢ǬȘȣǻ̌̑Ȇȝ̤̑ȆȑȣȆ

2T SAFETY INER

ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔǿ̎ȣșȕȇȧȂ̛ȎȝȍȦȆȧȍȁȏȍȇȞȣȍȣǽ

ǬȡȐȄ̌ȝȖǬ

TANEE SMART SAFETY ZONE 4.0

ȫȂșȕǭȣȆ̠ȃ̦ȣȍȏȎǮ̯Ȍȍȧȇ̤ȡȐṷ̏ȫǻȄ̌ș

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȃ̦ȣȍȏȎȨȞ̎Ȑǽȣȃ̞

HEALTH STATION 
(ȕǭȣȆ̠ȍ̌ǬȘ̘ṷ̏ǻǮȣȝ)

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻȎ̌ȐȞȏ̌ȂṶ̑ȍ̠ȍ̌ȇș̘

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ǽ̭ȇǽȆȡȣȕȣȂ̯ȨȔȚ̯̐ȗ̱ȏșȎ̞ȃȧȏǽ
Ȃ̐ȏșȞȔ̌ǬȁȣȕȆȣȡ̞ȕȔȣȇ

(Nong j ik Kesehatan j iwa )

ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȞȆȡȐȎ̞ǬȎ̌ȐȞȏ̌Ȃȗ̍ȃȃȣȆ̠

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍ
ȁ̯Ȇș̘ȝ̌ȊȆȣȧȂ̛ǬȧƯ̏Ǭȡ̌Ȏȓȍ̞șȦ

(SMART KIDS)

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȗǬǿȍȡȐȄ̐ȡȐǭ̞̏ȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂȞȆȡȐȖ̌ȏȔ̦ȣǮ̯
Ȏ̌ȐȞȏ̌ȂȞȆȡȐȖ̌ȏȔ̦ȣǮ̯



ȍȣșǽ̤̏ȡȚȔȐȣȆȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ȗȍȦȧǮȄȖ̯ȍȉȣǬȣȍǻ̐ȡȇ̯Ȕȧȝ̤̏ȡǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 1  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  
Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ

ǬȣȍȖ̯ȍȉȣǬȣȍǻ̐ȡȇ̯ȔȪȆǬȣȍȎ̌Ȃȕȏ̌ȕȂ̞ǬȣȍȧȐ̞Ȇȡ̭ȂȞḘ̑Ȇȧȝ̤̏ȡǬȣȍȧȔ̠̑șȐȂ̯ȧȂ̛ǬȨȍǬȧǬ̞Ȃ

ȫȂș ǬȍȇǬ̞ȎǬȣȍȧȂ̛ǬȨȔȦȧșȣȏǽȆ

ǬȍȇǬȣȍȗǬǿȍȡȐ
ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȁ̢ǬȘȣȌ̞Ǭȣȍ
ǬȍȇȖ̌ǹǽ̠ǬȔȣȐ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ȗȍȦȧǮȄȖȍ̞ǬȣȍȃȡȖȫȎȄș̘ȃȍȐȪȎ( 2  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ȫȂșǬȍȇȕȍȍȝȣǬȍ

ȍȦȖȖǬȣȍȧȍ̠șǬȧǬ̛ȖǮȣȘ̠ȇ̯Ȕǿ̎ȣȧȝ̞̏ȇ
ȄȣȐȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘

(VAT for  E lec t ron ic  Serv ice 
:  VES)

ȨȝȔȃȜȡȍ̘ȇǬȣȍȝ̌ȊȆȣȨȔȦ
Ȗȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǬȣȍȝ̌ȊȆȣ
Ǭ̦ȣȔ̌ȐǿȆȕȇȍȍǭȆȦȕ̯Ȑ

ȃȡȖǬȣȍȔȐḘ̏ȆǻȡȐǮȣǿȚȔ̞ȃȨȔȦȖȍ̞Ǭȣȍ

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȕǮȣȆȫșȖȣș

Ǭȣȍȡ̭Ȃȇȁ̢ǬȘȣȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ȏ̞Ȏ̌șȨȔȦȆȏ̌ȃǬȍȍȇȨȞ̎Ȑǽȣȃ̞

Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ

ȗȍȦȧǮȄǻșȣșȚȔȇȣȃȍȑȣȆǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 2  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ǬȣȍșǬȍȦȂ̌Ȗȁ̯Ȇș̘ǻ̐ȡȇ̯Ȕ
ǬȣȍȗȍȦȧȇ̞ȆȚȔǬȍȦȄȖȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

(Smar t  E IA P lus)

ȫȂșǬȡȐȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȗȍȦȧȇ̞ȆȚȔǬȍȦȄȖȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȆȫșȖȣșȨȔȦȨȚȆȄȍ̌ȝșȣǬȍȌȍȍȇǽȣȃ̞
ȨȔȦȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

ȍȦȖȖȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐǻ̐ȡȇ̯Ȕȧȗ̟ȂǮȣǿȍ̌ȑ
ȧơ̑ȖȩǾȃ̘DATA.GO.TH

ȫȂșȕǭȣȖ̌ȆȆȏ̌ȃǬȍȍȇȨȔȦȌȍȍȇȣǮ̞ȖȣȔǻ̐ȡȇ̯Ȕ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȝ̌ȊȆȣȍ̌ȑȖȣȔȂ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕ(ȡȐǿ̘ǬȣȍȇȞȣǽȆ)

Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ

ȗȍȦȧǮȄșǬȍȦȂ̌Ȗȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬ
ȪȆǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ( 1  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  Ȃ̠ȧȂ̎Ȇ

Ǭȍȇȗȁ̭ȕ̌ȃȏ̘

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 12
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ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ȗȍȦȧǮȄȆȏ̌ȃǬȍȍȇǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 19  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǿȣȂǬȣȍȉ̘ȕǭȣȆǬȣȍȉ̘ț̭̱ȆȔȦȡȡȐǻȆȣȂȧƯ̏Ǭ
ȫȂșǬȍȇǿȏȖǿ̭ȇȇȔȝ̞Ș

ÅȞ̐ȏșȩȄȍȐȣȇȫȇȧȂȔȃ̐ȆȨȖȖǬȣȍǬ̦ȣȎ̌ȂȎȡǬȞ̯ȞȆ̯ș̌ǬȘ̘ȡș̎ȣȐș̌̏Ȑș̤Ȇ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌Ǭȏ̞Ȏ̌șȨȔȦȝ̌ȊȆȣǬȍȇǽȔȗȍȦȄȣȆ

ÅǬȣȍȚȔ̞ȃȏ̌ǿǾ̠ȆȫȍǿȔ̌ȇȗ̡ȕǬ̞Ȇȧȝ̤̏ȡǿȏȖǿ̭ȇȗ̒ȡȐǬ̌ȆȫȍǿȪȆǮȣȏȦȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȧȄǿȫȆȫȔș̠ǽ̠ȏǮ̌ȉȅ̘ȕ̌ȃȏ̘Ǭȍȇȗȁ̭ȕ̌ȃȏ̘

ÅȐȣȆȖȍ̞ǬȣȍȄȂȕȡȖǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȄȣȐȕȇȡȐȂ̐ȏșȫȗȍȨǬȍȇǿȡȇȝ̞ȏȧȃȡȍ̘
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌Ǭȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍǬ̠ȟȣǬȍȇȝȔȁ̢ǬȘȣ

ÅȆȏ̌ȃǬȍȍȇȍ̯̐Ȏȍ̞Ȑȝ̤ǽȂ̞Ȇṷ̲̑ș(THAI  SOIL FERTILITY MANAGEMENT :  TSFM)
ȫȂșǬȍȇȝ̌ȊȆȣȄ̠̏Ȃ̞Ȇ

ÅȆȏ̌ȃǬȍȍȇǽ̭ȂȃȍȏȎȂ̠ȧȡ̛Ȇȧȡȡș̎ȣȐȐ̎ȣșǬ̌ȖǬȣȍȝ̌ȊȆȣȖȍ̞ǬȣȍǬȣȍȃȍȏȎȏ̌ȉȫȍǿ
ȫȂșȕǭȣȖ̌Ȇȏ̞Ȏ̌șȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻǬȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘

Åȧǻ̠șȐȇȦȞȣȂȎȣǬ100 ȖȣȄȕ̯̎ȚȔ̞ȃǮ̌ȉȅ̘ȧǿȍ̤̏ȡȐȕ̦ȣȡȣȐȕḙ̑Ȇȩȝȍ100 Ȕ̐ȣȆ
ȫȂșȕǭȣȖ̌Ȇȏ̞Ȏ̌șȕḙ̑ȆȩȝȍǬȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘

ÅȖ̌ȃȍǮȣȘ̠ȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘(D ig i ta l  Tax Compensat ion  :  DTC)
ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȕȣȍȕȆȧȄȁȨȔȦǬȣȍṳ̏̏ȡȕȣȍǬȍȇȁ̭ȔǬȣǬȍ

ÅȍȦȖȖȖƯ̏ȡǬȧǽȆ(BLOCKCHAIN)  ȧȝ̤̏ȡȧȝ̞̏ȇȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝȪȆǬȣȍǻȡșǬȧȏ̐ȆǮȣȘ̠ȕ̦ȣȞȍ̌Ȗ
Ǭȣȍȕ̎ȐȡȡǬȕ̞Ȇǿ̐ȣȆ̦̑ȣȇ̌Ȇ

ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȕȣȍȕȆȧȄȁǬȍȇȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃ

ÅǬȣȍǾ̎ȡȇȖ̦ȣȍ̭ȐȡȣǬȣȁșȣȆȫȂșȪǽ̐ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȍ̎ȏȇǬ̌ȖǬȣȍȎ̦ȣȔȡȐǮȣȝȧȕȇ̤ȡȆȎȍ̞Ȑ
ȪȆȍ̯ȗȨȖȖMetaverse

ȫȂșȫȍȐȧȍ̠șȆȎ̎ȣȡȣǬȣȁǬȡȐȄ̌ȝȡȣǬȣȁ

Åȧȃ̠șȐȝȔ̞Ǭȃ̌ȏȗ̒ȡȐǬ̌ȆȨȚȔǬȂȄ̌Ȗʇȧȃ̠șȐǻȡȐȝ̎ȡʈ
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔǮ̯ȇ̞ȝȔȡȂ̭ȔșȧȂǽǬȡȐȄ̌ȝȡȣǬȣȁ

Åǭ̌ȐǬȔSGR Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇȧȃ̞ȇȆ̦̑ȣȔȐȪȃ̐Ȃ̞ȆȨȖȖȝȡȧȝ̠șȐ:  
Suf f ic iency  Groundwater  Recharge Tank

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȝ̌ȊȆȣǮȣǿ3 ȞȆ̎ȏșȖ̌ǹǽȣǬȣȍȄȞȣȍȝ̌ȊȆȣǬȡȐȖ̌ǹǽȣǬȣȍǬȡȐȄ̌ȝȩȄș

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȆȏ̌ȃǬȍȍȇșȣȕḙ̑ȆȩȝȍȎȣǬȃȣǬȪȖȕ̯̎ȡȣȧǾ̠șȆ
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇṷ̏ǻǮȣȝȃ̦ȣȖȔȝȍ̎ȡȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂȆȍȣȌ̞ȏȣȕȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ÅȍȦȖȖǽ̎ȏșȧȞṲ̏ȡȚ̯̐ȗ̱ȏșȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȪȆȍȦșȦǬ̎ȡȆǭ̢ȐȫȍȐȝșȣȖȣȔȂ̐ȏșȧȄǿȫȆȫȔș̠ȨȔȦ
Ǭȣȍȡ̦ȣȆȏșǬȣȍȃȍȐȄȣȐǬȣȍȨȝȄș̘(On- l ine med ica l  d i rec t ion)  

ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔǻȡȆȨǬ̎ȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂǻȡȆȨǬ̎Ȇ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)13

ȍȦȂ̌ȖȂ̠
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ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ÅȨȝȔȃȜȡȍ̘ȇȢ̭ǬǬȦȧȝ̤̏ȡȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬȪȞ̐Ǭ̌ȖȗȍȦǽȣǽȆȄ̠̏Ȫǽ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȫȍȐȝșȣȖȣȔȍ̌ȑ
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȍȣǽṶ̑ȍ̠Ȏ̌ȐȞȏ̌ȂȍȣǽṶ̑ȍ̠

ÅșȣȆȪȃ̐Ȇ̦̑ȣȩȍ̐ǿȆǻ̌Ȗʇǽȣǹȕȇȍʈ
ȫȂșț̱ȣșǿȏȖǿ̭ȇǬȣȍȕ̎ȐȨȔȦȎ̎ȣșȆ̦̑ȣǬȣȍȗȍȦȗȣȆǿȍȞȔȏȐ

ÅȆȏ̌ȃǬȍȍȇȧǿȍ̤̏ȡȐȖ̦ȣȖ̌ȂȫȍǿȍȦȖȖȄȣȐȧȂ̞ȆȞȣșȪȎȡ̌ȃȍȣǬȣȍȩȞȔȕ̯ȐȪȆǮȣȏȦȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ
ǬȣȍȍȦȖȣȂCOVID - 19  ȪȆȝ.ȁ.  2564

ȫȂșǿȉȦȨȝȄșȁȣȕȃȍ̘Ȏ̭ȟȣȔȐǬȍȉ̘ȇȞȣȏ̞ȄșȣȔ̌șȨȔȦȕǮȣǬȣǽȣȂȩȄșȎ̭ȟȣȔȐǬȍȉ̘ȇȞȣȏ̞ȄșȣȔ̌ș

ÅȍȦȖȖȫȄȍȧȏǽǬȍȍȇȏǽ̞ȍȝșȣȖȣȔȫȂșȨȡȝȝȔ̞ȧǿǽ̌̏ȆVaj i ra@Home
ȫȂșǿȉȦȨȝȄșȁȣȕȃȍ̘ȏǽ̞ȍȝșȣȖȣȔȇȞȣȏ̞ȄșȣȔ̌șȆȏȇ̞ȆȄȍȣȌ̞ȍȣǽ

ÅȫȗȍȨǬȍȇȡȖȍȇǬȣȍȧȔ̠̑șȐȂ̯ȧǽ̞ȐȖȏǬȚ̎ȣȆȍȦȖȖȡ̞ȆȧȄȡȍ̘ȧȆ̛ȃ(Net  PAMA)
ȫȂșǿȉȦȨȝȄșȁȣȕȃȍ̘ȁ̞ȍ̞ȍȣǽȝșȣȖȣȔȇȞȣȏ̞ȄșȣȔ̌șȇȞ̞ȂȔ

ÅȪȖȡḘ̑ǹȣȃȗȍȦǬȡȖǬȣȍǻȆȕ̎Ȑȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘(DLT E- Transpor t  L icense)
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬǬȣȍǻȆȕ̎Ȑȕ̞Ȇǿ̐ȣǬȍȇǬȣȍǻȆȕ̎ȐȄȣȐȖǬ

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȐȣȆȖȍ̞ǬȣȍȡȡǬȞȆ̌Ȑṳ̏ȡȕ̦ȣǿ̌ǹǬȣȍȕ̎ȐȡȡǬ- Ȇ̦ȣȧǻ̐ȣȕ̞Ȇǿ̐ȣ
ȨȖȖȩȍ̐ȧȡǬȕȣȍ(PAPERLESS)

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȖȍ̞ǬȣȍǬȣȍǿ̐ȣȃ̎ȣȐȗȍȦȧȄȁǬȍȇǬȣȍǿ̐ȣȃ̎ȣȐȗȍȦȧȄȁ

ÅHOME PC HAPPY EVERYWHERE :  Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȂ̯ȨȔȚ̯̐ȗ̱ȏșȇȦȧơ̏Ȑ
ȍȦșȦȄ̐ȣșȨȖȖȗȍȦǿ̌ȖȗȍȦǿȡȐȄ̠̏Ȗ̐ȣȆ

ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȇȞȣȏǽ̞ȍȣȔȐǬȍȉȌ̌ǹṶ̑ȍ̠ǬȍȇǬȣȍȨȝȄș̘

ÅUDCH E- REFERRAL SYSTEM FOR PROMPT CANCER CARE
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȇȦȧơ̏Ȑȡ̭ȂȍȌȣȆ̠ǬȍȇǬȣȍȨȝȄș̘

ÅHPV SELF- SAMPLING ȄȣȐȧṲ̏ȡǬȪȞȇ̎ǿ̌ȂǬȍȡȐȇȦȧơ̏ȐȗȣǬȇȂȔ̯ǬȔȂǬȔ̌ȏȔȂȡȣș
Ȅ̦ȣȩȂ̐Ȃ̐ȏșȃ̌ȏȧȡȐ

ȫȂșȕǭȣȖ̌ȆȇȦȧơ̏ȐȨȞ̎Ȑǽȣȃ̞ǬȍȇǬȣȍȨȝȄș̘

Å3 PLUS ȝȔ̞Ǭǽ̠ȏ̞ȃȪȞȇ̎(3  ǬȍȦȖȏȆǬȣȍ+ 3  ȁȣȕȃȍ̘+ 3  ǬȔȩǬ)
ȫȂșȕǭȣȆȝ̌ȊȆȣȨȔȦȜ̥̑ ȆȜ̯ȧȂ̛ǬȎ̌ȐȞȏ̌Ȃṷ̏ȍȣȘǳȍ̘ȌȣȆ̠ǬȍȇǬ̞ȎǬȣȍȧȂ̛ǬȨȔȦȧșȣȏǽȆ

ÅȕȣȆȝȔ̌ȐȄ̠ȇȝȔ̌Ȑȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣșȍ̎ȏȇȪȎȗ̒ȡȐǬ̌Ȇȡ̭Ȗ̌ȃ̞ȧȞȃ̭ȄȣȐǭȆȆǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆ
ȪȆȧǻȃṷ̏ǻǮȣȝȄ̠̏9

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗ̒ȡȐǬ̌ȆǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿȄ̠̏9 Ȏ̌ȐȞȏ̌ȂȆǿȍȍȣǽȕ̠ȇȣǬȍȇǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿ

ȗȍȦȧǮȄȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 41  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 14

ȍȦȂ̌ȖȂ̠ȗȍȦȧǮȄȆȏ̌ȃǬȍȍȇǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 19  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ȍȦȂ̌ȖȂ̠
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ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ÅȍȦȖȖǬȣȍȎ̌ȂȧǬ̛Ȗǻ̐ȡȇ̯ȔȨȔȦȨȕȂȐȚȔǻ̐ȡȇ̯ȔȚ̯̐ȇȣȍ̌Ȗȏ̌ǿǾ̠Ȇȗ̒ȡȐǬ̌Ȇȩǻ̐Ȟȏ̌ȂȪȞǹ̎(F IRST)
ȫȂșǬȡȐȫȍǿȃ̞Ȃȃ̎ȡȄ̌̏ȏȩȗǬȍȇǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿ

ÅȖȍ̞Ǭȣȍș̤̏Ȇǿ̦ȣȍ̐ȡȐȧƯ̑Ȃȧȕơ̏Ȏ(ALL- IN- ONE FILLING SERVICES :  AFS)
ȫȂșǬȡȐȜ̥̑ ȆȜ̯Ǭ̞ȎǬȣȍǻȡȐȔ̯ǬȞȆ̠̑ǬȍȇȖ̌Ȑǿ̌ȖǿȂ̠

ÅȨȝȔȃȜȡȍ̘ȇ1784 ȗǮ.  ȨȎ̐ȐȧȞȃ̭ȕȣȌȣȍȉǮ̌ș
ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȕȣȍȕȆȧȄȁȨȔȦǬȣȍṳ̏̏ȡȕȣȍǬȍȇȗ̒ȡȐǬ̌ȆȨȔȦȖȍȍȧȄȣȕȣȌȣȍȉǮ̌ș

ÅǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖǬȣȍȪǽ̐ȗȍȦȫșǽȆ̘Ȅ̠̏Ȃ̞ȆȃȣȇȚ̌Ȑȧȇ̤ȡȐȨȖȖȡȡȆȩȔȆ̘Ȃ̐ȏșȨȡȗȝȔ̞ȧǿǽ̌Ȇ
Landuse Plan

ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȕȣȍȕȆȧȄȁǬȍȇȫșȌȣȌ̞ǬȣȍȨȔȦȚ̌Ȑȧȇ̤ȡȐ

ÅǬȣȍȧȝ̞̏ȇȗȍȦȕ̞ȄȌ̞ǮȣȝǬȣȍȚȔ̞ȃḘ̏ȧȍ̠șȆȂ̐ȏșȧȄǿȫȆȫȔș̠ȧǬȘȃȍȡ̌Ȏȓȍ̞șȦ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌Ǭȏ̞Ȏ̌șȝ̌ȊȆȣǬȣȍȡȣȍ̌Ǭǻȣȝ̤ǽǬȍȇȏ̞ǽȣǬȣȍȧǬȘȃȍ

Åǿȏȣȇȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȂ̐ȣȆǬȣȍȏ̞Ȇ̞Ȏȓ̌șȫȍǿȂȣȏȆ̘Ǿ̞ȆȫȂȍȇȕ̦ȣȞȍ̌ȖȞǹ̞Ȑȃ̌̑ȐǿȍȍǮ̘ȨȖȖȩȍ̐ȍȡșȃ̎ȡǻȡȐ
ȗȍȦȧȄȁȩȄș

ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘Ȅ̠̏3 Ȇǿȍȕȏȍȍǿ̘Ǭȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘

ÅǿȔ̞Ȇ̞Ǭȝ̤ǽ(PLANT CLINIC)
ȫȂșǬȡȐȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȡȣȍ̌Ǭǻȣȝ̤ǽȨȔȦȎ̌ȂǬȣȍȂ̞Ȇṷ̲̑șǬȍȇȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȧǬȘȃȍ

ȗȍȦȧǮȄȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 41  ȍȣȐȏ̌Ȕ)

ÅǬȣȍȕȍ̐ȣȐȫȇȧȂȔȃ̐ȆȨȖȖǻ̐ȣȏȫȝȂȞȔ̌ȐȆȣǿȍȖȏȐȎȍȚ̎ȣȆȍȦȖȖȕȞǬȍȉ̘ȕ̯̎ǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȕȞǬȍȉ̘Ȏ̌ȐȞȏ̌Ȃȡ̭ȃȍȂ̞ȃǭ̘Ǭȍȇȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇȕȞǬȍȉ̘

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍȨȔȦȗȍȦȧȇ̞Ȇǿ̭ȉǮȣȝȇȣȃȍȑȣȆȧǿȍ̤̏ȡȐȇ̤ȡȨȝȄș̘
ȪȆȕǭȣȆȝșȣȖȣȔǮȣǿȍ̌ȑ

ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȖȍ̞Ǭȣȍṷ̏ǻǮȣȝȄ̠̏12    ǬȍȇȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȖȍ̞Ǭȣȍṷ̏ǻǮȣȝ

ÅȍȦȖȖȖȍ̞ǬȣȍȎ̞ȃȧȏǽȄȣȐȩǬȔȧȝ̤̏ȡǿȆȩȄșṷ̏ǻǮȣȝȎ̞ȃȂ̠(TELE- PSYCHIATRY)
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȧȄǿȫȆȫȔș̠ȕȣȍȕȆȧȄȁǬȍȇṷ̏ǻǮȣȝȎ̞ȃ

ÅȇȞ̌ȁȎȍȍș̘ȨȞ̎ȐǿȍȣȇǿȏȣȇȐȣȇȨȞ̎ȐȚ̤ȆȚ̐ȣȝ̌ȊȆȣȡȣǽ̠ȝȕ̯̎ǽ̭ȇǽȆ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȞȇ̎ȡȆȩȞȇȧȓȔ̞ȇȝȍȦȧǬ̠șȍȃ̞ʐȧǻȃ2   Ȏ̌ȐȞȏ̌Ȃȡ̭ȂȍȌȣȆ̠ǬȍȇȞȇ̎ȡȆȩȞȇ

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍṷ̏ǻȣǮ̞ȖȣȔȡȣȞȣȍȨȔȦȆ̦̑ȣȖȍ̞ȫǮǿȪȆȁ̯Ȇș̘Ǭȣȍȧȍ̠șȆǽ̭ȇǽȆ
ǽȣȏȩȄșǮ̯ȧǻȣʇȨȇ̎Ȝ̒ȣȞȔȏȐʈ

ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȡȆȣȇ̌șǬṶ̏̎ȇǽȣȃ̞ȝ̌ȆȌ̭̘ǽȣșǻȡȖȨȔȦȨȍȐȐȣȆǻ̐ȣȇǽȣȃ̞ǬȍȇȡȆȣȇ̌ș

Åȝ̌ȊȆȣȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣșȧȢȔ̞ǿȡȗȧȃȡȍ̘ȝșȣȖȣȔǬȡȐȄ̌ȝǮȣǿȄ̠̏4
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔǿ̎ȣșȏǽ̞ȍȣȏ̭ȌǬȡȐȄ̌ȝȖǬ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)15

ȍȦȂ̌ȖȂ̠



ȍȣșǽ̤̏ȡȚȔȐȣȆȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ÅǿȆȩȍ̐ȍ̌ȑȩȍ̐ȕ̌ǹǽȣȃ̞ȩȇ̎ȩȍ̐ǿȏȣȇȞȏ̌Ȑȕ̯̎ȄȦȧȖ̠șȆȍȣȘǳȍǽȆǽȣȃ̞ȩȄș
ȫȂșǬȡȐȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇȨȔȦȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȐȣȆȝ̌ȊȆȣȧȝ̤̎̏ȡǿȏȣȇȇ̌̏ȆǿȐ ȁ̯Ȇș̘ȡ̦ȣȆȏșǬȣȍȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȐȞȏ̌ȂǽȣșȨȂȆǮȣǿȪȃ̐

Åȧȃ̤ȡȆǬ̎ȡȆȗȔȡȂǮ̌șǬȏ̎ȣRAPID RESPONSE ALERT 
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȞȣȂȪȞǹ̎ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ
(ȧȕȆȡǽ̤̏ȡȫȂșȆȣșȨȝȄș̘ȕȏ̌ȕȂ̞̙ ȡǮ̞ȏ̌ȎȆ̠ȏȐȁ̘Ț̯̐ȃȍȏȎȍȣǽǬȣȍǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ)

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȕȡȖȧȝ̤̏ȡȏ̌Ȃǿȏȣȇȍ̯̐ǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȄ̌̏ȏȩȗȂ̐ȏșȍȦȖȖȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘
(e- Exam)  
ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȕȍȍȞȣȨȔȦȧṲ̏ȡǬȕȍȍȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍǻ̐ȣȍȣǽǬȣȍȝȔȧȍ̤ȡȆ

Åȡș.  ǻȡȐ̎ȣșȩȂ̐Ȅ̠̏Ȗ̐ȣȆ(FDA SMART LICENSING)
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȡȣȞȣȍȨȔȦșȣ

ÅȫȇȩȖȔ̘ȨȡȗȝȔ̞ȧǿǽ̌Ȇȧȝ̤̏ȡȖȍ̞Ǭȣȍǿȏȣȇȍ̯̐Ȃ̐ȣȆȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȨȔȦȆȏ̌ȃǬȍȍȇ
Ȃ̐ȏșȧȄǿȫȆȫȔș̠AR ȨȔȦVR 

ȫȂșǬȡȐȍȦȖȖȨȔȦȖȍ̞Ȟȣȍǻ̐ȡȇ̯Ȕȧǽ̞Ȑș̭ȄȌȁȣȕȃȍ̘Ǭȣȍȡ̭Ȃȇȁ̢ǬȘȣȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ȏ̞Ȏ̌șȨȔȦȆȏ̌ȃǬȍȍȇ
ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐǬȣȍȡ̭Ȃȇȁ̢ǬȘȣȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ȏ̞Ȏ̌șȨȔȦȆȏ̌ȃǬȍȍȇ

ÅȍȦȖȖȖȍ̞ȞȣȍǬ̞ȎǬȍȍȇȨȔȦȑȣȆǻ̐ȡȇ̯ȔBIG DATA 
Ț̯̐ȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍǬȍȦȄȍȏȐȝȣȉ̞ǽș̘(MOC Event  P la t form)

ȫȂșȁ̯Ȇș̘ȧȄǿȫȆȫȔș̠ȕȣȍȕȆȧȄȁȨȔȦǬȣȍṳ̏̏ȡȕȣȍȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȝȣȉ̞ǽș̘

ÅǬȣȍȗ̒ȡȐǬ̌ȆȨȔȦǿȏȖǿ̭ȇǬȣȍȨȝȍ̎ǬȍȦȎȣșȧǽ̤̑ȡȪȆǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍȁȝȫǿȏ̞Ȃ- 19  
ȃȣȇȖȍ̞ȖȄȝȞ̭ȏ̌ȊȆȌȍȍȇǻȡȐȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣșȎ̌ȐȞȏ̌ȂșȦȔȣ

ȫȂșȐȣȆȗ̒ȡȐǬ̌ȆȨȔȦǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿȃ̞Ȃȧǽ̤̑ȡȫȍȐȝșȣȖȣȔȁ̯Ȇș̘șȦȔȣȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ȗȍȦȧǮȄȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 41  ȍȣȐȏ̌Ȕ)

ÅǽȣȏȇȔȣș̯ǬȣȖ̯Ǭ̌Ȗʇȗ̍ǹȞȣǬȣȍǬ̞Ȇșȣʈ ȧȍ̤̏ȡȐȕ̦ȣǿ̌ǹȄ̠̏ȩȇ̎ǿȏȍȇȡȐǻ̐ȣȇ
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȍȣȇ̌ȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂșȦȔȣȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

Åȁ̯Ȇș̘ț̣ǬȕȇȡȐSMART Ț̯̐ȕ̯Ȑȡȣș̭(Lomkaoʊs Smar t  ag ing  Bra in  center )  
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȕȇȧȂ̛ȎȝȍȦș̭ȝȍȣǽȞȔ̎ȇȧǬ̎ȣȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ÅǬȣȍȎ̌ȂǬȣȍȁȝȃ̞Ȃȧǽ̤̑ȡȫǿȏ̞Ȃ- 19  ȍȦșȦȞȔ̌ȐǬȣȍȍȦȖȣȂȃȣȇȏ̞ǭ̠ȡ̞ȕȔȣȇȫȂșǽ̭ȇǽȆȡ̦ȣȧǮȡȨȏ̐Ȑ
ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇṷ̏ǻǮȣȝȃ̦ȣȖȔȖ̐ȣȆȆ̯ȫȍ̓ȦȎ̌ȐȞȏ̌ȂȆȍȣȌ̞ȏȣȕȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍ̯ȗȨȖȖǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍȏ̌ǿǾ̠ȆCovid  - 19  ȨȖȖȝȞ̭ȏ̌ȊȆȌȍȍȇBER SATU PATU 
ǻȡȖǽȣșȨȂȆȪȃ̐

ȫȂșȫȍȐȝșȣȖȣȔȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇṷ̏ǻǮȣȝȃ̦ȣȖȔȗ̯ȫșȦȎ̌ȐȞȏ̌ȂȆȍȣȌ̞ȏȣȕȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ÅǬȣȍȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇȃȔȣȂȧǬȘȃȍǬȍȡȡȆȩȔȆ̘ʇȕȂȎȣǬȜȣȍ̘ȇȧȕ̞ȍ̘ȜȎȣǬȧơ̑Ȗʈ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȧǬȘȃȍȎ̌ȐȞȏ̌ȂȆǿȍȝȆȇȎ̌ȐȞȏ̌ȂȆǿȍȝȆȇ

ÅǬȣȍȗȍȦș̭Ǭȃ̘Ȫǽ̐ȨȡȝȝȔ̞ȧǿǽ̌̏ȆȪȆǬȍȦȖȏȆǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖǬȣȍǻ̢̑ȆȄȦȧȖ̠șȆȨȔȦ
ȗȍ̌Ȗȗȍ̭ȐȄȦȧȖ̠șȆȧǬȘȃȍǬȍ

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȧǬȘȃȍȎ̌ȐȞȏ̌Ȃȝ̞Ȏ̞ȃȍȎ̌ȐȞȏ̌Ȃȝ̞Ȏ̞ȃȍ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 16

ȍȦȂ̌ȖȂ̠



ȍȣșǽ̤̏ȡȚȔȐȣȆȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ÅȫǿȍȐǬȣȍSMART OPD 
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬǬȣȍȨȝȄș̘Ǭȍ̭ȐȧȄȝȇȞȣȆǿȍ

ÅȆȏ̌ȃǬȍȍȇEMS 365 ȡȐȁȣȝ̞Ǭ̌Ȃǽ̠ȏ̞ȃȝ̞Ǭ̌Ȃȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ
ȫȂșȧȄȁȖȣȔȃ̦ȣȖȔȄ̎ȣǿ̌ȆȫȄȎ̌ȐȞȏ̌ȂǬȣȟȕ̞ȆȌ̭̘ȧȄȁȖȣȔȃ̦ȣȖȔȄ̎ȣǿ̌ȆȫȄ

ÅȫǿȍȐǬȣȍȎ̌Ȃȕ̎ȐǬȍȦȂȣȘǾ̌ȖȧṲ̏ȡȂȧȂ̛ǬșǬȍȦȂ̌ȖȂ̯ȨȔṷ̏ǻǮȣȝȧȂ̛ǬȩȄșȃ̌̑ȐȨȃ̎ȨȍǬȧǬ̞Ȃ
ȫȂșȖȍ̞Ș̌ȄȩȗȍȘȉ̠ș̘ȩȄșȂ̞ȕȄȍ̞Ȗ̞ȏǽ̌̏ȆȎ̦ȣǬ̌Ȃ

ÅǬȣȍȧȝ̞̏ȇǻ̠ȂǿȏȣȇȕȣȇȣȍǭȪȆǬȣȍȝ̌ȊȆȣȡ̭ȃȕȣȞǬȍȍȇǬȣȍȨȝȄș̘ȪȞ̐ȧȗ̜Ȇȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐ
ǬȣȍȨȝȄș̘ȨȔȦṷ̏ǻǮȣȝȆȣȆȣǽȣȃ̞

ȫȂșȕǭȣȖ̌Ȇȏ̞Ȏ̌șȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ȨȔȦȧȄǿȫȆȫȔș̠ȨȞ̎ȐȗȍȦȧȄȁȩȄș

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȄȣȐȡȣǬȣȁșȣȆ(Tha i  Sky  Doctor )
ȫȂșȕǭȣȖ̌ȆǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȨȞ̎Ȑǽȣȃ̞

ÅȍȦȖȖȃȔȣȂȧǬȘȃȍȆ̎ȣȆ:  ȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǿ̎ȣȕ̯̎ȕ̌Ȑǿȇǿ̭ȉǮȣȝȂ̐ȏșȧȁȍȘȑǬ̞Ȏȕ̠ȧǻ̠șȏ
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌Ǭȝ̌ȊȆȣȕǭȣȖ̌Ȇȏ̞Ȏ̌șȨȔȦȝ̌ȊȆȣȝ̤̑ȆȄ̠̏ȕ̯Ȑ(ȡȐǿ̘ǬȣȍȇȞȣǽȆ)

ÅTHAI  MICE CONNECT 
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȎ̌ȂȗȍȦǽ̭ȇȨȔȦȆ̞ȄȍȍȁǬȣȍ(ȡȐǿ̘ǬȣȍȇȞȣǽȆ)

ȗȍȦȧǮȄȝ̌ȊȆȣǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 41  ȍȣȐȏ̌Ȕ)

ÅǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȂ̯ȨȔȚ̯̐ȗ̱ȏșȧȂ̛ǬȍȦȖȖȞȣșȪȎȄ̠̏ȇ̠ǮȣȏȦȝ̢̏Ȑȝ̞ȐȍȦșȦșȣȏ
ȫȂșǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖǬȣȍȂ̯ȨȔȚ̯̐ȗ̱ȏșȧȂ̛ǬȍȦȖȖȞȣșȪȎǿȉȦȨȝȄșȁȣȕȃȍ̘ȇȞȣȏ̞ȄșȣȔ̌șȧǽ̠șȐȪȞȇ̎

ȗȍȦȧǮȄȖ̯ȍȉȣǬȣȍǻ̐ȡȇ̯Ȕȧȝ̤̏ȡǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 1  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ÅǬȣȍȧǽ̤̏ȡȇȫșȐȍȦȖȖȑȣȆǻ̐ȡȇ̯Ȕȧȍ̤̏ȡȐȍ̐ȡȐȧȍ̠șȆȍ̐ȡȐḘ̏Ǭǻ̘ǻȡȐȁ̯Ȇș̘Ȃ̦ȣȍȐȌȍȍȇ
ǬȍȦȄȍȏȐȇȞȣȂȩȄșǬ̌ȖȞȆ̎ȏșȐȣȆǮȣǿȍ̌ȑȂ̐ȣȆȍ̐ȡȐȧȍ̠șȆȍ̐ȡȐḘ̏Ǭǻ̘

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȇȞȣȂȩȄșȍ̎ȏȇǬ̌Ȗȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌Ȃȕ̦ȣȆ̌ǬȆȣșǬȍ̌ȑȇȆȃȍ̠ȨȔȦ
ǬȍȇǬȣȍȗǬǿȍȡȐȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȇȞȣȂȩȄș

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)17

ȍȦȂ̌ȖȂ̠

ȍȦȂ̌ȖȂ̠



ȍȣșǽ̤̏ȡȚȔȐȣȆȍȣșǽ̤̏ȡȞȆ̎ȏșȐȣȆȄ̠̏ȩȂ̐ȍ̌Ȗ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡2566

ÅʇPHUKET TOURISM SANDBOXʈ ȕȍ̐ȣȐȕȇȂ̭Ȕṷ̏ǻǮȣȝȨȔȦȧȁȍȘȑǬ̞Ȏȕ̌Ȑǿȇ
ǻȡȐȗȍȦȧȄȁȩȄș
ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗ̒ȡȐǬ̌ȆǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿȄ̠̏11  Ȏ̌ȐȞȏ̌ȂȆǿȍȁȍ̠ȌȍȍȇȍȣǽǬȍȇǿȏȖǿ̭ȇȫȍǿ

ÅȇȣȃȍǬȣȍȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȪȞ̐SME ȧǻ̐ȣǭ̢ȐǬȣȍȎ̌ȂǾ̤̑ȡȎ̌ȂȎ̐ȣȐǮȣǿȍ̌ȑ
(ȇȣȃȍǬȣȍTHAI  SME - GP)

ȫȂșȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇȏ̞ȕȣȞǬ̞ȎǻȆȣȂǬȔȣȐȨȔȦǻȆȣȂș̎ȡȇ

Åȁ̯Ȇș̘Ȅ̠̏ȗȍ̢ǬȘȣȄȣȐǬȣȍȧȐ̞ȆSMES Ȟȍ̤ȡȖȕș.  FA CENTER
ȫȂșȖȍ̞Ș̌ȄȗȍȦǬ̌Ȇȕ̞Ȇȧǽ̤̏ȡȡ̭ȃȕȣȞǬȍȍȇǻȆȣȂș̎ȡȇ

ȗȍȦȧǮȄȖȍ̞ǬȣȍȃȡȖȫȎȄș̘ȃȍȐȪȎ( 4  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ȗȍȦȧǮȄǻșȣșȚȔȇȣȃȍȑȣȆǬȣȍȖȍ̞Ǭȣȍ( 2  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ÅǻșȣșȍȦȖȖǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍǬȣȍȃȍȏȎȕȡȖș̐ȡȆǬȔ̌Ȗȕ̌ȃȏ̘Ȇ̦̑ȣȚ̎ȣȆȍȦȖȖȡ̞ȧƯ̏ǬȄȍȡȆ̞Ǭȕ̘ȕ̯̎
ȧȍ̤ȡȗȍȦȇȐȝ̤̑ȆȖ̐ȣȆ

ȫȂșǬȡȐȃȍȏȎȕȡȖǿ̭ȉǮȣȝȕ̞Ȇǿ̐ȣȗȍȦȇȐǬȍȇȗȍȦȇȐ

ÅȍȦȖȖȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȨȎ̐ȐȆ̦ȣȧǻ̐ȣȕ̎ȐȡȡǬǻȣșȨȔȦȚȔ̞ȃȡȣȞȣȍȕ̌ȃȏ̘
Ȃ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕȧȃ̛ȇȍ̯ȗȨȖȖFULLY DIGITAL

ȫȂșǬȡȐǿȏȖǿ̭ȇȡȣȞȣȍȨȔȦșȣȕ̌ȃȏ̘Ǭȍȇȗȁ̭ȕ̌ȃȏ̘

ÅWELL STATION :  ǻșȣșȚȔǿȡȆȫȂșȣȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖȎ̌ȂȎ̎ȣșǬṶ̏̎ȇȧȗ̒ȣȞȇȣșȡș̯̎Ȃ̠ȇ̠ṷ̏ǻ
ȫȂșǬȡȐǿ̭̐ȇǿȍȡȐȕȏ̌ȕȂ̞ǮȣȝȨȔȦȧȕȍ̞ȇȕȍ̐ȣȐǿ̭ȉǮȣȝǽ̠ȏ̞ȃǬȍȇȝ̌ȊȆȣȕ̌ȐǿȇȨȔȦȕȏ̌ȕȂ̞Ǭȣȍ

ÅǬȍȇǬȣȍȎ̌ȂȞȣȐȣȆ

ȗȍȦȧǮȄșǬȍȦȂ̌Ȗȡ̦ȣȆȏșǿȏȣȇȕȦȂȏǬȪȆǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍ( 3  ȍȣȐȏ̌Ȕ)  

ÅǬȍȇǿ̭̐ȇǿȍȡȐȕ̞ȄȌ̞ȨȔȦȧȕȍ̠Ǯȣȝ

ÅǬȍȇȞȇ̎ȡȆȩȞȇ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.2566 18

ȍȦȂ̌ȖȂ̠

ȍȦȂ̌ȖȂ̠

ȍȦȂ̌ȖȂ̠





ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ



ǬȍȇȏȄ̞șȣ
ȁȣȕȃȍǬ̘ȣȍȨȝȄș̘

1.  Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇ

ǻ̌̑Ȇȕ̯ȐȍȡȐȍ̌Ȗ

ȡȆȣǿȃ

3.  ȧȄǿȫȆȫȔș̠

ȝ̌ȊȆȣȍȦȖȖ

ṷ̏ǻǮȣȝ

ǿ̭ȉǿ̎ȣȨǬ̎

ȕ̌ȐǿȇȨȔȦ

ȗȍȦȧȄȁǽȣȃ̞

5 Ȃ̐ȣȆ

2.  Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇ

ȍȡȐȍ̌Ȗȗ̍ǹȞȣ

ṷ̏ǻǮȣȝ

5.  ȝ̌ȊȆȣ

ȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣș

ȕȣǬȔȧǻ̐ȇȨǻ̛Ȑ

4.  ȝ̌ȊȆȣ

ȇȣȃȍȑȣȆȐȣȆ

ȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘

ʇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘ǽȣǹȓȔȣȂ

ȧȝ̤̏ȡȗȍȦǽȣǽȆṷ̏ǻǮȣȝȂ̠ȨȔȦȧȁȍȘȑǬ̞Ȏȇ̌̏Ȑǿ̌̏Ȑʈ

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)  

ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

21

Ǭȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘ȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȍǽ̌̑ȆȆ̦ȣ
Ȃ̐ȣȆȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘ȨȔȦȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

1 ȪȆ3 ǻȡȐȧȡȧǽ̠șǮȣșȪȆȗ̡2570 ʈ

ÅGENOMICS THAILAND
ÅȚȔ̞ȃǮ̌ȉȅ̘Ǯ̯ȇ̞ǿ̭̐ȇǬ̌ȆȖ̦ȣȖ̌Ȃ
Ț̯̐ȗ̱ȏșȇȦȧơ̏Ȑȧȃ̐ȣȆȇ

Åǿ̌ȂǬȍȡȐǬṶ̏̎ȇȡȣǬȣȍȂȣȏȆ̘
ÅȃȍȏȎȏ̞Ȇ̞Ȏȓ̌șȫȍǿȌȣȔ̌ȕǾ̠ȧȇ̠ș

ÅȍȦȖȖȍ̌Ȗȕ̎Ȑȃ̌ȏȡș̎ȣȐȧȝ̤̏ȡȃȍȏȎ
ȏ̞ȧǿȍȣȦȞ̘ȄȣȐȞ̐ȡȐȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ
( iLab P lus ) ÅȨȆȏȄȣȐǬȣȍȃȍȏȎȄȣȐȞ̐ȡȐȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ǬȣȍȄȣȐ

ǬȣȍȨȝȄș̘ȡș̎ȣȐȕȇȧȞȃ̭ȚȔ
(RATIONAL LABORATORY USE,  RLU)

ÅȞȆ̎ȏșȄȂȕȡȖȇȣȃȍȑȣȆ
ǿȏȣȇȗȔȡȂǮ̌șȃ̎ȡṷ̏ǻǮȣȝ
ȨȔȦȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȄ̠̏ȩȇ̎ȩȂ̐
ȄȂȔȡȐȪȆȇḘ̑Șș̘



Ǭȍȇȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘
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ȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ȕ̌Ȑǿȇ

ȧȁȍȘȑǬ̞Ȏ

ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

Å ȚȔ̞ȃȕȣȍ OXYRESVERATROL ȕǬ̌ȂȎȣǬȕḙ̑ȆȩȝȍȇȦȞȣȂȕ̯̎ȚȔ̞ȃǮ̌ȉȅ̘

ȧǿȍ̤̏ȡȐȕ̦ȣȡȣȐȨȔȦǭ̎ȣșȄȡȂȧȄǿȫȆȫȔș̠Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇȧǽ̞Ȑȝȣȉ̞ǽș̘ 

Å ȚȔ̞ȃǽ̭ȂȄȂȕȡȖ RT- PCR KIT ȨȔȦȆ̦̑ȣșȣȃȍȏȎȧǽ̤̑ȡȩȏȍ̌ȕȫǿȫȍȆȣ ȯȭȮȶ ȧȇȂ

ȡ̞ȆȩȄșȨȔȆȂ̘ ȍ̎ȏȇǬ̌ȖȖȍ̞Ș̌Ȅ ȕșȣȇȩȖȫȡȩǾȧȡȆǾ̘ Ȏ̦ȣǬ̌Ȃ

Å ȃȍȏȎȝ̞ȕ̯ȎȆ̘șȣȧȕȝȃ̞ȂǻȡȐǬȔȣȐȪȆȏ̌ȃǭ̭ȃ̐ȡȐȕȐȕ̌ș 

Å Ȏ̌Ȃȃ̌̑Ȑȁ̯Ȇș̘ȨȎ̐Ȑȧȃ̤ȡȆǮ̌șṷ̏ǻǮȣȝ ȱȴȳ ȨȞ̎Ȑ 

Å ȝ̌ȊȆȣ ȡȕȇɩȏ̞Ȅșȣȁȣȕȃȍ̘ǬȣȍȨȝȄș̘ǽ̭ȇǽȆ ȇȣǬǬȏ̎ȣ ȯȵɤȭȭȭ ǿȆ

Å Ȇ̦ȣȧǻ̐ȣǻ̐ȡȇ̯Ȕȧț̒ȣȍȦȏ̌Ȑȧȃ̤ȡȆǮ̌șȚȔ̞ȃǮ̌ȉȅ̘ṷ̏ǻǮȣȝȔȦȡȣȞȣȍȪȆǽ̭ȇǽȆ

Å ȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝǬȍȦȖȏȆǬȣȍȚȔ̞ȃǻȡȐȚȔ̞ȃǮ̌ȉȅ̘ṷ̏ǻǮȣȝȂ̐ȣȆȡȣȞȣȍ ȧǿȍ̤̏ȡȐȕ̦ȣȡȣȐȚȕȇ

ȕḙ̑ȆȩȝȍȪȆǽ̭ȇǽȆȪȞ̐ȇ̠ȇȣȃȍȑȣȆȕ̯̎ Smart product ȨȔȦ Safety product

ȧȝ̞̏ȇǬȣȍȧǻ̐ȣǭ̢ȐȍȦȖȖȖȍ̞Ǭȣȍṷ̏ǻǮȣȝȡș̎ȣȐȄ̌̏ȏǭ̢ȐȧȄ̎ȣȧȄ̠șȇȔȂǿȏȣȇȧȞṲ̏̏ȡȇȔ̦̑ȣ ȚȔ̌ǬȂ̌ȆǬȣȍȃȍȏȎ

ǿ̌ȂǬȍȡȐȫȍǿȄȣȍǬȪȆȞǹ̞Ȑȃ̌̑ȐǿȍȍǮ̘Ḙ̏Ǭǽ̎ȏȐȏ̌șȨȔȦȄȣȍǬȨȍǬȧǬ̞ȂȪȞ̐ȖȍȍȎ̭ȧȗ̜Ȇǽ̭Ȃȕ̞ȄȌ̞ȗȍȦȫșǽȆ̘ȪȆ

ȍȦȖȖȞȔ̌ǬȗȍȦǬ̌Ȇṷ̏ǻǮȣȝȨȞ̎Ȑǽȣȃ̞ ɷȕȗȕǽɩɸȨȔȦȝ̌ȊȆȣȏ̞Ȍ̠ȃȍȏȎȏ̞ȧǿȍȣȦȞ̘Ȅ̠̏Ȩȇ̎Ȇș̦ȣȕ̯Ȑ ȍȣǿȣǭ̯Ǭ 

Ȫǽ̐ȐȣȆȐ̎ȣșǿȍȡȖǿṶ̏ȇ ȮȰ ȧǻȃṷ̏ǻǮȣȝ ȔȂȡ̌ȃȍȣȄȣȍǬȗ̱ȏșȍȣșȪȞȇ̎ ȔȂǿȏȣȇȝ̞ǬȣȍȨȔȦȧȕ̠șǽ̠ȏ̞ȃ 

ȔȂǿ̎ȣȪǽ̐Ȏ̎ȣșǮȣǿȍ̌ȑȨȔȦȚ̯̐ȗǬǿȍȡȐǬȏ̎ȣ Ȯȭɤȳȭȭ Ȕ̐ȣȆȖȣȄɯȗ̡ 

Å ȇ̠ȨȆȏȄȣȐȖȍ̞ȞȣȍȎ̌ȂǬȣȍǻșȦȃ̞Ȃȧǽ̤̑ȡȎȣǬȞ̐ȡȐȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍ ȨȔȦȎ̌ȂȄ̦ȣȨȆȏȄȣȐǻȆȕ̎Ȑ

ȃ̌ȏȡș̎ȣȐȃ̞Ȃȧǽ̤̑ȡȄȣȐȡȣǬȣȁǻȡȐȗȍȦȧȄȁ ȃȣȇǻ̐ȡǬ̦ȣȞȆȂ ǬǳȡȆȣȇ̌șȍȦȞȏ̎ȣȐȗȍȦȧȄȁ 

ȕȍ̐ȣȐǿȏȣȇȇ̌̏ȆȪȎȗ̒ȡȐǬ̌ȆǬȣȍȨȝȍ̎ȍȦȖȣȂ

Å ȇ̠Ȟ̐ȡȐȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞Ǭȣȍǽ̠ȏȆ̞ȍǮ̌șȍȦȂ̌Ȗ Ȱ ɷBSL3) ȗ̒ȡȐǬ̌Ȇȡ̌ȆȃȍȣșȨǬ̎Ț̯̐ȗǵ̞Ȗ̌ȃ̞ȐȣȆȨȔȦ

ǬȣȍȨȝȍ̎ǬȍȦȎȣșȧǽ̤̑ȡȞȍ̤ȡȕȣȍǽ̠ȏǮȣȝȡ̌ȆȃȍȣșȡȡǬȕ̯̎ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ 



23

Ǭȍȇȕȍȍȝȕȣȇȃ̞

Ǭȍȇȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃȧȗ̜ȆǬȍȇȃ̐ȆȨȖȖESG 

ȨȞ̎ȐȨȍǬǻȡȐȞȆ̎ȏșȐȣȆȍȣǽǬȣȍȩȄș

ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)  

ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

ǻ̌ȖȧǿṲ̏̏ȡȆȧȁȍȘȑǬ̞ȎȂ̐ȏșǮȣȘ̠ȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃ

ḙ̑̎ȐȧȆ̐Ȇȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȕ̌ȐǿȇȌȍȍȇȣǮ̞ȖȣȔ(ESG)  

ȕȍ̐ȣȐȇȣȃȍȑȣȆȕȣǬȔȧȂ̞ȆȞȆ̐ȣȗȍȦȧȄȁȩȄșȕ̯̎ǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤Ȇ

23

ȧȗȔ̠̏șȆɩɩɩ ȕ̯̎ǬȣȍȎ̌ȂȧǬ̛ȖǮȣȘ̠ ESG
ȍǭșȆȃ̘ ɣ ȎȣǬǿȏȣȇȎ̭ǬȍȦȖȡǬȕ̯Ȗ ȧȗ̜Ȇȃȣȇȗȍ̞ȇȣȉǬȣȍȗȔ̎ȡș CO2

ȨȔȦȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇșȣȆșȆȃ̘ȩȜȜ̒ȣ
ǿȏȣȇȞȏȣȆ ɣ ȔȂȗȍ̞ȇȣȉȆ̦̑ȣȃȣȔȪȆȧǿȍ̤̏ȡȐȂ̤̏ȇ

ȝ̌ȊȆȣṶ̑ǿȔȣǬȍ ȨȔȦȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȄ̦ȣȐȣȆȄ̠̏ǿȔ̎ȡȐȃ̌ȏ
Å Agile & Design Thinking 
Å Platform Online ȫȍȐȧȍ̠șȆȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃ

ȧȗȔ̠̏șȆȚ̎ȣȆȕ̯̎ȡȐǿ̘ǬȍȂ̞Ȏ̞Ȅ̌Ȕ ɷDigital Transformation)
Å ȝ̌ȊȆȣ Data Analytics ǬȣȍȗȍȣȖȗȍȣȇ Ț̎ȣȆȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣșȡȡȆȩȔȆ̘
Å ǻșȣșȚȔȆȏ̌ȃǬȍȍȇ ȃȣȇȨȆȏǿ̞Ȃ ZERO Waste
Å MOU ESGḘ̏ǬȞȆ̎ȏșȐȣȆȪȆǬȍȇȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃ

ȗȍ̌ȖȖȍ̞ǬȣȍȎȣǬ Gov-Centric ȧȗ̜Ȇ User-Centric
Å ȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȪȆḘ̏Ǭǽ̎ȡȐȄȣȐȨȖȖȩȍ̐ȍȡșȃ̎ȡ ɷOmni-Channel)
Å ȕȍ̐ȣȐȃ̐ȆȨȖȖȞȆ̎ȏșȐȣȆȖȍ̞ǬȣȍȨȖȖȩȍ̐ǬȍȦȂȣȘ ɷPaperless)

End ɼto ɼEnd
Build Customer -
centric service

Agile ways of working
Transfer Experience & Build 
Multi Skills

Esg/BCG Focus
Enhance Thailand 
Competitiveness and Future

Standardization
Redesign Experience & 
Standardize ways of work
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Ǭȍȇȕȍȍȝȕȣȇ̞ȃ

ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

ȕ̌Ȑǿȇ

ǮȣȘ̠ǿȏȣȇȞȏȣȆ 

Å Ǯȣǿȡ̭ȃȕȣȞǬȍȍȇȗȍ̌Ȗȕ̯ȃȍǬȣȍȚȔ̞ȃȧǿȍ̤̏ȡȐȂ̤̏ȇ ȔȂȗȍ̞ȇȣȉȆ̦̑ȣȃȣȔȧȓȔ̠̏ș 

ȱɩȱȰ g/ 100 ml ȗȍȦǽȣǽȆȔȂǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐ ȫȍǿȩȇ̎ȃ̞Ȃȃ̎ȡȧȍ̤̑ȡȍ̌Ȑ ɷNCDs)

ȗȍȣȖȗȍȣȇȕ̞Ȇǿ̐ȣȚ̞ȂǬǳȞȇȣș ȧǽ̤̏ȡȇȫșȐȑȣȆǻ̐ȡȇ̯Ȕȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣș 

Å ǬȣȍȗȍȣȖȗȍȣȇȡȡȆȩȔȆ̘ Ȏ̦ȣȆȏȆǿȂ̠ ȧȝ̞̏ȇȧȗ̜Ȇ Ȱȴȳ ǿȂ̠

ȧȁȍȘȑǬ̞Ȏ

Å ȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇșȣȆșȆȃ̘ȩȜȜ̒ȣ ȫȂșȩȄșȇ̠ȕ̎ȏȆȨȖ̎Ȑȍǭ EV ȧȗ̜ȆȄ̠̏ Ȯ ȪȆȡȣȧǾ̠șȆ 

Å șȣȆșȆȃ̘ȩȜȜ̒ȣȕȦȕȇ ȰȯȳɤȴȯȮ ǿ̌Ȇ 

Å BOI ȡḘ̑ȇ̌ȃ̞ȫǿȍȐǬȣȍȪȆȡ̭ȃȕȣȞǬȍȍȇ EV ȇ̯Ȕǿ̎ȣȍȏȇ Ȳȯɤȳȯȱɩȵȭ Ȕ̐ȣȆȖȣȄ

Å ȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇ BIO PLASTIC 

Å ȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇǬȣȍȆ̦ȣȧȡȄȣȆȡȔȎȣǬ ȡ̐ȡș  ȇ̌Ȇȕ̦ȣȗȦȞȔ̌Ȑ Ȫǽ̐ȪȆǬȣȍȚȔ̞ȃȝȔȣȕȃ̞Ǭ

ǽ̠ȏǮȣȝ ȨȄȆǬȣȍȪǽ̐ȜȡȕǾ̞Ȕ 

Å ḙ̑̎Ȑȕ̯̎ǿȏȣȇȧȗ̜ȆǬȔȣȐȄȣȐǿȣȍ̘ȖȡȆ Ǭ̦ȣȞȆȂȇȣȃȍǬȣȍ Carbon Tax ȨȔȦ

Ǭȣȍȗȍ̌ȖȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐǮȣȘ̠ Battery
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ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)  

ȍȣȐȏ̌ȔȧǬ̠șȍȃ̞șȁȧȔ̞ȁȍ̌ȑ

25

ȧȗ̜ȆȡȐǿ̘Ǭȍȃ̐ȆȨȖȖǻȡȐȍȦȖȖṷ̏ǻǮȣȝȍȦȂ̌ȖȗȍȦȧȄȁ 
ȇ̠ǿȏȣȇȇ̌̏ȆǿȐȄȣȐṷ̏ǻǮȣȝȂ̐ȏșȨȆȏǿ̞Ȃ Health for wealth 

ǻ̌ȖȧǿṲ̏̏ȡȆȂ̐ȏșș̭ȄȌȁȣȕȃȍ̘ǿȏȣȇȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȄ̌̑Ȑ ȱ Ȃ̐ȣȆ ɷȱ Excellence) 
Ȯɸ Ȃ̐ȣȆȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇṷ̏ǻǮȣȝ ȗ̒ȡȐǬ̌Ȇȫȍǿ ȨȔȦǿ̭̐ȇǿȍȡȐȚ̯̐Ȗȍ̞ȫǮǿȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁ 
ȯɸ Ȃ̐ȣȆȖȍ̞Ǭȣȍȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁ Ȱɸ Ȃ̐ȣȆṶ̑ǿȔȣǬȍȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁ 
ȱɸ Ȃ̐ȣȆȖȍ̞Ȟȣȍȧȗ̜ȆȧȔ̞ȁȂ̐ȏșȌȍȍȇȇȣǮ̞ȖȣȔ



ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑȗȍȦȎ̦ȣȗ̡ȝ.ȁ.  2566 26

ȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇ

ȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ȧȁȍȘȑǬ̞Ȏ

ȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

Å Digital Health ȩȂ̐ȇ̠ǬȣȍșǬȍȦȂ̌ȖȫȍȐȝșȣȖȣȔȪȞ̐ȧȗ̜Ȇ Smart & Modernize hospital 

Å Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇʇȚ̎ȣȃ̌ȂȨȖȖȏ̌ȆȧȂ̠șȏǬȔ̌ȖȖ̐ȣȆ ɷODS)ʈ ȇȣȪǽ̐ȪȆǬȣȍȍ̌ǬȘȣ

Å ȍȦȖȖ Ai ȪȆǬȣȍȃȍȏȎǿ̌ȂǬȍȡȐȧȖȣȞȏȣȆǻ̢̑Ȇȃȣ 

Å ȡ̌ȆȂ̌Ȗǿȏȣȇȇ̌̏ȆǿȐȂ̐ȣȆṷ̏ǻǮȣȝǻȡȐȗȍȦȧȄȁȩȄș ȡș̯̎ȡ̌ȆȂ̌ȖȄ̠̏ Ȳ ǻȡȐȫȔǬ

Å ȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐȖȍ̞ǬȣȍȄȣȐǬȣȍȨȝȄș̘ȍȦȂ̌ȖȫȔǬ ɷMedical Service Hub) 

Å ȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐȂ̐ȣȆǬȣȍȄ̎ȡȐȧȄ̠̏șȏȧǽ̞Ȑṷ̏ǻǮȣȝ ɷMedical Tourism) 

Å ȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐȖȍ̞Ǭȣȍȧȝ̤̏ȡȕ̎Ȑȧȕȍ̞ȇṷ̏ǻǮȣȝ ɷWellness Hub) 

Å ȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐșȣȨȔȦȚȔ̞ȃǮ̌ȉȅ̘Ȃ̐ȣȆṷ̏ǻǮȣȝ ɷProduct Hub) 

Å ȁ̯Ȇș̘ǬȔȣȐȖȍ̞Ǭȣȍȏ̞ǽȣǬȣȍȨȔȦȐȣȆȏ̞Ȏ̌ș ɷAcademic Hub)

Å Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȡȆȣȇ̌șȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȪȆȫȍȐȝșȣȖȣȔȃȣȇȧǬȉȅ̘ Green&Clean Hospital

   ɷG :GARBAGE,R :RESTROOM,E :ENERGY,E :ENVIRONMENT,N :NUTRITIONɸ

Å ȍȝɩȪȆȕ̌ȐǬ̌Ȃȍ̎ȏȇȡḘ̑ȍ̌ǬȘ̘ȝȔ̌ȐȐȣȆ ȍ̌ǬȘȣȕ̞̏ȐȨȏȂȔ̐ȡȇȂ̐ȏșȝȔ̌ȐȐȣȆȕȦȡȣȂ 





ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ



ȚȔȐȣȆȃ̐ȆȨȖȖ( ̫BEST PRACTICE)

ȍȦȖȖǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂȍȦșȡȐ: 

ȞȆ̢̏ȐȧȂ̠șȏḘ̏ǬǿȆȧǻ̐ȣǭ̢ȐȩȂ̐ȪȆȆȏ̌ȃǬȍȍȇȨȔȦ

ȇȣȃȍȑȣȆȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ

ȫȍȐȝșȣȖȣȔȍȦșȡȐȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

ȍȣȐȏ̌ȔȧȔ̞ȁȍ̌ȑȕȣǻȣȖȍ̞ǬȣȍǮȣǿȍ̌ȑ
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ȍȐȝșȣȖȣȔȍȦșȡȐ ǻșȣșȚȔȐȣȆȧȗ̜Ȇ One province 0ne ECS Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇ

ǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȪȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂȍȦșȡȐȄ̌̑ȐȎ̌ȐȞȏ̌Ȃ ȫȂșȪǽ̐ȧǬȉȅ̘ȇȣȃȍȑȣȆȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ Ț̯̐ȗ̱ȏșȧǻ̐ȣȍ̌Ȗȍ̌ǬȘȣ

ȩȂ̐Ḙ̏ǬȄ̠̏ȡș̎ȣȐȩȍ̐ȍȡșȃ̎ȡ ɷSeamless) ȇ̠Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȨȔȦǻșȣșȚȔȐȣȆ TOT Help call center 

ȧǽ̤̏ȡȇȍȦȖȖ Ȯȳȳȶ ȨȔȦ ȍǭȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȪǽ̐ȍȦȖȖ Telemedicine ȍ̌ǬȘȣȚ̯̐ȗ̱ȏșȧȕȇ̤ȡȆ Virtual  ER sȏȇ

ǭ̢ȐǬȣȍȪǽ̐ȧȄǿȫȆȫȔș̠ Digital triage ǻșȣșȩȗȄ̌̑ȐȎ̌ȐȞȏ̌ȂȍȦșȡȐ ȇ̠ǿ̌ȂǬȍȡȐȄ̠̏Ȩȇ̎Ȇș̦ȣ ȧǽ̤̏ȡȇȫșȐ

Ǭ̌Ȗ Super app ȫȍȐȝșȣȖȣȔȍȦșȡȐ Wristband RFID ȍȦṶ̑ȃ̌ȏȃȆ ǻșȣșȚȔȕ̯̎ Application 

Fast track patient ǬṶ̏̎ȇȏ̞Ǭǯȃ STROKE, STEMI, Trauma, Psychi ȨȔȦ Preterm 

ȧǬ̞ȂȍȦȖȖ Mobile Stroke unit Ȇ̦ȣȍ̎ȡȐȪȆȫȍȐȝșȣȖȣȔȏ̌ȐȎ̌ȆȄȍ̘ ȨȔȦȫȍȐȝșȣȖȣȔȨǬȔȐ 

Ț̎ȣȆȆȏ̌ȃǬȍȍȇ Emergency lane ȨȔȦȝ̤̑ȆȄ̠̏ȎȡȂȍǭȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȪȆȕǭȣȆ̠Ȗȍ̞ǬȣȍȆ̦̑ȣȇ̌Ȇ Ǿ̢̏ȐǬȣȍȝ̌ȊȆȣ

Ȃ̐ȣȆȃ̎ȣȐ ʏ ǮȣșȪȃ̐ǬȣȍǿȏȖǿ̭ȇǬ̦ȣǬ̌ȖȨȔȦȃȍȏȎȕȡȖȚ̎ȣȆǿȉȦǬȍȍȇǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȎ̌ȐȞȏ̌Ȃ 

ḙ̑̎ȐȧȆ̐Ȇȝ̌ȊȆȣȃ̎ȡșȡȂȧȗ̜Ȇȁ̯Ȇș̘ț̣ǬǬȣȍȨȝȄș̘ǿȍȖȏȐȎȍȫȂșȇ̠ȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣșȫȍȐȝșȣȖȣȔȍ̌ȑȨȔȦ

Ȅ̐ȡȐǭ̞̏ȆȕȆ̌ȖȕḘ̑ȆȄ̦ȣȪȞ̐ȝ̌ȊȆȣǿ̭ȉǮȣȝȡș̎ȣȐȃ̎ȡȧȆ̤̏ȡȐȨȔȦȩȂ̐ȇȣȃȍȑȣȆ

ȫ

Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȍȦșȡȐ ȩȂ̐ȇ̠Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȨȔȦǻșȣșȚȔȧȗ̜Ȇ 

One province One ECS Ȟȍ̤ȡ ȞȆ̢̏ȐȎ̌ȐȞȏ̌ȂȞȆ̢̏ȐȍȦȖȖȍ̌ǬȘȣȝșȣȖȣȔȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ ɷEmergency 

Care System) Ȅ̠̏ȇ̠ȧǬȉȅ̘ȨȔȦȇȣȃȍȑȣȆȧȂ̠șȏǬ̌Ȇ Ȅ̦ȣȪȞ̐Ț̯̐ȗ̱ȏșȕȣȇȣȍǭȧǻ̐ȣȍ̌ȖǬȣȍȍ̌ǬȘȣȩȂ̐

ȪȆḘ̏ǬȄ̠̏ ȆȡǬȎȣǬȆ̠̑ș̌ȐȩȂ̐ȇ̠Ǭȣȍȧǽ̤̏ȡȇȫșȐǻ̐ȡȇ̯Ȕȧǻ̐ȣǬ̌ȖȍȦȖȖǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȚ̎ȣȆȕȣșȂ̎ȏȆ 1669 

ȝȍ̐ȡȇǬ̌ȖȍȦȖȖǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞ǬȣȍȂ̐ȣȆȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻǬ̌ȖȗȍȦǽȣǽȆ ȫȂșṶ̑ǿȔȣǬȍȄȣȐǬȣȍȨȝȄș̘ Ț̎ȣȆȄȣȐ

ȧȄǿȫȆȫȔș̠(Telemedicine) ȧǬ̞ȂǬȣȍȧǽ̤̏ȡȇȫșȐǻ̐ȡȇ̯Ȕȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȂ̐ȣȆṷ̏ǻǮȣȝǬ̌ȖȫȍȐȝșȣȖȣȔ

ȧǿȍ̤ȡǻ̎ȣșȩȂ̐ ȍȏȇȩȗǭ̢ȐǬȣȍȪȞ̐Ȗȍ̞Ǭȣȍȍǭȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȄ̠̏ǿȍȡȖǿṶ̏ȇḘ̏Ǭȇ̞ȃ̞ȄȣȐṷ̏ǻǮȣȝȨȔȦȕȣȇȣȍǭȕ̎Ȑȃ̎ȡ

Ț̎ȣȆȩȗș̌ȐǬȣȍȍ̌ǬȘȣǻ̌̑Ȇȕ̯Ȑȃ̎ȡȩȗ ș̌Ȑȇ̠ȍȦȖȖǿ̌ȂǬȍȡȐȄ̠̏Ȩȇ̎Ȇș̦ȣȧǽ̤̏ȡȇȫșȐǬ̌ȖȨȡȗȝȔ̞ȧǿǽ̌̏Ȇȡ̠ǬȂ̐ȏș 

ȪȆȕ̎ȏȆǻȡȐǬȣȍȃ̞ȂȃȣȇȚ̯̐ȗ̱ȏșȄ̠̏ȇ̠ǿȏȣȇȧȕ̠̏șȐȕ̯Ȑ ȧǽ̎Ȇ ȫȍǿȞȔȡȂȧṲ̏ȡȂȕȇȡȐ (Stroke) ǮȣȏȦȃ̞Ȃ

ȧǽ̤̑ȡȪȆǬȍȦȨȕȧṲ̏ȡȂ ȫȍǿǬȔ̐ȣȇȧȆ̤̑ȡȞ̌ȏȪȎȃȣș ǽȆ̞ȂȞȔȡȂȧṲ̏ȡȂȞ̌ȏȪȎȡ̭Ȃȃ̌Ȇȧȓ̠șȖȝȔ̌Ȇ ɷSTEMI) ȡș̯̎

ȍȦȞȏ̎ȣȐǬȣȍǻșȣșȚȔȃ̎ȡȩȗȩȂ̐ ȎȣǬȍȦȖȖȃ̎ȣȐ ʏ Ȅ̠̏ȧȃȍ̠șȇǿȏȣȇȝȍ̐ȡȇǻȡȐȍȦȖȖǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ

ȪȆȎ̌ȐȞȏ̌ȂȎȦȕȣȇȣȍǭȧǬ̞ȂȍȦȖȖ Mobile Stroke unit ȕ̦ȣȞȍ̌Ȗȝ̤̑ȆȄ̠̏ȎȡȂȍǭȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȪȆȕǭȣȆ̠

Ȗȍ̞ǬȣȍȆ̦̑ȣȇ̌ȆȨȔȦȄȣȐȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȩȂ̐ (Emergency Lane)
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Ǭȣȍȃ̎ȡșȡȂȝ̌ȊȆȣ

ȫȍȐȝșȣȖȣȔȍȦșȡȐȕ̦ȣȆ̌ǬȐȣȆȗȔ̌ȂǬȍȦȄȍȏȐȕȣȌȣȍȉṷ̏ǻ

Å ȧȗ̜Ȇȃ̐ȆȨȖȖȪȞ̐Ǭ̌ȖȗȍȦȧȄȁ ȨȔȦȁ̯Ȇș̘ȕǭȣȆȄ̠̏ȁ̢ǬȘȣȂ̯ȐȣȆȍȦȖȖǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȄ̠̏ȇ̠

ȍȦȖȖ LEAN ȨȔȦ Network Ǯȣǿȍ̌ȑ ȧȡǬǽȆ Ȅ̐ȡȐǭ̞̏Ȇ ȩȂ̐

Å ȃȡȖȫȎȄș̘ȨȚȆș̭ȄȌ̘ȁȣȕȃȍ̘ǽȣȃ̞ ȯȭ ȗ̡ ȨȔȦ ȝȍȖɩǬȍȦȎȣșȡ̦ȣȆȣȎȕ̯̎Ȅ̐ȡȐǭ̞̏Ȇ

Å One province One ECS Ț̯̐ȗ̱ȏșȄ̌̑ȐȞȇȂȧǻ̐ȣȇȣȕ̯̎ȍȦȖȖǬȣȍȍ̌ǬȘȣȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ 

Å ȕȣȇȣȍǭȧȃȍ̠șȇȍ̌ȖǬ̌ȖȚ̯̐ȗ̱ȏșȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȄ̠̏ȇ̠ȗȍ̞ȇȣȉȇȣǬǻ̢̑ȆȩȂ̐ȪȆȡȆȣǿȃ 

ǿ̎ȣȪǽ̐Ȏ̎ȣșǬȣȍȂ̯ȨȔȍ̌ǬȘȣȍȏȇḘ̏Ǭ
ȫȍǿǿ̞Ȃȧȗ̜Ȇ Ȯ ȝ̌ȆȔ̐ȣȆȖȣȄȃ̎ȡȗ̡ 

ȡ̌ȃȍȣȚ̯̐ȗ̱ȏșǬȣȍȧǻ̐ȣǭ̢ȐǬȣȍȫȄȍ 
Ȯȳȳȶ ȧȝ̞̏ȇȕ̯Ȑǻ̢̑Ȇ 

ȍȦȖȖǿ̌ȂǬȍȡȐȄ̠̏ȇ̠ȗȍȦȕ̞ȄȌ̞Ǯȣȝ
Ȅ̦ȣȪȞ̐ȡ̌ȃȍȣǬȣȍȏ̞Ȇ̞Ȏȓ̌șȚ̯̐ȗ̱ȏș
ȓ̭Ǭȧȓ̞ȆȚ̞ȂȝȔȣȂȔȂȔȐȧȞṲ̏ȡ

ȧȝ̠șȐ ȭɩȭȯy

ȡ̌ȃȍȣǬȣȍȧǻ̐ȣȍ̌Ȗ
Ǭȣȍȍ̌ǬȘȣǾ̐ȣȔȂȔȐ
ȧȞṲ̏ȡ ȭɩȭȵy

ǿȏȣȇȝ̢ȐȝȡȪȎȪȆǬȣȍ
ȍ̌ǬȘȣȚ̎ȣȆȧǬȉȅ̘ȪȆ

ȍȦȂ̌ȖȂ̠

ȎȣǬǬȣȍȂ̦ȣȧȆ̞ȆȫǿȍȐǬȣȍȄ̦ȣȪȞ̐Ȏ̌ȐȞȏ̌ȂȍȦșȡȐȇ̠ȍȦȖȖǬȣȍȨȝȄș̘ȓ̭Ǭȧȓ̞Ȇ

ȧȝ̞̏ȇǿȏȣȇȗȔȡȂǮ̌șȄȣȐȂ̐ȣȆṷ̏ǻǮȣȝ Ȇ̦ȣȩȗȕ̯̎ǿȏȣȇș̌̏Ȑș̤ȆǻȡȐȗȍȦǽȣǽȆȪȆ

Ȏ̌ȐȞȏ̌ȂȍȦșȡȐȪȆȂ̐ȣȆȃ̎ȣȐ ʏ ȩȂ̐ȨǬ̎ Good health and well - being ȇ̠ṷ̏ǻǮȣȝȨȔȦ

ǿȏȣȇȧȗ̜Ȇȡș̯̎Ȅ̠̏Ȃ̠ Industry, Innovation  and infrastructure  ȡ̭ȃȕȣȞǬȍȍȇ 

Ȇȏ̌ȃǬȍȍȇȫǿȍȐȕȍ̐ȣȐȝ̤̑ȆȑȣȆ ȨȔȦ Partnerships for the goals ǿȏȣȇȍ̎ȏȇȇ̤ȡȧȝ̤̏ȡ

Ǭȣȍȝ̌ȊȆȣȄ̠̏ș̌̏Ȑș̤Ȇ


